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Addi, 24 maggio 2013 in Roma

Federambiente, rappresentata dal coordinatore deli’'Area Politiche del Lavoro Gianfranco
Grandaliano, dal Diretiore della Federazione Gianluca Cencia, da Annamaria Caputi del
Servizio Lavoro e assistita dai fecnicl Luciano Cedrone, Carlo Lupoli e Lorenzo Volpe:

e

le Segeterie nazionali delle Organizzazioni Sindacali

FP CGIL rappresentata da Adriano Sgrd e Massimo Cenciotti
FIT CISL rappresentaia da Pasguale Paniccia e Angelo Curcio
UILTRASPORT] rappresentata da Claudio Tarlazzi e Paolo Modi
FIADEL rappresentata da Luigi Verzicco ¢ Roberto Gennaro

ai sensi dei vigenti Accordi interconfederali, hanno stipulato il presenfe fesfo crganico e
compieto del CCNL 17.6.2011 per i dipendenti di imprese e sociela esercenti servizi
arnbientali, che abroga e sostituisce il CCNL 30.6.2008.

il festo del presente CCNL, composto da 76 arficoli e da 11 Allegati che ne sono parte
integrante, coslituisce la fonfe confrattuale in caso di controversia interprefativa e/o
applicativa anche nelle sedi giudiziarie.

Le Parli stipulanti si danno atto di aver provveduto, con ia soffoscrizione del presente
testo, anche a modifiche e infegrazioni delf Accordo nazionale 17.6.2011 e dei successivi,
comrefali accordi nazionali 28.7.2011, 562012 2062012, 4.7.2012 , 842013 e
18.4.2013 con i quali e stato rinnovafo il CCNL 30,6.2008. .

Le predetfe modifiche e integrazioni entranc in vigore dalla data odiema, fafte salve le
diverse decorrenze specificamente stabilite per i singoli istituti confratiuall.

Nel festo, con l'espressione “data di soitoscrizione del presente CCNL" si deve infendere
guelia odierna 24 maggio 2013.

Sono fafli salvi gli effetti giuridici prodottisi per effetto delf applicazione dei precitati Accord]
nazionali di rinnovo a tutto il giorno precedente la sottoscrizione del presente testo.




PREMESSA

Federambiante

e .

le Segreterie nazionali delle Organizzazioni sindacali FP CGIL, FIT CISL,
UILTRASPORTI, FIADEL,

in conformita ai principi generali dell'ordinamento comunitano a tutela di pari condizioni di
_concorrenza tra le imprese,

RITENGONO ESSENZIALE

al fini dello sviluppo industriale del sistema di gestione dei nfiuti fondafo su competitivita,
- innovazione, qualita, economicita, efficienza organizzativa:

o [l'adozione di provvedimenti, attuativi della normativa vigente, che assicurino if costante
adeguamento della revisiong dei canoni di appalfo al reale incremento def costi dei
fatfori produttivi;

» [laftuazione di misure di sostegno agli investimenti, necessan per lo sviluppo delle
imprese e per rispondere ai crescenti bisogni dei cittadini;

» la definizione di predeterminali criten e parametri vincolanti nella redazione dei
capitolati ¢ nella valutazione delle offerfe nelle gare di appalfo, unfformi a livello
nazionale;

s la predeferminazione della sfruffura def costi def servizi, necessaria alla formulazione
delf'offerta, fondata anche sullanalisi della qualita della prestazione;

s Jaftivazione df iniziative di valorizzazione del ruolo degli addetti, che ne accrescanc la
professionalita e fa produttivita;

» jo sviluppo delle relazioni industriali, per accrescere la razionalizzazione orgamzzat;va
la tutela delle condizioni df favoro e Potfimizzazione dei costi;

s lapplicazione dei CONL dei servizi ambientali quali fonti contrattuali esclusive nella
regolazione del rapporto di lavoro degli addeffi al servizio di gestione integrata dei
riffuti urbani,




IN TALE PREMESSA

le Parti stipulanti hanno convenuto di procedere al rinnovo del CCNL 30.6.2008.
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DICHEARAZIONE PROGRAMMATICA
PER LO SVILUPPO DEL SETTORE DEI SERVIZI AMBIENTALI

REGOLAZIONE DEL MERCATO — QUALITA’ DEI SERVIZI -~ SALVAGUARDIA DELLE
IMPRESE - TUTELA OCCUPAZIONALE

I.e Parti stipulanti reputano che una ristrutturazione del ciclo completo dei servizi ambientali
{spazzamento, raccolta, smaliimento ¢ gestione dei rifiuti urbani, impianti}, al fine di trasformarli in
risorsa, richieda, in particolare, una definitiva e certa . determinazione legislativa insieme allo
sviluppe completo e regolato del mercato,

In tale ambito, le imprese e le Organizzazioni sindacali dei lavoratori dichiarano che rappresentano
obiettivo condiviso la sostenibilita socio-ambientale ¢ 1 requisiti di qualita, efficienza ed efficacia di
tali servizi.

Di qui la necessitd che gli interventi legisiativi in matenia di regolazione del mercato mirino, nel
rispetio dell’ambiente, alla industrializzazione del sistema della gestione dei rifiuti, che sia in grado:
di accrescere la gualita e Peconomicifa dei servizi, in un quadro di collaborazione ¢ di corretto
confronto competitivo tra imprese private e imprese pubbliche, fondato anche suil’osservanza della
contrattazione collettiva nazionale di settore; di sostenere politiche di valorizzazione del ruclo degli
addetti, che ne accrescano ia professionalitd e la produttivitd anche attraverso adeguatl processi
formativi; di stimolare misure di sostegno agli investimenti.

In tale premessa, le Parti stipulanti si impegnano ad attivarst anche congiuntamente, nel confronti
delle Istituzioni competent] ai vari livelli e degli enti pubblici committenti, al fine di:

a) sostenere il processo di evoluzione del mercato — attraverso una regolazione delie risorse
ambientali demandata al potere amministrativo, nell’ambito deile forme di decentramento
previste dal nostro ordinamento — orientato a promuovere la ricerca della maggiore
efficienza, anche mediante la frasformazione/aggregazione, possibilmente su ambiti ottimali,
delle imprese, come pure attraverso nuove opportunita di cooperazione tra comparto privato
e comparto pubblico;

b) stabilire — da parte delle Istituzioni competenti, ai vari livelli, con il coinvolgimento delle
Parti sociali stipulanti 1l CCNL - criteri e parametri -di definizione dei capitolati e di
valutazione delle offerte nelle gare di appaito e/o affidamenti diretti, tenuto anche conto dei
costi del lavoro determinati dalle specifiche tabelle ministeriali, al fine di contrastare i
fenomeni di inginstificato ribasso delle offerte che penalizzano qualitd ed efficienza dei
servizi, '

¢) assicurare correlate funzioni di vigilanza e controllo atte a garantire correttezza ¢ trasparenza
nell’indizione e nel}’aggindicazione delle gare di appalio efo affidamenti diretfi;

dy valorizzare le migliori pratiche organizzative e gestionali, favorendo una competitiviia

fondata su elementi di reale imprenditorialitd e contrastande, con la necessaria
strumentazione legislativa/amministrativa, le pitt diverse forme di concorrenza sleale;
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¢) riconoscere Padeguamento dei costi di esercizio e del lavoro a fronte di comprovati
incrementi degli stessi in corso di appalto ¢/o affidamento diretto, secondo criteri e modalita
previsti da specifici provvedimenti legislativi/ammuinistrativi;

I} superare i ritardi nei pagamenti dei canoni di appaito /o affidamento diretto, atfraverso
provvedimenti legislativi/amministrativi anche di natura compensativa;

g) estendere anche alle imprese del settore, in relazione al passaggio di gestione per fine
contratio di appalto ¢/o affidamento diretto, Papplicazione dei principi di carattere generale
¢ le direttive rappresentati dal Ministero del Lavoro nella lettera circan 77/2001 del
6/8/2001, prot.n. 1308/M335 agli Assessorati territoriali e alle Direzioni territoriali del lavoro
in ordine all’applicazione della legge 12/3/1999, n. 68 (collocamento dei disabili} allo scopo
di non considerare aggiuntiva I’occupazione derivante dal subentro negli appalti.

P la salvaguardia economica delle imprese, il miglioramento dell’organizzazione del lavoro e
della gualitd dei servizi fomifi, la valorizzazione del ruolo delle professionalitd impiegate, la
razionalizzazione del sistema retributivo, anche nell’ottica della tutela e della possibile espansione
dei livelli occupazionali.

L.¢ Parti stipulanti esprimono altresi la comune esigenza che 1 comportamenti degli enti committenti
e delle imprese appaltatrici del servizio siano informati al rispetto del principio di legalita
nell’esecuzione e nella gestione degli appalti /o affidamenti diretti, anche avvalendosi di metodi di
aggindicazione det servizi ispiratl a trasparenza ¢ a criteri strutturafi ¢ selettivi.

Actal fine, le Parti ribadiscono 1a necessitd che gli enti pubblici committenti nelle gare di appalto /o
affidamento diretto dei servizi ambientali recepiscano, nei relativi capitolati, apposite clausole
finalizzate, in particolare, a:

a) evitare "eccessivo frazionamento dei lotti in appalto ¢fo affidamento diretto, per favorire
opportuni processi di aggregazione imprenditoriale;

b) prevedere requisiti e carafteristiche specifici per Pammissione delle imprese alle gare e¢/o
affidamenti direiti (ad es.: iscrizione ali’ Albo Nazionale Gestori Ambientali di cui all’art.
212, comma 1, del D.Lgs. n. 152/2006; possesso di specifiche capacita tecniche ed
econiomiche; ecc.);

¢) selezionare offerta economicamente pitt vantaggiosa ¢ non al massimo ribasso e valutare la
congruitd delle offerte tenendo anche conto dei valori di costo del lavoro fissati nelle tabelle
emanate nel decreti atfuativi deli’art. 86, comma 3bis del D.Lgs. n. 163/2006;

d) nella fase di aggiudicazione ed esecuzione deil servizi offerti in appalto ¢/o affidamento
diretto, produrre, da parie delle imprese appaitatrici la documentazione attestante il rigpetto
della normativa in materia di rapporto di lavoro, di regolaritd assicurativa, contributiva e
retributiva, di sicurezza del lavore, nonché in materia di legge n. 68/1999 ¢ dlgs. n.
231/2001;

e) prevedere per le imprese appaltatrici D'obbligo di assicurare ai propri dipendenti il

tfrattamento economico ativo previsto dal CCNL dei servizi ambientali dl settore;




f) in relazione alla scadenza dcl contratto di appalto e/o affidamento diretto, garantire il
passaggio dello specifico personale addetto dall’impresa cessante a quella subentrante,
secondo le modalita previste dal CCNL dei servizi ambientali di settore;

g) determinare la risoluzione del contratto com le imprese appaltatrici per: grave
inadermnpimento degli obblighi previsti dalle lettere d) ed €) per accertate gravi infrazioni alle
norme in materia di sicurezza e ad ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro; per
grave negligenza o aver agito in malafede; per gravi violazioni, definitivamente accertate,
alle norme in materia di contributi previdenziali ed assistenziali;

h) accertare il rispetto degl standard di qualita ambientale - sociale previsti, nonché il rispetto
delle normative vigenti in materia di responsabilifa solidale.

RESPONSABILITA’ SOCIALE IYIMPRESA

Nel presupposto che la Responsabilita sociale d’impresa € una parte fondante di un modello di
sviluppo economico sostenibile hasato sulla crescita della conoscenza, sul rispetto dell’ambiente, su
obiettivi di sempre maggiore coesione sociale, le Parti stipulanti esprimono il convincimento che
assumere comportamenti socialmente responsabili significhi per le imprese scegliere, al di 1& deghi
obblighi ¢ degli adempimenti legislativi, -di investire velontariamente nella correttezza delle
relazioni con gli interlocutori interni ed esternd, nel capitale umano, nel progresso sociale e nel
rispetio per P'ambiente, allo scopo di favorire una migliore qualita della vita.

Come affermato nel Libro Verde della Commissione CE, le Parti stipulanti reputano che
“I"attuazione della responsabilitd sociale richiede un impegno defla direzione d’impresa e una pin
stretta partecipazione del persomale e dei suol rappresentanti in un dialogo bilaterale che consenta di
strutturare i ritorni di informazione e gli adeguamenti”.

L& Parti stipulanti ritengono cioé che la pratica della Responsabilita sociale offra "opportunita di
claborare strategie ¢ approccl innovativi per la promozione delle risorse umane e della
competitivita, in grado di sestenere 1o sviluppo ¢ il cambiamento del mercato del lavoro attraverso i}
coinvolgimento di tutte le parti interessate (imprese, lavoratori, sindacali, utenti).

In tale contesto le rappresentanze sindacali costituiscono un interlocutore fondamentale
deil’impresa nella trasmissione dei valor ¢ neli’adozione delle pratiche di responsabilita sociale.

Nel condividere tali finalitd, le Parti stipulanti si impegnano pertanto a promuovere tra le imprese
azioni sociali volte a:

- promuovere ¢ realizzare iniziative volte ad avviare ¢ sostencre la costituzione di comitati
aziendali per 1o sviluppo e Papplicazione di un sistema omogeneo di certificazione di qualita
sociale — arnbientale;

- nella definizione delle politiche imprenditoriali contemperare gli inferess] ¢i impresa con
quelli delle altre parti interessate;




- porre attenzione agli impatti economico - sociali e ambientali;

- adottare modalita di comunicazione esaustive e trasparenti;

- dotare le impresc di un codice efico, con "obiettivo di sostenere criteri gestionali di lealsa,
correftezza professionale, efficienza economica,

- istituire il bilancio di sostenibiiita;

- tutelare la sicurezza e 1a salute del lavoro;

- strutturare politiche organiche di formazione delle risorse umane;

- vigilare sul rispetto dei diritti umani ¢ sull’integrazione dei dipendenti nei luoghi di lavero.
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CONL UNICO DI SETTORE

Le parti, nel ribadire 1’ obiettivo di realizzare il contratto unico di settore, si impegnano, in vccasione
del prossimo rinmovo del CCNL ad uniformare le differenze che ancora permangono nel trattamento
economico e normativo che viene corrisposto ai lavoratori del seftore pubblico e privato.

CAPTFOLO1

RELAZIONIL INDUSTRIALIE ASSETTI CONTRATTUALI

Art. 1~ RELAZIONI INDUSTRIALI

1. 1l modello di relazioni sindacali delineato dal presente coniratto recepisce e aftua 1 contenuti
degli Accordi interconfederali, con particolare riguardo agli assetti contrattuali, al sistema di
rappresentanza dei lavoratori , alla validazione degli accordi di secondo livello, alle R.8.U,;
come previgtd, da ultimo, dallFAgcordo interconfederale 21.12.2011.




2. All’autonomia collettiva delle parti ¢ riconosciuta una funzione primaria nella regolamentazione
del rapporto di lavoro nonché ai fini dello sviluppo del sisterna di relazioni sindacali ai diversi
livelli ¢ con strumenti diversi.

La contrattazione collettiva deve valorizzare pienamente le risorse umane impiegate ¢, in un
quadro di certezza dei costl, favorire la competitivita delle imprese.

3. Le parti stipulanti, ferme restando la rispettiva autonomia e le distinte responsabilita,
convengono di dotarsi di un sisterna di confronti periodici che - al fine di accrescere una
reciproca consapevolezza e un adeguato livello conoscitive delle opportunita positive e di
sviluppo come pure dei fattori di eriticita - affronti, at diversi sottoindieati livelli, le ternatiche
susceftibill di incidere sensibilmente sulla situazione complessiva del settore, con Pobiettivo di
indicare soluzioni possibilmente condivise.

4. Le parti esprimono D'essenziale esigenza di avere un sistema di relazioni sindacali ¢ contrattuale
regolato e, quindi, in grado di dare certezze riguardo ai soggetti, ai tempi ed ai contenuti della
contrattazione collcttiva aftraverso 1'attuazione cd il rispetto delle regole e pertanto definiscono
speeifici strument relazionali di seguito indicati.

A) Livello nazionale

Le parti stipulanti convengono di svolgere, di norma annuaimente, incontri al fine di esaminare
le problematiche connesse:

- ai processi di trasformazione delle imprese, in relazione alle modifiche delle norme di legge
in materia di forme di gestione dei servizi pubblici locali, avendo presenti le tendenze
legislative nazionali e comunitarie,

- alPadozione ed allo stato di attuazione dei piani regionali relativi alla tutela dell’ambiente ¢
ai sistenmii di smaltimento;

- alla dinamica dei fattori competitivi del settore con particolare riguardo a quella del costo del
iavoro;

- alla generale evoluzione dei livelli oceupazionali;

- alla situazione degli appalti nel settore, con particolare riferimento alla durata dei contratti,
all’andamento delle gare, ai criteri di selezione qualitativa delle imprese e ai critert di
aggiudicazione, nell’obiettivo di individuare le possibili opporfune iniziative per
I"armonizzazione ed il miglioramento, a livello nazionale, delie regolamentazioni in materia;

- all’applicazione del D. Lgs. n. 163/2006 in materia di determinazione dei costi del lavoro e
della sicurezza ai fini delle gare di appalto;

- all’applicazione del D.Lgs. n. 81/2008, D.Lgs. 106/2009 ¢ s.um.i. in materia di salute ¢
sicurezza nei luoghi di lavoro.

B) Livelo regionale o territoriale

A livello regionale o ferritoriale, anche in riferimento alle diverse aree merceologiche, su
richiesta di una delle parti stipulanti territorialmente competenti, saranno concordati incontri per
Pesame di problemi specifiei che abbiano significativi riflessi per gli ambiti di propria
pertinenza, allo scopo di:
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- esaminare o esigenze in materia di smaltimento det #ifiut, di depurazione delle acque, di
disinfestazione e disinfezione, con riferimento aj provvedimenti adottati dalla chion’e e
dall’Ente locale per la tutela dell’ambiente, al fine di promuovere apportuni interventi;

- esaminare le problematiche, con particolare riguardo a quelle relative alle politiche
occupazionali, connesse ai prosessi di trasformazione, anche societaria, delle imprese che
mvestano une o pill ambiti territoriali.

- esaminare gli orientamenti delle aziende in riferimento alla Carta dei servizi efo al Contratto
dei servizi adottati;

~ promuovere iniziative anche comuni atte a favorire la formazione e/o la rigualificazione
professionale sulla base dei provvedimenti adottati dalla Regione e dall’Ente locale;

- analizzare le problematiche relative alla applicazione del D.lgs. n. $1/2008, D.Lgs.
106/2009 e smi. ed i dati relativi alla morbilith nel settore per sollecitare adeguate
iniziative delle A.S.L. in materia di controllo ¢ prevenzione malattie;

-~ verificare i riflessi sulle condizioni di lavore in caso di innovazioni di carattere tecnico-
organizzativo che interessino significative realtd territoriali ¢ che comportine sostanziali
modifiche nella gestione dei servizi (es. introduzione di nuove tecnologie o processi di
ristrutturazione dei servizi). In tale occasione saranno esaminati programmi di formazione
e/o riqualificazione professionale individuati, nel quadro delle iniziative della regione e/o
degli enti Jocali, a sostegno delle innovazioni tecnico organizzative e saranno esaminate le
possibilitd di concreto utilizzo del personale.

} Livello ariendale
Informagzione

1. Con periodicitd annuale, le imprese promuovono ’informazione, preventiva o consuntiva a
seconda della natura delle questioni trattate, della R.8.U. ¢, in mancanza, delle RSA,
congiuntamente alle strutture territorialmente competenti delle OO.SS stipulanti il presente
CCNL.

2. Costituiscono oggetio di informazione:

- D'andamento economico ¢ produttivo dell’impresa, con riferimento alle prospettive di
sviluppo dei servizi, alla relativa programmazione e ai risultati di gestione;

- il volume degli investimenti effettuati e 1 programmi di investimento;

- i programmi degli appalti e/o degli affidamenti;

- la dinamica dei costi produttivi e del costo del lavoro, anche con riguardo alle quantita
globali impegnate nelle politiche retributive aziendali e al numero dei lavoratori da queste
interessati;

- la sitnazione del personale maschile ¢ femminile ai senst della legge 10.4.1991, n. 125 ¢
successive modificazioni in tema di pari opportunita occupazionali;

- Dapplicazione delle norme per la prevenzione degli infortuni ¢ delle malattie professionali e
per la ricerca, ’elaborazione e 'attvazione di misure idonee a tutelare la saluie e integrita
fisica dei lavoratori, fermo restando il diritto di controllo agli stessi ticonosciuto dall'art. 9
della legge 20.5.70, n. 300 nonché quanto previsto dal D. T.gs. n. 81/2008, D.Lgs. 106/2009
€ sk

- ¢, cPmunque, tutte leaaterie delegate dal presegte CONL.
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- i programumi di informazione/formazione in materia di salufe e sicurezza del lavoro
dei lavoratori ¢ del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza,

- i programmi di investimento concernenti il miglioramento dell’ambiente di lavoro e
della prevenzione/protezione dai rischi;

~ i programmi relativi all’eventuale applicazione dei sistemi di gestione integrati e di
certificazione;

- la gestione deghi eventuali fattori di rischio, in attuazione degli indirizzi fissati dai
piani sanitari regionali;

~ la dimensione quantitativa ¢ le tipologie di attivita dei contratii a tempo determinato, di cui
all*art. 11;

- i risultati deil’attivitd formativa relativa ai coniratti di inserimento/reinserimento, di cui
ali’art. 12;

- o stato di utilizzazione ¢ di attuazione della Banca delle ore, di cui all’art. 26;

- 1 teasferimenti individuali, ai sensi dell’art. 34, lett. A);

-~ e, cornunque, tutte le materie delegate dal presente CCNL,

Esame congiunto
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In oceasione degli incontri informativi annuali di cui sopra o, a seguito di specifica richiesta di
una delle parti, nel corso di appositi inconiri fra le imprese ¢ la R.S.11. o, in mancanza, ie RSA,
congiuntamente alle strutture terriforialmenie competenti delle OO.8S stipulanti il presente
CCNIL, costituiranno oggetto di ¢same preventiva:

-le linee generali di evoluzione dell’organizzazione aziendale, con riferimento alle politiche
occupazionali, ivi compresi il piano delle assunzioni ed i relativi criteri;

- ¢ modifiche strutturali dell’assetto organizzativo dei servizi, rivolie ad un pit razionale
utilizzo dei mezzi e degli impianti — anche attinenti all’attivazione di nuovi servizi ¢/o
segmenti di mercato — le quali producano effetti sulle condizioni del lavoro e sulla consistenza
degli organici;

- 1 programmi operativi definiti dall’azienda, derivanti dallo standard dei servizi, anche ai fini
dell’attuazione della Carta dei servizi e/o del Contratto dei Servizi:

- i criteri generali per I'attribuzione dell’eventuale aumento di merito o superninimo a caratiere
individuale;

- {attivitd formativa e gli indirizzi strategici in tema di formazione e addestramento suila base
delle esigenze aziendali ¢ con riferimento ai provvedimenti della regione ¢ dell’ente locale,
con particolare riguardo all’instavrazione di rapporti di lavoro di apprendistato o di
inserimento/reinserimento nonché all’introduzione di innovazioni teenologiche;

- i contratti di appalto e di affidamento in scadenza;

- orario giormaliere di lavoro, at seast dell’art. 17, comma 3

- le modalita di attuazione dell” orario normale in regime di attivitd lavorativa flesgibile, di cui
all’art. 18;

- Articoli 8 (fett. b), I8 A)e 19

-le eventuali nuove posizioni di lavoro, conseguenti a ianovazioni fecnologiche o
modificazioni organizzative, da sottoporre alle parti nazionali stipulanti ai sensi dell’art. 15,
comma 4,

- ’aumento della percentuale di richieste di permessi dalla Banca delle ore, ai sensi deil’art. 26;

- ¢li elementi di cui all’art. 32, lett. G}, in materia di reperibilita;

- 1 trasferimenti plurimi, ai sensi deli*art. 34, lett. B);

- e, comunque, tutte le materie deiega?? dai presente CCNL.




D) Informativa per le imprese e societa di particolare rilevanza.

Indipendentemente dalla loro forma giuridica, le imprese e le societd di particolare rilevanza
neli’ambito del settore, che gestiscone servizi ambientali in pit Comuni, qualora procedano ad
aggregazioni e/o riorganizzazioni territoriali ne daranno informativa alle O0O.S8, nazionali stipulanti
nel corso di specifict incontri preventivi, cui prenderanno parte anche le RSU o RSA interessate
congiuntamente alle strutture territorialmente competenti delle OO.SS. stipulanti.

Le imprese ¢ e societd di cui al precedente capoverso, nel corse dello specifico incontro annuale
previsto al precedente punto C), forniranno alle OO.88. Nazionali un’informativa sul loro
andamento economico ¢ produttivo.(/'—
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Art. 2 - ASSETTI CONTRATTUALI

Premessa

Le Partl, avendo assunto corme regola dei propri comportamenti la coerenza con gli obiettivi di
competitivita delic imprese, di economiciia ed efficienza dei servizi forniti e tutela det lavoro, ¢ in
applicazione di quanto stabilito dall’Accordo interconfederale 21.12.2011 nonché dall’art. 537 del
presente CCNL, convengono che i} sistera contrattuale ¢ costituito da due livelli di contratiazione:

A} la conirattazione di primo lvello che si realizza nel contratto collettivo nazionale di lavoro;
B} la contrattazione aziendale di secondo livello correlata alla produttivitd e quella delegata dal

CCNL

A) LA CONTRATTAZIONE DI PRIMO LIVELLO:
1L CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAYVORO

1,

1l Contratto Collettive Nazionale di Lavoro definisce le condizioni generali di lavoro, ivi
compreso il trattamento economico ¢ normativo minimo comune, a livello nazionale, per
tutti i lavoratori del settore e individua altresi ambiti, modalita e tempi delia contraftazione
aziendale di secondo livello.

1 Contratto Collettivo Nazionale ha durata triennale sia per la parte normativa che per
quelia economica, & efficace per tutto il personale in forza e vincela le Associazioni
sindacali ¢ datoriali stipulanti ¢ tutte le Imprese che lo applicano.

Fermi restando 1 termini semestrali di disdetta del CCNL in scadenza, le proposte per il
rinnove confrattuale sono presentate in tempo utile per consentire 1’apertura delle trattative
sei mesi prima della scadenza stessa.

Entro ; venti giorni decorrenti dalla data di ricevimento delie proposte di rinnovo, la parte
ricevente da riscontro scritto alle stesse.

Durante 1 sel mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del CCNL, e comunqgue
per un periode complessivamente pari a sette mesi dalia data di presentazione deile
propeste di rinnovo se successive, le partl stipulanti non assumono iniziative unilaterali né
precedono ad aziom dirette,

In caso di mancato sispetio della tregua sindacale di cui al precedente capoverso, la parte
interessata pud chiedere la revoca o la sospensione dell’azione messa in atto.

Entro il mese di maggio del terzo anno di vigenza del CCNL, le parti procedono alla
verifica di eventuali scostamenti tra l'inflazione preventivata in fase di rinnovo e quella
realmente ogservata nei tre anni precedenti, vale a dire nei primi due anni del triennio in
corso e nell’ultimo del triennio precedente.

Qualora i} rinnovo del CCNL sia definito in data successiva aila scadenza del medesimo, a
partire dalla retribuzione relativa al prime mese successivo alla scadenza stessa verrd
ricoposciuto ai lavoratorl a tempo indeterminato e determinato in forza all’azienda un
importo mensile di € 15,00 al livello 3A, da parametrarsi per le altre posizioni del vigente
sistema d’inquy ento. :
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Tale importo, denominato Elemento di Copertura Economica (E.C.E.), é comprensivo
dell’incidenza sugli istituti contrattuali e legali ¢ costituisce totale copertura economica per
il periodo massimo dei primi 4 mesi del nuovo triennio contrattuale, qualora entro tale
periodo il CCNL non sia stato ancora rinnovato.

Nel caso in cui il CCNL sia rinnovato entro il predetio periodo, I' E.C.E. cessa di essere
corrisposto dalla data di decorrenza degli aumenti retributivi stabilita dafl’ Accordo.
Qualora it CCNL sia rinnovato dopo il predetto periodo, la copertura economica del
periodo suceessivo ¢ stabilita dall’ Accordo di rinnovo.

7. Quanto previsto al comma 6 non trova applicazione qualoranon  siano rispettati i tempie le
procedure di cui ai commi 3 e 4.

B) LA CONTRATTAZIONE DI SECONDO LIVELLO: GLI ACCORDI COLLETTIVI
AZIENDALI

I. Le parti titolari della contrattazione collettiva aziendale di cui alle successive lettere C) ¢
D) sono 'Impresa ¢ la R.S.U. o, in mancanza le R.S.A., congiuntamcente alle strutture
territorialmente competenti delle QO.S8S. stipulanti il presente CCNL.

2. la contrattazione collettiva aziendale di secondo livello:

a) si esercita in attuazione delle specifiche deleghe previste dal CCNL o dalla legge;
b) disciplina materie o istituti diversi e non ripetitivi rispetto a quelli disciplinati dal
CCNL o dagli Accordi interconfederali;

c) definisce i vari compensi comunque correlati agli  incrementi di produttivita,
efficienza, qualita, redditivita.

3. I contratti collettivi aziendali, sia per le parti economiche che per quelle normative,
sono efficact per tutto 1] personale in forza e vincolano tutte le Associazioni sindacali
riconosciute in azienda al sensi della legge n. 300/1970, se approvati dalla
maggioranza dei componenti della Rappresentanza sindacale unitaria ovvero alle
condiziont di cui alla Norma transitoria.

4, 1 contratti collettivi aziendali, approvati alle condizioni di cui sopra, che definiscono
clausole di tregua sindacale finalizzate a garantire Fesigibilitd degli impegni assunti
con la contrattazione collettiva, hanno effetto vincolante esclusivamente per tutte le
Associaziom sindacali riconosciute in azienda ai sensi della legge n. 300/1970 ¢ non
per i singoH lavoratori.

NORMA TRANSITORIA

Nelle more delia costituzione della R.S.U., in tutte le imprese che applicano il gresente CCNL,
essendo in carica le R.S.A. costituite ex art. 19 della legge n. 300/1970, titolari deila contrattazione
collettiva di cui alle lettere C) e D) congiuntamente alle struiture territorialmente competenti delle
0Q.S8S. stipulanti il presente CCNL, i contratti collettivi aziendali di cui al comma 3 della lettera B)
esplicano pari efficacia se approvati dalle Rappresentanze Sindacali Aziendali costituite nell'ambito
delle Associazioni sindacali che, singolarmente o insieme ad altre, risultino destinatarie della
maggioranza delle deleghe relative al contributi sindacali conferite dai lavoratori dell'azienda
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nell'anno precedente a quello in cut avviene la stipulazione, rilevati ¢ comunicati direttamente
dall'azienda al 1° gennaio di ogni anno.

I contratti collettivi aziendall in parola, approvati dalle Rappresentanze Sindacali Aziendali con le
modalith sopra indicate, devono cssere sottoposti al voto dei lavoratori promosso dalle
Rappresentanze Sindacall Aziendali a sepuito di una richiesta avanzata, entro 10 giorni dalla
conclusione del contratto, da almeno una organizzazione sindacale espressione di una delle
Confederazioni sindacali firmatarie dell’ Accordo interconfederale 21/12/2011 o almeno dal 30% dei
lavoratori dell'impresa. Per la validita delia consultazione & necessaria la partecipazione del 50%
pitt uno degli aventi diritto al voto.

L’intesa & respinta con il voto espresso dalla maggioranza semplice del votanti.

C) LA CONTRATTAZIONE AZIENDALE CORRELATA ALLA PRODUTTIVITA’

I

2.
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(1t accordi aziendali correlat alla produttivitd hanno durata triennale.

Fermi restando 1 termini di disdetta dell'accordo collettivo aziendale in scadenza, le
proposte per il rinnovo sono presentate all'azienda in tempo utile per consentire
l'apertura delle trattative tre mesi prima della scadenza stessa: fermo restando quanto
previsto al comma 4.

Entro 1 venti giorni decorrenti dalla data di ricevimento delle proposte di tinnovo la parte
ricevente da riscontro scritto alle stesse.

Durante i due mesi successivi alla data di presentazione delle proposte di rinnovo ¢ per i
mese successive alla scadenza dell'asccordo, ¢ comungue per un periodo
complessivamente pari a tre mesi dalla data di presentazione delle proposte di rinnovo se
successive, le parti stipulanti non assumono iniziative unilaterali né procedono ad azioni
dirette, In caso di mancato rispetto della tregua sindacale di cul al precedente capoverso,
la parte interessata pud chiedere la revoca o la sospensione deli'azione messa in atto.

Le trattative per la definizione e il rinnovo dell’accordo collettivo aziendale correlato
alla produttivi{a si svolgono nel rispetto dei cicli negoziali, avuto comungue riguardo ai
ternpi di approvazione dei bilanci aziendali.

La contrattazione collettiva aziendale correlata alla produttivita persegue l'obiettivo di
collegare incentivi economicl a incrementi di produttivitd, di qualita, di redditivita, di
efficacia, di innovazione, di efficienza organizzativa e altri elementi rilevanti at fini del
miglioramento della competitivitd aziendale, nonché ai risultati legati all'andamento
economico dellTmpresa. Per avere caratteristiche tali da consentire 'applicazione dei pit
favorevoli trattamenti contributivi e fiscali previsti dalla normativa di kegge, 1l premio di
risultato, determinato dagli incrementi di cui sopra, & variabile ed & calcolato con
riferimenteo al risulfati conseguiti nella realizzazione di programmi concordati fra le parti.

H premio di risultato non ¢ utile ai fini di alcun istituto contratuale o legale.

PROCEDURA DI INFORMAZIONE E VERIFICA

Al fine di acqguisire elementi di conoscenza comune per la definizione degli obiettiv
della contrattazione di secondo livello correlata alla produttivitd per il miglioramento
della capacitd cqupetitiva dell’impresa, le competenti parti aziendali valuteranno, in
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appositi incontri, le condizioni dell’impresa e del lavoro, tenendo conto delle condizioni
di redditivita ¢ deli’andamento e delle prospettive di sviluppo anche occupazienale,

L parti stabiliranno altres] criteri e strumenti per Pacquisizione dei predetti elementi
conoscitivi nonché modalita ¢ tempistica per le verifiche dello stato di attuazione dei
programmi, finalizzati al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Gli import, i parametri e i meccanismi utili alla determinazione del premio di risultato
correlato agl incrementi di cui al comma 5 sono definiti dalle parti in sede aziendale in
coerenza con gli elementi di conoscenza di cui sopra, assicurando piena trasparenza sui
parametri assunti, il rispetto dei tempi delle verifiche e P'adeguatezza dei processi di -
informazione e consultazione.

COMPENSO RETRIBUTIVO AZIENDALE (C.R.A.)

I. Al fim della effettivitd della diffusione della contrattazione aziendale di secondo livello, a
favore dei lavoratori a tempo indeterminato o determinato dipendenti da aziende prive di
contrattazione di secondo livello, a partire dal 2012 si conviene quanto segue:

a)

b)

a1 lavoratori di cui al presente comma in forza nel mese di marzo, che non percepiscano,
oltre quanto spettante per il vigente CCNIL, altrl trattamenti economici collettivi o
individuali, assirnilabili al presente istituto quanto a caratteristiche di corresponsione, &
riconosciuto con la retribuzione relativa al mese di marzo di ogni anno 1’importo annuo
procapite di € 150,00 a titolo di Compenso retributive aziendale (CR.A) in
proporzione ai mesi in forza alP’azienda nell’anno solare precedente; a tali fini sono
considerati utili i mesi nei quali vi sia stata corresponsione della retribuzione ovvero di
indennitd a carico degh Istituti competenti efo di integrazione retributiva a carico
dell’azienda.

ai lavoratori di cui al presente comma, 1l cui rapporto di lavoro cessi nel corso deil’anno
solare, che non percepiscano, oltre quanto spettante per il vigente CCNL, alfri
trattamenti economici colleftivi o individuali, assimilabili al presente istifute quanto a
caratteristiche di corresponsione, spefta, unitamente alle competenze di fine rapporto,
quanto previsto dalla precedente lett. a) ricorrendone le condizioni nonché, per I’anno
solare in corso, i ratel mensili dell’importo annuo procapite di € 150,00 a titolo di
C.R.A. inn proporzione ai mesi in forza all’azienda; a tali fini sono considerati utili i
mesi nei quali vi sia stata corresponsione della refribuzione ovvero di indennita a carico
degli Istituti competenti ¢/o di integrazione yetribytiva a carico dell’ azienda.

Al fini della corresponsione degli importi di cui alle lettere a) ¢ b) del presente comma, le
frazioni di mese di servizio almeno pari a 15 giorni sono computate come mese intero,
trascurandosi le frazioni inferiori.

2. Le misure degli importi individuali di cui al comma 1, lettere ay e b), del presente articolo
sono ridotte o inorementate per effetto di quanto previsto dall’art. 42 lett. G), commi 3 e 6 in
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At lavoratori di cui al comma | con confratio di lavoro a tempo parziale il CR.A. &
proporzionalmente ridotto in relazione alla ridotta durata delia prestazione lavorativa.

H C.R.A, corrisposto a termini dei commi precedenti, non é computabile ai fini di alcun
igtituto contrattuale o legale.

Le crogazioni stabilite dagli accordi azmendali di secondo livello comprendono fino a
concorrenza Mimporto corrisposto a titolo di C.R.A. di cui al precedente comma 1.

NOTA A VERBALE
Le parti concordanco che, limitatamente all’anno 2013, 'erogarione del C.R.A,, riferito all*anno
2012, avverrd nel mese di giugno, con le medesime modzalitd innanzi indicate,

LINEE GUIDA PER LA CONTRATTAZIONE DI SECONDO LIVELLO A
CONTENUTO ECONOMICO

L

Al fine di favorire la diffusione e D'effeftivita della conirattazione di secondo livello sul
premio di risultato, le partt hanno predisposto {(Allegato n. 4) le lince guida utili a definire
modeili di premio variabile, 1 quali potranno essere adottati e/o riadattati dalle aziende del
settore in funzione delle proprie esigenze concrete, con particolare riguardo alle aziende che
occupano meno di 200 dipendenti.

D} LA CONTRATTAZIONE AZIENDALE DELEGATA
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L.

Costituiscono oggetto di accordo:

g} nell’ambito del sistema deglt orari definito dal CCNL:
- soluzioni integrative/medificative di quelle previste dall'art. 18 A), in materia di
orario di lavoro multipericdale;
- soluzioni integrative/modificative di quelle previste dail'art. 18 B),in materia di grari
flessibili, per particolari categorie di personale;
~ la definizione di nastri giornalieri anche differenziati;
~ lavoro straordinario di cui al comma 3 delt’art. 19;
= il superamento del monte ore annuo individuale di lavoro straordinario;
- lindividuazione di attivita lavorative discontinue;
- la programmazione del periodo feriale in attuazione dell’art. 23, comma 4;
- Tattuazione di quanto previsto dall'art. 19, comma 11, per 1 turni di favoro che
inmziaro dalle 4 del mattino;
- l'integrale disciplina della Banca detle ore di cui all’art. 26,
b) con riguardo al rapporto di lavoro a tempo parziale, diverse modalita di preavviso e
ulteriori esigenze di flessibilitd relativamente alle clausole elastiche e flessibiti nonché
un ampliamento delle ore di lavoro supplementare;

¢} il trattamento sferta per periodi superiori a 30 giorni calengariali continuativi;

%
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d) le possibili soluzioni in materia di mobilita tra aziende diverse, nell’ottica delia migliore
organizzazione del lavoro;

¢} la fornitura degli indumenti di lavoro;

£y illavoro domenicale;

g} laregolamentazione della malatiia di breve durata;

h) leresidue materie delegate dal CONL o dalla legge;

i) materie o istituti diversi & non ripetitivi rispetto a quelli disciplinati dal CCNL o dagli
Accordi interconfederali.

Procedura

Con riferimento alla contrattazione aziendale sulle materie delegate dal CCNL, Vazienda, nel
trasmettere le documentazioni, i dati e le notizie, fissa un incontro con le RSU, congiuntamente
alle strutture territoriali deile Organizzazion sindacali stipulanti, entro quindici giorni dalla data
di trasmissione.

La procedura pué essere attivata anche su richiesta della RSU, congiuntamente alle strutture
sindacali stipulanti territorialmente competenti.

La trattativa si sviluppa nei successivi quindici giorni, concludendosi comunque entro trenta
giorni dall'inizio della procedura.

Decorsi tali termini senza addivenire ad un accordo, le parti sono libere di assumere le iniziative
pitt opportune, nell'ambito delle proprie competenze ¢ responsabilith ¢ per l'esercizio dei
rispettivi ruoli.

Nelle more dell'espletamento delia procedura di contrattazione ¢ fino alla sua conclusione, le
parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirctig su queste
specifiche materie.

MCHIARAZIONE FINALE

Qualora siano stipulati Accordi interconfederali o siano emanate disposizioni di legge che
modifichino e/o integrino quanto disciplinato dal presente articolo, le Parti stipulanti si
impegnano a reinconirarsi tempestivamente per provvedere al necessari adeguamenti normativi.
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Capitolo 11

COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 3- Ambito di applicazione

L. Ii presente CCNL disciplina il rapporto di lavoro dei dipendenti da imprese e societa
che, qualungue sia ka loro forma giuridica, gestiscono servizi ambientali, intendendosi
per tali quelli ricompresi nel servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani, vale a dire:

a) nettezza urbana: spazzamenio, raccolta anche differenziata, trasporto dei rifiuti solidi
e hiquidi di gualstasi categoria, espurgo pozzi nexl, lavaggio cassonetii;

b) impianti per il frattamento, lo smaltimento, 1l recupero dei rifiuti solidi ¢ liquidi di
qualsiasi categoria con o senza recupero energetico;

¢} impianti per la potabilizzazione, desalinizzazione e depurazione delle acque con ¢
senza recupero energetico;

d) impianti di produzione di calore ed energia eletirica;

e) 1 servizi di supporto a quelli ambientali, quali quelli di officina/manutenzione e
quelli dei settori tecnico-amministrativi.

2. H presente CCNL ¢ applicabile altresi alle seguenti attivitd accessorie e complementari:
derattizzazione; disinfestazione; disinfezione; demuscazione, diserbo chimico; cura e
manutenzione verde pubblico; pubbliche affissioni, deaffissioni; cancellazione scritte;
manutenzione ed  espurgo pozzetti stradali; pozzetti siradali; manutenzione
strade/segnaletica/semafori; servizi funerari e cimiteriali; illuminazione pubblica;
impianti sportivi; piscine.

3. Secondo quanto stabilito dal D.Lgs n. 163/2006, ai fini della partecipazione alie gare di
appalto, 1 costi del lavoro e della sicurezza sono determinati ¢ aggiornat
periodicamente dal Ministero del Lavoro, mediante apposite tabelle, sufla base dei
valori economici stabiliti dal presente CCNL.

NOTA A VERBALE

In relazione ai servizi di supporto a quelli ambientali, di cui al punfo 1, lettera ¢), le parti si
impegnano a fornire la valutazione e Pinterpretazione autentica, a seguito di specifiche richieste
rigﬂardant% le attivita di mamutenzione e di officina e di impianti previste dai contratti di fornitura di
servizi, non s{abilgiente strutturate nel ciclo produttwo
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Art. 4 - Assanzione del personale

. L’assunzione del personale viene effeituata dali’Azienda in conformith alle nomie

contrattuali e di legge, con particolare riguardo alle disposizioni del D.Lgs. 30.6.2003, n.
196 sulla tutela della riservatezza personale.

L’effettuazione delle visite mediche ¢ disciplinata dalle vigenti norme di legge.

Non puo farsi luogo aila costituzione del rapporto di lavore qualora le predette visite
mediche attestino I'inidoneita del lavoratore alle specifiche mansioni.

[ assunzione ¢ comunicata al lavoratore con lettera, nella quale sono specificati:
|z data 4’inizic de! rapporto di lavoro;

la qualifica ed il livello assegnato;

il trattamento economico iniziale;

la durata dell’eventuale periodo di prova;

la sede di lavoro di riferimento del dipendente all’atto dell’assunzione.

. 1} favoratore & tenmuto alla presentazione dei documenti richiesti dall’ Azienda, nel rispetto

della normativa vigente.

il lavoratore, a richiesta dell’azienda, dovra esibire copia del certificato del casellario
giudiziale ¢ dei carichi pendenti, dai quali non risulti alcuna senfenza passata in giudicato o
procedimento penale pendente per delitti non colposi che incidano sull’attitudine
professionale del lavoratore™.

1! lavoratore a tempo parziale deve altresi produrre una dichiarazione del datore di lavoro
con il quale sia evenfualmente in corse altro rapporto di lavoro.

I lavoratore ¢ tenuto a dichiarare, oltre alla propria residenza, il proprio domicilio, e/o la
dimora, notificandone tempestivamente all’azienda ogni successiva variazione.

o
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Art. 5 - Periodo di prova

1.

Fatto salvo quanto previsto all’ultimo comma, 1l lavoratore assunto in servizio pud essere
soggetto ad un periodo di prova di durata non superiose a:

- 90 giorni calendariali se inquadrato dal livello 1 al livello 5;
- 180 giorni calendariali se inquadrate dal livello 6 al livello Q.

Al fini della durata del periodo di prova, non si computa il giorno iniziale.

2.

10.

11.

L'obbligo del periodo di prova deve risultare dalla lettera di assunzione. Durante tale
periodo sussistono tra le parti tutti 1 diritii e gii obblighi del presente contratto, saivo quanto
diversamente disposto dal contratto stesso.

. Non sono ammesse né la protrazione né la rinnovazione del periodo di prova.

Nel corso del periodo di prova, la risoluzione del rapporto di lavoro pud avere luogo in
gualsiasi momento su iniziativa di ciascuna delle due parti, e non fa ricorrere il reciproco
obbligo del preavviso, né della relativa indennita sostitutiva.

. Alla scadenza del periodo di prova senza che sia intervenuta dichiarazione di recesso da

parte dell’azienda, Passunzione del lavoratore diviene definitiva e 'anzianitd di servizio
decorre a tutti gli effetti dai giorno deil'assunzione stessa.

Conseguentemente, al lavoratore & consegnata una copia del presente CCNL, nonché
la scheda informativa ¢ la domanda di adesione a Previambiente.

1 giorni di assenza per qualsiasi causa (come ad esempio: ferie, congedo matrimoniale,
ete.), prelungano in pari miswma il periodo di prova assegnato, fatto salvo quanio
specificamenite previsto dat successivi punti 7 ¢ 8.

Nel caso di sopravvenuta malattia o infortunio non sul lavoro, il periodo di prova ¢ sospeso
fino ad un massimo di 180 giorni di calendario, calcolati dal giorno di inizio della malattia.
Superato questo limite di tempo, il rapporto di lavoro in prova & risolto ad ogai effetto.

Nel caso di infortunio sul lavoro, il periodo di prova rimarra sospeso sino aila guarigione
clinica, accertata dal’INAIL.

Durante il periodo di prova, la retribuzione & quella stabilita dal presente CCNL per la
posizione parametrale del livello nel quale ii lavoratore in prova & stato assunto. A
guest ultimo spettano, inoltre, gli altri elementi deila retribuzione individuale ¢ le eventuali
indennita connesse alle mansioni per svolgere le quali & stato assunto.

Nel caso in cui la risoluzions del rapporto di lavoro avvenga per dimissioni in qualungue
tempo, & corrisposta al lavoratore la retribuzione globale per il solo periodo di effettivo
lavoro prestato.

Nel caso in cui la risoluzione del rapporto di lavorc avvenga per recesso da parte
dell’azienda, & corrisposta al lavoratore la retribuzione globale per meta o per infero, a

seconda che la risoluzione aweja entro 1a prima o la seconda quindicina del mese stesso.




12. Per quanto riguarda ia corresponsione dei ratei di 13a, 14a mensilita, ferie ¢ TFR, sia che la
risoluzione del rapporto di lavoro avvenga per dimissioni sia per recesso da parte
dell’azienda, le frazioni di mese pari o superiori a 15 giorni di calendario sono considerate
come mese intero, trascurandosti le frazioni inferiori.

13, Sono esentati dal periodo di prova: i dipendenti rientranti nella fattispecie di cui all’ art, 6;
coloro che 1’abbiano gia superato presso la stessa azienda per le stesse mansion nei dodici
mesi precedentl Ia nuova ultima assunzione; nonché coloro che siano trasferiti da altra
azienda nella quale era applicato il presente CCNL, avendo gia superato il periodo di prova.

=
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Art, 6 — Avvicendamento di imprese nella gestione del’appalto/affidamento 8i servizi

PREMESSA

In caso di avvicendamento nella gestione dell’appalto/affidamento di servizi di cui all’art. 3 del
vigente CCNL tra imprese che applicano il presente CCNL, anche per obbligo stabilito dal
capitolato, le imprese sono tenute a osservare le seguenti disposizioni relativamente al subentro
nella gestione e al rapporto di lavoro del personale,

Tali disposizion trovano applicazione, in termini di reciprocita, anche nel caso di avvicendamento
tra imprese che applicano 1 CCNL dei servizi ambientali specifici del settore del ciclo integrato dei
rifinti.
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Alla scadenza del contratto di appalto/affidamento ovvero in caso di revoca della gestione del
servizio, il rapporto di lavoro tra Pimpresa cessante e il personale a tempo indcterminato
addetto in via ordinaria allo specifico appalto/affidamento & risolto, salvo diverso accordo tra le
parti, a termini deif’art. 3 della legge 15 luglio 1966, n. 604, con la corresponsione di quanto
dovuto al personale stesso per effetto di tale risoluzione.

In deroga all’art, 70 del vigente CCNL, il preavviso ¢ di 15 giorni calendariali rispetto alla data
di scadenza effettiva del contratfo di appalto/affidamento in essere ovvero rispetto alla data di
cessazione anticipata della gestione del servizio per effetto di revoca. Qualora la data di notitica

della revoca non consenta di osservare il predetto termine, il preavviso € ridofto a 8 giorni
calendariali.

[ impresa subentrante assume ex novo, senza effeftuazione del periodo di prova, tutto il
personale in forza a tempo indeterminato — ivi compreso quello in aspettativa ai senst dell’art.
31 della legge n. 300/1970 nonché quello di cwl allart. 57, lett. T del vigente CCNL — addetto
in via ordinaria allo specifico appalto/affidamento che risultl in forza presso Pazienda cessante
nel periodo dei 240 giomi precedenti ’mmizio della nuova gestione m appalto/affidamento
previsto dal bando di gara e alla scadenza effettiva del contratto di appalto.

Aj finj delle predetie assunzioni, sono ufili le eventuali variazioni delPorganico di cui al
precedente capoverso intervenute nel 240 giorni precedenti Pinizio della nwova gestione
qualora ["impresa cessante abbia provveduto a sostituire personale cessato dal servizio con
personale assunto a tempe indeterminato.

Ai fini della partecipazione alla gara per la nmuova gestione nel rispetto dei principi di
trasparenza ¢ leale concotrenza, 'impresa cessante trasmette al commiftente, a mezzo
raccomandata A/R, eventualmente anticipata anche a mezzo fax o posta elettronica, Ia
documentazione relativa al personale a termpo indeterminato di cui al comma 2, primo
capoverso; vale a dire: elenco nominative dei dipendenti, distinto tra addetti a tempo pieno ¢
addetti a tempo parziale ¢ relativa misura percentuale; relativo livello di inquadramento,
mansioni ¢/o qualifica; copia degli accordi colleftivi aziendali di confenuto economico;
anzianitd nella posizione parametrale B; ente previdenziale di appartenenza; nonché, a richiesta
del committente, eventuall uliering informazieni e documentazione.




4 La predetta documentazione ¢ trasmessa, in ogni caso, entro i 10 giorni calendariali successivi
alla data di pubblicazione del bando di gara,

In pari tempo, P'impresa cessante trasmette alla RSU o, in mancanza, alle RSA e alle strutture
territorialmente  competenti delle OO0.88. stipulanti Pelenco nominativo dei dipendenti
interessati, distinto tra addetti a fempo pieno e a tempo parziale ¢ relativa misura percentuale,
con I'indicazione del relativo livello di inguadramento. delle mansioni e/o gualifica.

5 Qualora Panticipata cessazione della gestione del servizio per effetto di revoca non consenta di
osservare | termini di cul al comma 4, Pazienda cessante provvede ai relativi adempimenti
entro 1 5 giorni lavorativi successivi alla data di notifica della revoca stessa.

6. A decorrere dal 240° giomno precedente Pinizio della nuova gestione in appalto/affidamento e
fino alla data di scadenza effettiva del contratto di appalto/affidamento ovvero a partire dalla
data di notifica della revoca defla gestione del servizio, I'impresa cessante non da luogo a
promozioni al livello superiore o a trattament: equivalenti né a passaggi alla posizione
parametrale A, sempreche non ne ricorrane e condizioni di ¢ all’art, 15 del vigente CCNIL,
né, comungue, al riconoscimento di trattamenti o compensi di qualsiasi natura che modifichino
i trattamenti retributivi e/o le posizioni di lavoro individuali del personale attestati dalla
documentazione di cui al comma 3.

7. Al fine di perfezionare in tempo utile Is procedura per I'assunzione ex novo del personale
individuato a termini del comma 2, I’impresa subentrante:

a) da formale comunicazione scrifta, anche 2 mezzo fax o posta eletironica,
dell’aggiudicazione ufficiale della gestione dell’appalto/aflidamento all’impresa cessante
¢ alle rappresentanze sindacali di cud al comma 4;

b) richiede formalmente all’impresa cessante nonché al committente {*elenco nominativo dei
dipendenti inferessati, distinto tra addetti a tempo pieno ¢ a tempo parziale e relativa
misura percenfuale, relativo livelio di inquadramento, mansioni e/o qualifiche, anzianitd
neila posizione parametrale B, accordi collettivi aziendali di contenuto economico, ecc., a
mezzo letiera raccomandata A/R, eventualmente anticipata anche a mezzo fax o posta
elettronica. Di tale adempimento da comunicazione alle rappresentanze sindacali di cui al
cornma 4;

¢) entro 1 5 giorni lavorativi successivi alla data di ricevimento della documentazione di cut
alla precedente lettera b), promuove incontri — ai quali pud partecipare Dimpresa
cessante, per quanto di competenza — con le rappresentanze sindacali di cul sopra,
congiuntamente alle relative strutture sindacali territorialmente competenti, al fine di
perfezionare ia procedura per I assunzione del personale interessato;

d) nell’ambito  degli incontri di cui alla lettera c¢), informa le medesime
rappresentanze/strutture sindacali degli eventuali riflessi determinati da modificazioni
delle clausole del nuovo contratio di appalto ovvero dell’organizzazione/erogazione del
servizio,

8. Nel quadro degli adempimenti previsti dal precedente comma, 'impresa cessante conscgna
all*impresa subentrante, oltre alla documentazione di cui al comma 7, lett. b), anche quella

concernente:

» il personale assunto obbligatoriamente ai sensi della legge 12.3.1999, n. 68 e successive

modificaziont; a ,
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» e eventuali vartazioni di mansioni determinate da sopraggiunte limitazioni di idoneita nel
periodo di 240 giorni calendariali precedenti ’inizio della nuova gestione;

» le situazioni individuali in materia di malattia e di infortunio non sul lavoro, ai fini dell’art.
42, tett. B), comma 8, ¢ lett. H) del vigente CCNL;

= le misure adottate in materia di salute e sicurezza del lavoro, ai sensi di legge e del vigente
CCNL,;

» le iniziative di formazione e/o addestramento, ivi comprese quelle relative agli eventuali
contrati di apprendistato professionalizzante efo di inserimento stipulati nonché quelle
eventuali riguardanti il Libretto formativo del cittadino — di cui all’art. 2, lett. i) del D.Lgs.
10.9.2003, n. 276, e al Decreto Ministero Lavoro 10.10.2005;

» l'iscrizione dei lavoratori al Fondo Previambiente nonché le attestazioni dei versamenti
contributivi a favore dei singoli dipendenti relativi al periodo del rapporto di lavoro di
competenza dell’ impresa cessante;

= lalettera di comunicazione dei componenti la R.S.U. in carica, di cui all’art.57, comma 7.

k rapporto di lavoro del personale di cui al comma 2, assunto ex novo dall’azienda subentrante
nella gestione dell’ appalto/affidamento, & regolato integralmente dal presente CCNIL dei servizi
ambientali, con riconoscimento del valore degli aumenti periodici di anzianita in essere e
deil’anzianita di servizio determinata dall’effettivo periodo di lavoro prestato ininferrottamente
alle dipendenze delie precedenti imprese applicanti i CCN1. dei servizi ambientali specifici del
settore del ciclo integrato dei rifiuti.

L azienda riconoscera utilmente il periodo di tempo maturato nella posizione parametrale B,
ai fini del passaggio alla posizione parametrale A nel medesimo livello professionale, alle
dipendenze delle precedenti imprese applicanti 1 CCNL dei servizi ambientali specifici del
settore del ciclo integrato dei rifiuti.

Per quanto concemne il trattamento economico da attribuire al personale neoassunto di cui al
comma 2, si dispone quanto segue:

a) nel contesto deghi incontri di cui al comma 7, lett. d), le parti aziendali procederanno a un
esame congiunto dei compensi ¢/o trattamenti direttamente determinati dall’effettuazione di
specifiche prestazioni o turnazioni di lavoro, previsti dal vigente CCNL o da accordi
collettivi inerenti I'organizzazione de! lavoro, che erano in vigore presso I'azienda uscente;

b) i compensi e/o i trattamenti previsti dalla contrattazione di secondo livello a contenuto
cconomico in vigore presso Pazienda uscente cessano di essere riconosciuti ¢ sono sostituiti
da guanto stabilito dall’articolo 2, lettera C) del vigente CCNL.,

¢} i compensi, i trattamenti ¢ 1 provvedimenti eventualmente adotftati in violazione di quanto
disposto dal comma 6 del presente arficolo cessano di essere riconosciuti.

Peventuale differenza retributiva individuale determinata  dall’attribuzione di livelli di
inquadramento in violazione di quanto previsto dall’art. 15 del vigente CCNI. sara assorbita
fino a concorrenza in occasione:

a) di ogni passaggio dalla posizione parametrale B alla posizione parametrale-A del medesimo
tivello di ingquadramento; l

b} di ogni passag:; di livello d’inquadramento; % Q“Y
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¢} di aumenti retributivi stabilifi dalla contrattazione collettiva di secondo livello di cui all’art.
2, lett. B) del vigente CCNL.

Con riguardo agli assorbimenti di cui alla lettera ¢} del precedente capoverso, le relative
modalitd attuative sono oggetto di esame congiunto con la RSU ¢, in mancanza, con le RSA
delie OO.5S. stipulanti congiuntamente alle relative strutture sindacali territorialmente
competenti.

. Le domande di prosecuzione del rapporto di lavoro presentate dai lavoratori ai sensi dell'art. 6

della Legge 26.2.1982, n. 54 ¢ dell’ari. 6 della Legge 29.12.1990, n. 407 nonché le iscrizioni dei
lavoratori al Fondo Previambiente mantengono la loro validita e dispiegano la loro efficacia nei
confronti dell’azienda subentrante.

3. B’ fatte salvo 1l riconoscimento delia posizione previdenziale eventnalmente opzionata dal

singolo dipendente a termini della legge 8.8.1991, n. 274.

. Fatto salvo quanto eventualmente diversamente stabilito dal capifolato di appalfo, nel caso di

subentro nella gestione del servizio ad un’impresa che non applicava alcun CCNL dei servizi
ambientali specifici del settore del ciclo integrato dei rifiuti, I’impresa subentrante si inconirera
con la RSU o, in mancanza, con le RSA delle OO.88. stipulanti, congiuntamente alle relative
strufture sindacalt territorialmente competenti, per la ricerca di soluzioni di possibile
salvaguardia occupazionale dei lavorafori inferessati, con esclusione in ogni caso del
riconoscimento dell’anzianita di servizio pregressa ai fini di {utti gli istituti contrattuali e legali,
per le eventuali assunzioni ex nove comunque regolate integralmente dal presente CCNL.

NOTA AVERBALE

I.’esame congiunto di cui al comma 10, lett. a) del presente articolo si effettua anche nel caso in cui

;.j

impresa cessante si rlaggiudichi la gestione dell’ appalto/affidamento di servizi di cui all’art. 3 del

vigente CCNL.

DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le Parti stipulanti si danno atfo che:

a)

b)

25

'art. 7, comma 4 bis, del D.L. 31.12.2007, n. 248, convertito in legge 28.2.2008 n. 31,
stabilisce la non applicabilita dell’art. 24 delld' legge n. 223/1991 alla fattispecie, regolata dal
presente articolo, relativa all’avvicendamento di imprese nel medesimo appalto con correlata
assunzione da parte dell’impresa subentrante del personale ivi impiegato, secondo i criteri di cui
al comma 2 del presente articolo.

le parti confermano ’impegno di realizzare iniziative anche congiunte net confronti del
Ministero del Lavoro al fine di confermare, anche per il settore regolato dal presente CCNL, i
principi di carattere generale ¢ le direttive di cui alla lettera circ. n. 7772001 del 6.8.2001,
prot.n. 1308/M35, agli Assessorati territoriali ed alie Direzioni territoriali del lavore in ordine
all’applicazione della legge 12.3.1999, n. 68, nel senso di non considerare aggiuntiva
Poccupazione derjyanie dal ntro negh appaltl a1 fini detla predetta normativa,




Art. 7 - Ristrutturazione e rierganizzazione aziendale

L'impresa, anche aggiudicataria deli’appaito/affidamento, in caso di innovazioni tecnologiche o
ristrutturazioni orgamizzative dei servizio che abbiano implicazion sui livelll occupazionali, st
incontrera con la R.S.U. 0 in mancanza con le RSA, congiuntamente alle strutture territorialmente
competentt delie ©O.SS stipulanti if presente CCNL, per la ricerca di soluzioni atte a garantire
Yoccupazione dei lavoratprisanche assunti ai sensi del precedente articolo 6. ‘\

i

S
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Art. 8 — Esternalizzazioni/Internalizzazioni/Integrazione sociale

A Le esternalizzazioni delle attivita aziendali, di cut all’art. 3 “Ambito di applicazione”, comma i,
che le parti intendono disciplinare sono:

1) quelle da cffettuarsi mediante appalto o altre forme di affidamento;
2} quelle da effettuarsi mediante la costituzione di apposite societa;
3) quelle da effettuarsi mediante affidamento da parte dell’Ente pubblico.

1.

b)

d)

g
h)

I contratti di cui al precedente comma, punto 1) relativi ai servizi ambientali, di cui all’art.
3, comma 1, del vigente CCNL, satanno conformati alle seguenti condizioni:

determinazione dei requisi-ti e delle caratteristiche specifici per I’ammissione delle imprese
alle gare, quali: iscrizione all’Albo Nazionale Gestori Ambientali di cui all’art. 212, comma
1, del D.Lgs. 3.4.20006, n. 152; possesso di specifiche capacita tecniche ed economiche; ecc.;

selezionare 'offerta economicamente pilt vantaggiosa € non al massime ribasso e valutare la
congruitd deile offerte tenendo anche conto dei valori di costo del lavoro fissati nelle fabelle
emanate nei decreti attuativi dell’art. 86, comma 3bis, del D.Legs. 12.3.2006 n. 163;

nella fase di aggiudicazione ed esecuzione dei servizi ambientali appaltati, acquisire, da
parte delle imprese appaltatrici, la documentazione attestante il rispetto della normativa in
materia di rapporto di lavoro, di regolaritd assicurativa, contributiva e retributiva, di
sicurezza del lavoro, nonché in materia di legge n. 68/199% e D.].gs. 8.6.2001 n. 231,

obbligo per le imprese appaltatrici di assicurare ai propri dipendenti il trattamento
cconomico e normativo previsto dal CCNL del settore dei servizi ambientali, ivi compresa,
in caso di passaggio di gestione, ’applicazione dell’art. 6 secondo le modalita previste;

risoluzione del contratto con le imprese appaltatrici per grave inadempimento degli obblighi
previsti dalle lettere ¢} e d) per accertate gravi infrazioni alle norme in materia di sicurezza ¢
ad ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro; per grave negligenza o aver agito in
mazlafede; per gravi violazioni, definitivamente accertate, alle norme in materia di contributi
previdenziali ed assistenziali;

richiedere ed accertaie 1l rispetio degli standard di qualitd ambientale - sociale previsp;
garantire il rispetto delle normative vigenti in materia di responsabilita solidale;

divieto di subappalto dei servizi ambientali aggiudicati.

Qualera esternalizzazione comporti il passaggio alla societd appaltatrice di personale della
societd committente, allo stesso continuera ad essere applicato il presente CCNL.

In relazionc a quante previsto al comma 1, limpresa ¢ tenuia a dare preventiva
informazione scritta alla RSU o, in mancanza, alle RSA delle GO.SS, stipulanti,

congiuntamente alle relative strutture ferritorialmente competenti delle OO.SS. stipulanti, in
merito alle condizioni ge 1i di svolglmcnto delle attivitd (natura delle ativita, forma e

@&
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durata della gestione, impegno organizzativo) e all’eventuale coinvolgimento dei lavoratori
in servizio.

4. Entro i tre giorni calendariali successivi al ricevimento dells informazione scritta, i
rappresentanti sindacali, di cui al precedente punto 3, possono richiedere per iscritto uno
specifico incontro, che sara fissato dall’impresa entro i sette glorni calendariali successivi al
ricevimento della richiesta stessa.

5. Decorsi venti giorni calendariali, successivi al primo inconfro, la presente procedura si
intende comungue esaurita.

6. Qualora I'azienda csternalizzi le attivita di cui all’art. 3 “Ambito di applicazione”, comma 1,
mediante la costituzione di nuova societd, di cui al 1° comma, p. 2) del presente articolo,
effettuata successivamente alla data di sottescrizione del presente CCNL, anche al personale
di nuova assunzione viene applicato il CCNL del settore dei servizi ambientali.

7. Nella ipotesi di cui al comma precedente, ’azienda & tenuta a dare informazione alla RSU
0, in mancanza, alle RSA, congiuntamente alle strutture terriforialmente competenti delle
00.S8. stipulanti 1l presente CCNL.

8. Nel caso di acquisizione di rami d’azienda o di nnove gestioni di servizi affidati da Enti
pubblici, di cui al comma 1 punte 3 del presente articolo, 1’azienda che fosse tenuta, in
forza di legge o di contratto, ad assumere personale gia addetto al ramo o al servizio di cui
ha acquisito la gestione, potra scaglionare il traftamento economico e normativo previsto dal
presente CCNL, nell’eventuality che sia pil: favorevole di quello derivante dal CCNI. in
precedenza applicato, secondo una gradualitd femporale da definire a livello aziendale.
Qualora nell’arco temporale di dodici mesi non venga raggiunto Paccordo tra le parti, la
gradualita temporale in cui ripartire ’eventuale maggior costo esistente tra i due contratti
dovra essere pari a tre anni.

9. Nel caso di applicazione dell’art. 2112 cod. civ., ferma restando "anzianith di servizio gia
acquisita dal lavoratore, 1o stesso conserva il maturato economico gia conseguito a tale titolo
prima dell’applicazione dell’art. 2112 cod. civ., maturato che concorre a determinare
Iimporto massimo previsto per gli anmenti periodici di anzianita dall'art. 30 del presente
CCNL. Per gli anmenti periodici di anzianitd successivi all’applicazione dell’art. 2112 cod.
civ., al lavoratore si applica la cadenza prevista dal citato art. 30, fino a raggiungere
Pimporto massimo di cul al conmma 6 dell’articolo medesimo.

NOTA AVERBALE

[n relazione al divieto di subappalto di cui al punto 1, lett. h) e ad eventuali contenziosi, le parti,
secondo le vigentt disposizioni di legge, si impegnano a fomire la valutazione ed interpretazione

condivisa dei contenuti e delle finalitd della norma.
. / v



DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI

L.e parti stipulanti convengono di svolgere, nell’arco di vigenza del CCNIL, un’azione di
monitoraggio dell*applicazione del presente articolo, i cui esiti saranno oggetto di esame tra l¢ partt
imasede di rinnovo def CCNL.

29

B) INTEGRAZIONE SOCIALE E POLITICHE DEL LAVORO PER LE PERSONE
DISABILI E EMARGINATE, ESPOSTE A RISCHIO DI ESCLUSIONE.

It presente CCNL interviene a supporto dell'integrazione lavorativa di soggetii disabili efo
socialmente svantaggiati, espostt a rischio di esclusione sociale, mediante le previsioni del
presente articolo, al fine di promuovere Pinserimento lavorative degli stessi in forma stabile e
gualificata.

Per le finalitd della presente azione, gh appalfi relativi alle attivita del ciclo previste nell’area
spazzamento € raccolta, comprese le piattaforme ecologiche, di cui all’art, 15 del presente
CCNL, saranno assegnati con il metodo deli’offerta economicamente pih vantaggiosa, anche in
maniera idonea a permettere la gestione di progetti di inserimento sociale lavorativo di persone
in condizioni di criticitd, nel rispetto di quanto previsto dalia normativa vigente di cui all’art. |,
comma 1, lett, b) e art. 4 della legge n. 381/91.

I progetti d’inclusione sociale, nelle modalita ¢ nei limiti previsti dai comma 6, saranno oggetto
di esame congiunfo a livello aziendale con le RSUW/RSA, unitamente alle strutture
territorialmente competenti deile OO.8S. stipulantt il presente CCNL, con particolare riguardo
agli obiettivi, alle modatita ¢ alle finalita degli stessi.

I progetti d’inclusione sociale, di cui ai commi 2 e 3, dovranno e¢ssere caratterizzati, oltre che

dalle previsioni di cui al comma 1, anche dai seguenti clementi:

a) daun piano d’impresa contenente tutte le informazioni ufili alla valutazione del piano stesso
e, in particolare, confenente nofizie in merito al patrimonio della sfessa, all’organizzazione
produttiva, alie attivita, alle commesse e al suo grado di autonomia economica;

b) dauna relazione sulla strategia perseguita dal soggetto affidatario, per assicurare la coerenza
tra l'attivita produttiva dello stesso e gli inserimenti lavorativi prospettati;

¢) da ur'indicazione del rapporto fra soggettl svantaggiali e non, impiegati {o che s’infendono
impiegare) nel progetto di inserimento sociale;

d) da wn'indicazione del rapporto di ore lavorate fra soggett: svantaggiati € non (o come
s’intenderanno rapportare), impiegati nel progetto di inserimento sociale;

e) da una descrizione delle metodologie d’inserimento lavorativo per i soggetti svantaggiati,
indicando:
- modalith e strumenti di attuazione ¢ valutazione dell’inserimento lavorativo;
- eventuali attivitd formative connesse;
- caratieristiche e modalita di intervento dei tutorl aziendali;

- strategie ¢ strumenti per Pinserimento lavorativo a tempo indeferminato, ove il
progetto  d’inserimento non  parantisca la  stabilitd del rapporto  di  lavoro
allintern stesso. ]




5. Le parti istituiranno un apposito osservatorio, con compiti di informazione ¢ monitoraggio delle
attivitd di cul al presente articolo, al quale verranno trasmessi prima dell'inizio del servizio i
progetti specifici.

6. 1l personale svantaggiato individuato dal comma 2, pud essere escluso dail’applicazione della
clausola prevista dall’art. 8, comma 1, lett, d) del prosente CONL, per una quota complessiva e
non supcriore al 5% avendo a riferimento Pammontare del volume cconomico delle attivita
complessivamente previste dall’articolo 3, comma 1, lett. a) del presente CCNL, al netto del
valore economico delle attivitd di trasferenza det rifiuti, successivamente alle procedure previste
dai commi 3, 4 ¢ 5. Resta comungue 1’obbligo per le cooperative sociali, di cud all’art. 1, lett. b)
della legge381/91, di assicurare ai propri soei ¢ dipendenti le condizioni normative ed
economiche non inferiori a quelle previste da un CCNL stipulato con le OO.SS.
comparativamente pill rappresentative.

7. Le aziende, nel corso della procedura di cu al comma 3, forniranno alle RSU/RSA ¢ alle
strutture territorialmente competenti delle OO.8S. stipulanti il presente CCNL, i dati numerieci
del volume economico delle attivita cosi come individuate al comma 6.

8. Inoltre, previc accorde con le RSU/RSA, congiuntamente alle strutture territorialmente delle
00.88. stipulanti il presente CCNL, si potra incrementare a livello aziendale, fino ad un
massimeo del 15%, compresa la quota prevista dal comma 6, la possibilitd di andare in deroga
alle previsioni dell’articole 8 comma I, lett. d) del presente CCNL, sempre prendendo a
riferimento - per tale percentuale - Pammontare del volume economico delle attivitd
cemplessivamente previste dall’articolo 3, comma 1, lett. a) del presente CCNL, al netto del
valore economico delle attiviia di trasferenza dei rifiuti, dopo e procedure previste dai commni 4
&35,

9. Per il personale di cui ai commi 6 ¢ 8 restano salve le garanzie previste in caso di passaggio di
gestione relativamente allapplicazione dell’articolo 6 del presente CCNIL.

10. E’ demandato alle Aziende ogni controllo sul corretto mserimento e utilizzo del personale
svantaggiato anche in conseguenza degli obblighi di responsabilita solidale a gese imposti dalla
normativa ¢ dalla legisiazione nazionale e regionale.

Dichiarazione delle Parti Stipulanti

Dal’applicazione del presente articolo non dovranno derivare ripercussioni occupazionali e/o
contrattuali sul personale gia in forza presso la stazione appahante per lo svolgimento dei servizi
oggetto di eventuali esternalizzazioni.

Le Parti, inoltre, nel concordare che lintroduzione del presente articolo sia necessaria, per
conciliare il rinnovo del contratto naziomale, improntato in una logica di sviluppo industriale e
ambientale, e le politiche aziendali in tema di Responsabilita Sociale d’impresa, attraverso delle
aziont concrete finalizzate alla realizzazione &’ interessi sociali che abbiano immediato effetto sulle
comumita locali,

A tal fine, le Parti, intendono sempre piv perseguire azioni specifiche finalizzate ad agevolare
concretamente Finserimento lavorativo di persone soggette a diverse forme di svantaggio, sia psico-
fisico sia nei confronti del mondo del lavoro in genere, in modo da suppogfare pia efficacemente le




I’ in questa cornice che si rileva come gli obiettivi di “inclusione sociale” diventino anche soggetto
di politiche attive del lavoro, capaci di incidere positivamente suile emergenze occupazionali.

Conseguentemente, affinché si possa meglio comprendere il contesto dell’inserimento al lavoro dei
soggeth a rischio esclusione, attraverso Pattivitd &1 raccoltadelle informaziom del progetti

territoriali ¢/0 aziendali, € istituito un gruppo tecnico paritetico nazionale che procedera a
monitorare I"applicazione delle disposizioni contenute nella lettera B} del presente articolo.
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Art. 9 - Cessione, trasformazione, fusione, trasferimento e cessazione deil'azienda
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La cessione, la trasformazione o la fusione di azienda non determinano iz risoluzione del
rapporto i lavoro ¢ il lavoratore conserva tutti 1 diritti nei confronti della nuova azienda.

H trasferimente d’azienda ¢ disciplinato dalle norme di legge vigenti,

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro determinata da fallimento ¢ cessazione di
attivitd dell'azienda al lavoratore spettano l'indennitd sostitutiva di preavviso e il trattamento
di fine rap condo le vigenti norme contrattuali,




CAPTTOLO 11X

FORME DEL CONTRATTO DI LAVORO

il presente Capitolo disciplina le forme del rapporto di lavoro wiilizzabili nel settore.

Art. 1{} — Contratte di lavore s tempo parziale

4.
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l.e assunzioni con confratto a tempo parziale sono disciplinate dalle norme del presente
articolo ai sensi della normativa vigente e sono effettuate secondo le stesse norme previste per
il personale a tempo pieno. Nel caso in cui il lavoratore a tempo parziale abbia in corso altri
rapporti di lavoro, deve produrre copia delle relative lettere di assunzione,

Il personale a tempo parziale pud essere assunto anche con contratto a fermine in tutte le
ipotesi previste dal presente contratto.

Resta ferma P'osservanza delle norme che regolano il rapporto di lavoro a termine nonché del
presente CCNL, per quanto applicabili.

I’assunzione di personale con rapporto di lavoro a tempo parziale si realizza secondo le
seguentt modalita:

a) tempo parziale di tipo orizzontale: eon oraric giornaliero ridofto rispetto a quanto
stabilito dall’art. 17, comma 1, per il personale a tempo pieno,

b) fempo parziale di fipo verticale: con prestazione lavoerativa a tempo pieno, limitatamente
a periodi predeterminati nel corso della settimana, del mese o dell’anno,

¢) tempo parziale di tipo misto: con {a combinazione delle due modalita di svolgimento del
rapporto di lavoro di cui alle precedenti lettere a) e b), che contempli periodi
predeterminati sia a tempo pieno sia a orario ridotto sia di non lavoro.

1 personale con contratto di lavoro a tempo parziale pud essere impiegato anche secondo
articolazioni dell’orario giornaliero diverse da quelle fissate per il restante personale a tempo
pieno.

Allatto del’assunzione, per tutte le modalita lavorative di ¢ui al comma 3, Pazienda fissa la
durata della prestazione a tempo parziale che non sard inferiore al 50% dell'orario normale di
lavoro a tempo pieng, con eccezione del caso in cul il lavoratore abbia in corso aitxi rapporti di
lavoro la cui misura sia superiore al predetto 50%.

La durata della prestazione minima giomaliera continuativa che il personale con rapporto
tempo parziale pud essere chiamato a svolgere ¢ fissatain 3 ore.

Ai sensi della normativa vigente, nella lettera di assunzione & contenuta puntuale indicazione
della durata della prestazione a tempo parziale e della collocazione temporale dell’orario con
riferimento al giorno, alla settimana, al mese e all’anno, fermo restando quanto stabilito ai
successivi commi 9 ¢ 10.

Nel caso di prestazioni lavorative in turmni, |"indicazione di cui al precedente comma riguardera
la collocazione dell’orarvio nell’ambito del turno ¢ secondo "andamento dello stesso, ovvero

ghi schemi di turn@o ¢ avvicendato in cul verra programmata la prestazione a tempo

{

e
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parziale. Tale articolazione dell’orario non configura fattispecie di modalita flessibile di cui al
successivo comma 9.

Con riferimento alle normative vigenti, il rapporto di lavoro a tempo parziale pud essere
svolto secondo modalitd Hlessibili che consentano la variabilita della collocazione temporale
della prestazione lavorativa rispetto a quella stabilita ai precedenti commi 7 e 8.

Nei rapporti di lavoro a tempo parziale di tipo verticale o misto possono essere adotiate — oltre
alle modalita flessibili — anche modalita elastiche, che stabiliscano specifiche variaziont in
aumento della durata della prestazione lavorativa inizialmente pattuita.

L’adozione da parte dell’azienda delle modalita flessibili nonché delle modalité elastiche di
cui ai commi 9 ¢ 10 é giustificata dalla necessita di far fronte a specifiche e niotivate esigenze
di carattere tecnico, produitivo, organizzativo o sostitutivo.

Nel rapporto di lavoro a tempo parziale di tipo verticale o misto le prestazioni lavorative rese
secondo modalitd elastiche non possono superare, in ogni anno golare, il limite massimo
complessivo di ore procapite pari al 50% della prestazione gia concordata,

La disponibilita allo svolgimento del rapporto a tempo parziale secondo le modalita di cui ai
commi © ¢ 10, richiede il consenso del lavoratore, formalizzato attraverso uno specifico patto
scritto, anche contestuale alla lettera di assunzione, reso, su richiesta del lavoratore, con
Passistenza di un componente della RSU o, in mancanza, della RSA, secondo guanto indicato
dal lavoratore stesso,

[ eventuale rifiuto del lavoratore di stipulare il pafto suddetto non integra ghi estremi del
giustificato motivo di licenziamento n€ I’adozione di provvedimenti discipiinari.

La vartazione in aumento della durata della prestazione lavorativa nonché la modifica della
collocazione della stessa, secondo quaato previsto al commi 9 ¢ 10, deve essere comunicata da
parte dell’azienda al lavoratore con un preavviso di almeno 6 giorni lavorativi.

Per le sole ore prestate a seguito dell’ssercizio della variazione o della modifica disposte
dall’azienda ai sensi del comma precedente, al di fuori degli orari o degli schemi concordati
nell’atto di instaurazione del rapporto a tempo parziale (ovvero di trasformazione del rapporto
di lavoro da tempo pieno a fempo parziale, ovvero di modifica degli stessi), compete al
lavoratore la corresponsione della quota oraria — determinata ai sensi dell’art. 28 del vigente
CCNL - della retribuzione globale maggiorata del 20%, comprensive dell'incidenza sugli
istituti contrattuali e legali.

Qualora, per effetto dell’adozione delle clausole flessibili e/o elastiche, la variazione della
prestazione risulti pregiudizievole alle esigenze del lavoratore a causa delle ragioni di seguito
specificate, il lavoratore ha facoltd di modificare o disdettare tali claysole.

Dette ragioni sono le seguenti:

a) sopravvenuti gravi, certificati problemi di salute personali;

b) necessita di assistere in via continuativa il coniuge o il convivente o 1 parenti entro il 2°
grado, secondo quanto certificato dal competente servizio sanitario pubblico;

¢) necessita di attendéreyd altra attivita lavorativa subordinata o autonoma;
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d) in guanto lavoratore studente che sta fruendo dei benefici di cui ali’art. 41, lett. A), del
CCNL,

Al fini di cul al cormma precedente, la richiesta di eliminazione ovvero di modifica della
clausola flessibile efo elastica € inoltrata per iscritto dal lavoratore all’azienda decorsi 180
giorni calendariali successivi alia data di stipula della clausola flessibile ¢/o della clausola
elagtica.

La richiesta deve essere corredata di idonea documentazione comprovante la sussistenza dei
motivi di cui al comma 16.

Verificata tale documentazione, 'azienda comunica per iscritfo al dipendente ’efficacia della
modifica o della disdetta, che ha effetto a partire dal 30° giorno calendariale successivo a
gueilo del ricevimento della relativa domanda da parte dell’azienda.

Qualora i motivi documentati evidenzino situwazioni individuali di particolare gravita e
urgenza, ["azienda potra non tener conto della tempistica di cui al presente comma.

E' fatta salva la possibilita di stipulare un nuovo patto relativo allulteriore adozione della
clausola flessibile e/o elastica tra le aziende e i lavoratori che precedentemente abbiano
revocato il consenso al loro utidizzo.

Al sensi della normativa vigente, nef rapporto di lavoro a tempo parziale di fipo orizzontale,
verticale e misto, ¢ facoltd dell’Azienda richiedere prestazioni di lavoro supplementare, in
presenza di specifiche esigenze di organizzazione del servizio, quali quelle connesse a:

- necessita derivanti da incrementi temporanei di atlivitd produaftiva;
- sostituzjone di lavoratori assenti con diriffo alla conservazione del posto;
- esigenze di organico a carattere temporaneo, per periodi non superiori a 180 giomni
calendariali consecutivi.

Si intendono per prestazioni di lavoro supplementare quelle eccedenti la prestazione gia
concordata,
I rifiuto da parte del lavoratore di fomire la prestazione di lavoro supplementare non pud
integrare gli estremi del giustificato motivo di licenziamento.

I lavoratore non pud esimersi dail’effettunare lavoro supplementare salv
temporaneamente, per i seguenti motivi in atto:

che,

a) sopravvenuti gravi, certificatt problemi di salute personali;

b} necessitd di assistere in via continuativa il coniuge o il convivente o i parenti entro il 2°
grado, secondo quanto certificato dal competente servizio sanitario pubblico;

¢) necessita di attendere ad alfra attivita lavorativa subordinata o autonoma,;

d) in quante lavoratore studente che sta fruendo dei benefici di cui all’art. 41, lett. A), del
CCNL;

qualora la prestazione di lavoro supplementare risulti pregiudizievole alle esigenze sopra
specificate.

Al fini di cui al precedente capoverso, il dipendente ¢ temuto a produrre richiesta scritta
all’azienda corredata di idonea dpcumentazione comprovante la sussistenza e la durata
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prevista dei motivi di esenzione sopra specificati. In caso di protrazione dei predetti motivi
oltre la durata prevista gia comunicata, il lavoratore & tenuto a reiterare la predetta
documentazione prima della scadenza della durata in parola.

Le prestaziont di lavoro supplementare non possono superare, in ogni anno solare, i limite
massimo complessivo di ore pro capite pari al 40% della prestazione gid concordata.

Fermo restando il limite massimo di cui al comma precedente, nel caso di rapporto di lavoro a
fempo parziale di tipo orizzontale e misto, le ore di lavoro supplementare possono essere
effettuate fino al limite massimo dell’orario ordinario giornaliero del corrispondente
lavoratore a tempo pieno ¢ nelle giornate nelle quali non sia prevista prestazione di lavoro.,
Nel caso di rapporto di lavoro a tempo parziale di tipo verticale, le ore di lavoro
supplementare possono essere effettuate fino al limite massimo settimanale, mensile o annuale
del corrispondente lavoratore a tempo pieno, ¢ nelle giornate nelle quali non sia prevista
prestazione di lavoro.

Per le prestazioni di lavoro supplementare effettuate enfro il limite massimo complessivo
annale di ore procapite di cmi al comma 21, si dara huogo alla cotresponsione della quota
oraria — determinata ai sensi deii’art. 28 del vigente CONL - della retribuzione globale
maggiorata del 10%, comprensivo dell’incidenza sugli istituti contrattuali e legali.

Per le eventuaii prestazioni di lavoro supplementare effettuate oltre il limite massimo
complessivo annuale di ore pro capite di cui al comma 21, si dara luogo alla corresponsione
della quota oraria - determinata ai sensi del’art, 28 de] vigente CONL —~ della retribuzione
globale maggiorata del 30%, comprensivo dell'incidenza sugli istituti contrattuali ¢ legali.

Nel rapporto di lavoro a tempo parziale verticale o misto, anche a tempo determunato, é&
consentito lo svolgimento di lavoro straordinario. Tall prestazioni stracrdinarie possono essere
effettuate anche in giornate non caratterizzate da normale attivitd Javorativa. Dette prestazioni
soggiaccione alla specifica disciplina legale e contrattuale vigente, con riferimento al
superamento dell’orario normale di lavoro settimanale di cui ail’art. 17, comma 1, del presente
CCNI. 1 monie ore annuo di lavoro straordinario, di cui all*arf, 19, comma 1, del vigente
CCNL ¢ riproporzionato in funzione della ridotta durata della prestazione lavorativa,

Le prestazioni di lavoro supplementare nonché quelle straordinarie dei lavoratori a tempo
parziale con contratto & termine non possono cccedere 1 Hmiti massimi rispettivamente
previsti, direttamente rapportati al numero di mesi di durata dello speeifico contrafto a
termine.

A termini dell’art. 4 del D.Lgs. n. 61/2000 e successive modificazioni, ia retribuzione del
personale a tempo parziale ¢ regolata dalle disposizioni contrattuali per il personsale a tempo
pieno, riproporzionata in funzione della ridotta entitd della prestazione lavorativa, Pertanto ad
ogni lavoratore a tempo parziale viene corrisposta una retribuzione pari alla prestazione
mensile che il lavoratore & tenuto ad assicurare,

11 rapporto di lavoro del personale a tempo parziale & regolato dalle disposizioni dei presente
contratto per il personale a tempo pieno, fatte salve le esclusioni e le modifiche specificate

negli artighli\{nteressati, ai del prineipio di non diseriminazione previsti dalla normativa
vigente, 3
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Pertanto, le clausole del presente contratto, compatibilmente con le particolari caratteristiche
del rapporto, hanno applicazione proporzionale alla durata della prestazione ed alia
conseguente misura della retribuzione.

La trasformazionc del rapporto di lavore da tempo pieno a tempo parziale ¢ viceversa deve
avvenire con il consenso delle parti, le quali possono stabilire le condizioni per il ripristino del
rapporto originario. Tale consenso deve risultare da atto scritto, convalidato dalla Direzione
provingiale del lavoro competente per territorio.

In caso di passaggio dal rapporto a tempo parziale al rapporto a tempo pieno e viceversa, nel
relativo anno solare i ratei di retribuzione globale mensili relativi a tutti gli istituti contrattuali
¢ legali sono calcolati in misura proporzionale all’effettiva durata della prestazione lavorativa
nei due distinti periodi.

A decorrere dalla data del passaggio da tempo parziale a tempo picno, i periodi di servizio
prestati a tempo parziale sono compidati in miswra proporzionale all’effettiva durata della
prestazione lavorativa.

Il Javoratore che abbia trasformato il rapporto di kavoro a tempo indeterminato da tempo pieno
a tempo parziale ha diritto di precedenza nelle assunzioni con contratto a tempo pieno per
Pespletamento delle stesse mansioni o di quelle equivalenti a quelle oggetto del rapporto di
lavoro a tempo parziale.

Tale diritto di precedenza ¢ assicurato ai lavoratori & tempo parziale ¢ indeterminato - con
prioritd per i dipendenti a tempo parziale che abbiano presentato domanda trovandosi nelle
condizioni di cui al comma 32, capoverso 3, — ocecupati in atfivitd presso aziende site nello
stesso ambito comunale ovvero nella stessa sede di lavoro, adibiti alle stesse mansioni o a
mansioni equivalenti rispetio a quelle per le guali € prevista 'assunzione; sempreché gl
interessati ne facciano domenda scritta all’azienda, a seguito di comunicazione scritta
dell’azienda stessa in luogo accessibile ai dipendenti nei locali dell’impresa.

Quanto previsto al precedente periodo non si applica ai lavoratori ai quali siano state irrogate
sanzioni disciplinari comportanti, almeno una volts, la sospensione dal lavoro e dalia
retribuzione, di cut ailart. 68 lett. d).

A parita di condizione, prevarrd I’anzianita di servizio complessivamente maturata, anche a
seguito di avvicendamento di imprese nella gestione dell’appalto/affidamento, a termini
delPart. 6 del vigente CCNL. In caso di ulteriore paritd, prevarra la maggiore anzianitd
anagrafica. '

In caso di assunzione di personale a tempo parziale ¢ indeterminato, il datore di lavoro ¢
tenuto a darme tempestiva informazione ai dipendenti con rapporto di lavoro a tempo pieno e
indeterminato, occupati in aziende site nelio stesso ambito comunale ovvero nella stessa sede
di lavoro, adibiti alle stesse mansioni o 4 mansioni ¢equivalenti rispetto a quelle per le quali ¢
prevista I’assunzione, anche mediante comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti nei
locali dell'impresa ¢ a prendere prioritariamente in considerazione le eventuali domande di
trasformazione a fempo parziale del rapporto dei dipendenti a tempo pieno.

Sia la domanda del dipendente di passaggio a tempo parziale, sia I'accoglimento della stessa
dovrd risultare da atto scritto.

Nell’esame delle domande pervenute a temmini del primo capoverso, 1'azienda terrd conto
prioritariamente delle domande dei-dipendenti secondo Ie seguenti fattispecie:

- patologie oncologiche riguardanti il cbniuge, i figli o i genitori del lavoratore o della
lavoratrice, nonché i caso in cui il lavoratore o la lavoratrice assista una persona

convivente con i e permanente inabilita lavorativa, che assuma connotazione di



gravitd ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, alla quale &
stata riconosciuta una percentuale di invaliditd pari al 100 per cento, con necessith di
assistenza continua in quanto non in grado di compiere gh atti quotidiani della vita, ai
sensi di gquanto previsto dalla tabella di cui al decreto del Ministro delia sanitd 5 febbraio
1992, pubblicato ncl supplemento ordinario alla Gazzetta Ufficiale n. 47 del 26 febbraio

1992;

- lavoratore o lavoratrice con figlio convivente di etd non superiore agli anni tredici o con
figlto convivente portatore di handicap ai sensi deil’articole 3 della legge n
104/1992;

- dipendente con figli di et inferiore ai tre annd;
- lavoratore studente che sta fruendo det benefici di cui all’art. 41, lett. A), del CCNL.

A parita di condizieni, 'azienda terra conto prioritariamente della maggiore anzianity i
servizio complessivamente maturata, anche a seguito di avvicendamento di imprese nella
gestione dell’appalto/affidamento, a termini dell’art. 6 del vigente CCNL. In caso di ulteriore
parita, prevama la maggiore anzianitd anagrafica.

33. 1 lavoraton affetti da patologie oncologiche, per i quali residui una ridotta capacita lavorativa,
anche a causa deghi effetti invalidanti di terapie salvavita, accertats da una commissione
medica istitiita presso ’azienda sanitaria locale territorialmente competente, hanno diritto alla
trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo parziale verticale od
orizzontale. Il rapporto di lavoro a tempo parziale deve essere frasformato nuovamente in
rapporte di lavoro a tempo pienc a richiesta del lavoratore. Restano in ogni caso salve
disposizioni piti favereveli per il prestatore di lavore.

34. Rispetto al personale a tempo pieno ¢ indeterminato in forza al 31 dicembre dell’anno
precedente, il personale a tempo parziale e indeterminato impiegato nell’azienda non pud
eccedere mediamente nell’anno:

a) il 18% nelle aziende fino & 500 dipendenti;
b} il 13% nelle aziende con eltre 500 dipendenti, con un minimeo di 90 dipendenti.

35, Ai find di cui al comma precedente ¢ delle diverse disposizioni di legge, il numere dei
lavoratori a tempo parziale si individua sonunando l'orario concordato con ogni singolo
lavoratore a tempo parziale e raffrontando ia sommma con Porario complessivo svolto dai
lavoratori a tempo pieno. L arrotondamento opera per le frazioni di crario eccedenti la metd

deiPorario normale a tempo pieno.

36. Per quanto non disciplinato dal presente articolo, trovano applicazione le disposizioni di
legge in materia.

Art. 11 ~ Centratto di lavoro a tempo determinato E

Premessa

Le parti stipulanti si richiamano all’Accordo europeo UNICE — CEEP — CES del 18.3.1999 nel
quale, riconescendo che i contratti di lavoro a tempo indeterminate sone e continueranno ad essere

T8 e



la forma comune dei rapporti di lavoro, si dichiara che i contratti a tempo determinato
rappresentano una tipologia di impiego funzionale a attivita e servizi specifici, atta a soddisfare le
esigenze sia aziendali che occupazionali.

1. Le assunzioni con contratto a tempo determinato sono disciplinate dalle norme del presente
articolo, ai sensi della normativa vigente, ¢ sono effettuate secondo le stesse norme previste
per I’assunzione a tempo indeterminato.

L’ assunzione di personale con contratto a termine pud avvenire anche a tempo parziale, ai
sensi del precedente art. 10.

E' consentita ['apposizione di un fermine alla durata del contratto di lavoro subordinato a
fronte di motivate ragioni di carattere tecnico, produttivoe, organizzativo o sostitutivo, quali:

2)
b)

¢}

d)

)
h)

)
1y

k)

B

ferie;

necessita di personale derivanti dall’assunzione di ulteriori ¢ diversi servizi rispetto a
quelli gestiti, aventi carattere di temporaneita;

esecuzione di un’opera o di un servizio definiti e limitati nel tempo;

lavorazionl a carattere cccezionale che richiedono personale avente specializzazioni
diverse da quelle normalmente impiegate;

sperimentazioni tecniche, produttive o organizzative aventi caratiere di temporaneitd;

interventi di ripristine ambientale {es. scarichi abusivi, bonifica discariche, trasporti
eccezionali rifiuti, ete.);

Interventi di manutenzione straordinaria degli impiants;
punte di piti intensa aftivitd connesse a maggiori richieste di servizi indifferibili o anche
indotte dall’attivitd di altri settori che non sia possibile soddisfare con le risorse
normalmente impiegate;

lavori stagionali;

fase di avvio di nuove attivitd efo di nuovi servizi, per un periodo non superiore a 250
giomi calendariali consecutivi,

sostituzione di personale temporancamente associato alle carcert o sottoposto a misure di
sicurezza personali o a provvedimenti deli’autoritd giudiriaria restrittivi della liberta
personale;

sostituzione di personale temporaneamente allontanato dalle proprie mansioni a termini
del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni;




infermitad per malattia o infortunio non sul lavoro;

infortunio sul lavoro;

aspettativa legale ¢ contrattuale, anche per motivi sindacali;

astensione obbligatoria o facoliativa dal lavoro ai sensi del D.Lgs. 26.3.2001, n. 151
gsm. et

5. permessi sindacali di cui all’art. 57 lett. C) ed E) del presente CCNL;

6. sospensione in via cautelare per motivi disciplinari o per le tpotesi di cui alla legge
18.1.1992, n. 16 ¢ successive modificazioni.

R

411 personale, anche a tempo parziale, assunto a termine ai sensi del comma 3, lettere a), b), ¢),
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d}, e), ), 2), i) non pud eccedere mediamente nell’anno:

a) i1 12% del totale del personale ingquadrato dal livello 1 al livello 5 in tutte le Aree
operativo—-fimzionali;

b} I” 8% del totale del personale inquadrato dal hivello 6 al livello 8§ in tutte le Aree
operative-funzionali;

in entrambi i casi con un minimo di un lavoratore.

Per totale del personale inguadrato si intende il personale in forza al 31 dicembre dell’annc
precedente con rapporto di lavoro a tempo indeterminato sia a tempo pieno che a tempo
parziale, computandosi quest’ultimo secondo il eriterio di cui ail’art. 10, comma 36.

L'apposizione del termine ¢ priva di effetto se non risuita, direttamente o indirettamente, da
atto scritto.

Copia dell'atto scritto deve essere consegnata dal datore di lavoro al lavoratore entro cingue
giomi calendariali dall'inizio della prestazione.

[.a scrittura non € tuitavia necessaria quande la durata del rapporto di lavoro, puramente
occasionale, non sia superiore a dodici giorni.

Possonoe esgere altresi costitniti rapporti di lavoro a tempo determinato con personale di cui
all'art. 8§ della legge 23.7.1991, n. 223 (liste di mobilita csterna).

L'apposizione di un termine alla durata di un contratto di lavoro subordinato non & ammessa
nei casi seguenti:

a} per la sostituzione di lavoratori che esercitano 1 diritto di sciopero;

b} presso aziende nelle quali si sia proceduto, entro i sei mesi precedenti, a licenziamenti
colletrivi ai sensi degli articoli 4 ¢ 24 della legge n, 223/1991, che abbiano riguardaio
lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui si riferisce il contratto di lavoro a tempo
determinato, salvo che tale confratfo sia conchiso per provvedere a sostifuzione di
lavoratoril assenti, ovvero sia concluso ai sensi dell’articoio 8, comma 2, della legpe n.
223/1991, ovvero abbia una durata iniziale non superiore a tre mesi;

c) presso aziende nelle quali sia operante una sospensione dei rapporti o una riduzions
dell’orario, interessino lavoratori adibiti alle mansioni cui si rifeyisce il contratto a

termine; __
@\
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d) da parte deile imprese che non abbiano effettuato la valutazione dei rischi a termini del
D.Lgs. n. 81/2008 ¢ successive modificazion.

I'assunzione a tempo determinato pud essere anticipata fino a tre mesi sia nei cast di assenze
dal lavoro programmate al fine di assicurare l'afflancamento del lavoratore che si deve
assentare sia rispetto al periodo di inizio del’astensione obbligatoria ai sensi del D.Lgs. n.
15172001,

11. La durata dell'eventuale periodo di prova non pud superare 1/6 dei giorni calendariali della
durata del contratic di lavoro a fempo determinaio ¢ comungue non pud superare
lequivalente periodo previsto per e assunzioni a tempo indeterminato.

12. 71 termine del contratto a tempo determinato pud essere, con il consenso del lavoratore,
prorogato sofo quando la durata iniziale del contratto sia inferiore a tre anni. In questi casi la
proroga € amumessa una sola volta € a condizione che sia richiesta da motivate ragioni
opgettive e s1iferisca alla stessa attivita lavorativa per la quale il contratio & stato stipulato a
tempo determinato, Con esclusivo riferimento a tale ipotesi, la durata complessiva del
13pporto a termine non potra essere superiore ai tre anni.

13. L'onere della prova relativa all'obiettiva esistenza delle ragioni che giustificano l'eventuale
proroga del termine stesso & a carico del datore di lavoro.

14. Se 11 rapporto di lavoro continua dopo la scadenza del termine inizialmente fissato o
successivamente prorogato a1 sensi del comma 12, il datore di lavoro & tenuio a
corrispondere al Iavoratore una maggiorazione del 20% della retribuzione globale per ogni
giomo di continuazione del rapporto fino al decimo giorno successivo e del 40% per ciascun
giorno ulieriore,

15. Se 1 rapporto di lavoro continua olire il trentesimo giorno in caso di contratto di durata

inferiore a sei mesi nonché decorso il periodo complessivo di cul ai commi 19 e 20, ovvero
oltre i cinquantesimo giorno negll altri casi, il contratto si considera a tempo indetenminato
dalla scadenza dei predetiti termind.
Nelle ipotesi di cui al precedente capoverso, ii datore di lavoro ha ’onere di comunicare al
Centro per I'impiego territorialmente competente, entro la scadenza del termine inizialmente
fissato, che il rapporto confinuerd oltre tale termine, indicando altresi la durata della
prosecuzione.

16. In applicazione di quanto stabilito dall’art. 5, comma 3, del D.Lgs. n. 368/2001, come
novellato dalla legge n. 92/2012 ¢ successive modifiche e abrogazioni, la durata
dell’interruzione tra due successivi contratti di lavoro stipulati con 1} medesimo lavoratore ¢
di almeno 20 giorni per i condrafti di durata fino a sei mesi e di almeno 30 giorni per i
coniratti di durata superiore a sei mesi, oltre che nei casi di cui alt’art. 1, comma 9, lettera h)
della legge n. 92/2012, net cast di assunzione a termine:

a. di cut al precedente comma 3;
b. di cut al suceessivo comma 20;
c. nell’ambito di un processo organizzativo determinato da: fase di avvio di un servizio

innovativo, implementazione di un rilevante cambiamento tecnologico; fase supplementare

di un significativo progett ricerca e sviluppo, fnnovo o proroga di una commessa
consistente; ) _ .
v =~ Qo
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nonché in ogni altro caso previsto dagli accordi collettivi aziendali stipulati dalle parti titolari
della contrattazione di 2° livello,

Qualora il lavoratore venga riassunto a termine entro un periodo di venti giori dalla data di
scadenza di un contratto di durata fino a sei mesi, ovvero eniro trenta giomi dalla data di
scadenza di un contratio di durata superiore a sei mesi, il secondo contratto si considera a
tenpo indeterminate.

17. Wel caso di due assunzioni successive a termine, intendendosi per tali quelle effeftuate senza
alcuna soluzione di continuita, il rapporto di lavoro si considera a tempo indeterminato dalla
data di stipulazione del primo contratto.

Ferma restando ia discipiina della successione di contratti di cul al commi precedenti, qualora
per effetto di successione di contratti a termine per lo svolgimento di mansioni equivalent] il
rapporto di lavoro fra lo stesso datore di lavoro e lo stesso lavoratore abbia complessivamente
superato 1 trenfasci mesi comprensivi di proroghe ¢ rinnovi, indipendentemente dai periodi di
interruzione che intercorrono tra un confratto e 1’altro, il rapporte di lavoro si considera a
tempo indeterminato dalla scadenza del predetto termine.

In deroga a quanto disposto dal precedents comma, un uiteriore successivo contratto a termine
fra gli stessi soggett pud essere stipulatc per una sola volta per una durata non superiore a otto
mesi, a condizione che la stipula avvenga presso la Direzione provinciale del lavoro
competente per territorio © con 'assistenza di un rappresentante di una delle organizzazion
sindacali comparativamente pill rappresentative sui piano nazionale cui if lavoratore sia
iscritto o conferisca mandato. In caso di mancato rispetto delia descritta procedura, nonché nel
caso di superamento del termine stabilito nel medesimo contratto, il nuovo contratto si
considera a tempo indeterminato,

In atfuazione di ¢uanto previsto dail’art. 5, comma 4 ter, del D.Lgs. 6.9.2001, n. 368,
introdotto dalla legge 24.12.2007, n. 247, le disposizioni di cui ai precedenti commi 18 ¢ 19
non trovano applicazione per i contratti di lavoro a tempo determinato stipulati, al sensi ¢ per
ghi effetti del comma 3, lettere a) e 1) del presente articolo, al fine di assicurare i servizi di
spazzamento, raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiut urbani ¢ di guelli speciali, tossici e
nocivi in relazione a esigenze cicliche, anche contratfualmente previste, nonché a maggiori
fiussi stagionali nelle localitd di interesse turistico o climatico ovvero in relazione a
tradizionali e consolidate ricorrenze ¢ festivita.

Al prestatore di lavoro con contratto a tempo determinato spettano le ferie, Ia fredicesima e la
quattordicesima mensilita, il trattamento di fine rapporto e ogni altro frattamento in atto
nell'impresa per i lavoratori con contratto a fempo indeterminato comparabili, tendendosi
per tali quelli inquadrati nello stesso livello in forza dei criteni di classificazione stabiliti daila
contrattazione collettiva, ed in proporzione al periodo lavorativo prestato, sempre che lo
specifico trattamento non sia obiettivamente incompatibile con Ia natura del contratto a
termine.

In caso di astensione obbligatoria e facoltativa dal lavoro per maternitd ovvero in caso di
assenze, anche discontinue, per malattia e infortunio non sul lavoro, nonché in caso di
infortunio sul lavoro il complessivo irattamento economico spettante, per i} quale s1 fa
riferimento alla retribuzione globale a integrazione di quanto corrisposto dal competente
istituto assicuratore, € pari a 9 giornl calendariali per ogni mese di durata del contratto di

Zav@;ﬁ fini, la @i mese di durata almeno pari a 15 giomi calendarial vale come
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mese fmiero, trascurandosi le frazioni mferiori. Tale {rattamento, unitamente all’obbligo di
conservazione del posto, non st estende oltre la scadenza del termine apposto al contratto,

Al lavoratore con confratto a tempo determinato € assicurata una formazione sufficiente e
adeguata alle carsfteristiche delle mansioni rivestite, al fine di prevenire rischi specifici
connessi all’esccuzione del lavoro.

L’azienda fornita ai lavoratori con contratto a tempo determinato, direttamente o per il tramite
della RSU o, in mancanza, delle RSA informazioni in merito ai posti vacanti a iempo
indeterminato, relativi alle mansioni svolte dai lavoratori a tempo determinato, che si
rendessero disponibili.

i1 lavoratore che, nell’esecuzione di uno o pilt confratti a termine presso la stessa azienda,
abbia prestato attivitd lavorativa per un periodo superiore a sel mesi ha diritto di precedenza
nelle assunziont a fempo indeterminato pienc o parziale effeituate dal datore di lavoro entro i
successivi dodicl mesi, con riferimento alle mansioni gid espletate in ¢secuzione dei rapporti a
termine; fermo restando il prioritario diritto di precedenza di cui all’art. 10, comma 32,
capoverso 3.

Rispettati i diritti di precedenza di cui al precedente capoverso, per le eventuali residue
assunzioni a tempo indeterminato disposte a termini del medesimo capoverse 'azienda terra
conto per il 60% dei lavoratori che siano stati assunti a termine, con unc o pit contratti, con
superamento del periodo di prova, per un periodo complessive non superiore a sei mesi; fermo
restando che quanto previsto dal presente capoverso non trova applicazione nei confronti dei
lavoratori ai quali, nei rapporti d1 lavoro intercorsi con ’azienda siano state irrogafte sanzioni
disciplinari comportanti, almeno una volta, la sospensione dal lavoro ¢ dalla retribuzione.

Il lavoratore assunto a termine per lo svolgimento delle attivita di cui al precedente comma 20
ha diritto di precedenza, sempreché abbia superato il periodo di prova, rispetto a nuove
assunzioni a termine da parte dello stesso datore di lavoro per ie medesime attivita.

Il diritto di precedenza di cui ai commi 25 e 26 pud essere esercitato a condizione che il
lavoratore, con richiesta scritta, manifesti in tal senso la propria volonta al datore di lavoro
rispettivamente entro sei mesi e tre mesi dalla data di cessazione del rapporto di lavero e si
estingue entro un anno dalla predetta data.

A paritd di richieste di assunzione a termini dei commi 25 ¢ 26, prevale Panzianita di servizio
maturata complessivamente presso la stessa azienda applicante il presente CCNL attraverse
precedenti contratti a tempo determinato. In caso di ulteriore parita, prevale la maggiore
anzianitd anagrafica.

In caso di passaggio da contratto a tempo determinato a confratto a tempo indeterminato senza
soluzione i continuitd, il periodo di servizio prestato a tempo determinato ¢ utile ai fini della
maturazione del periodo di termpo necessario per il passaggio dalla posizione parametrale B
alla posizione parametrale A, secondo guanto previsto dall’art. 15 del presente CCNL.

La dimensione quantitativa ¢ le tipologie di attiviti dei contratti a tempo determinato
costituiscono oggetto di informazione ai sensi dell’art, 1, lett. C), del presente CCNL.

Ai fini deil’art. 35 della legge n. 300/1970, & utile i} numgro dei lavoratori con contratto a
tempo determinato di durata.guperiore a 9 mesi.

I
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legge in materta.

Art, 12 — Contratto di inserimento/reinserimento
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In applicazione delle disposizioni seguentl, le aziende possono stipulare coniratti di
inserimento o reinsetimento finalizzati al conseguimento delle qualifiche previste, a partire
dal livello 2, posizione parametrale B, dal sistema di classificazione unica di cui all’art, 15 del
presente CCNL.

11 contratto di inserimento/reinserimento ¢ un contratto di lavoro diretto a realizzare
Pingerimento ovvero il reinserimento nel mercato del lavoro, mediante un progetto
individuale di adattamento delle competenze professionali del lavoratore ad un determinato
contesto favorativo.

E’ amumpessa la stipula di contratti di inserimento/reinserimento per le seguenti categorie di
persone:

a} disoccupati di lunga durata da 29 fino a 32 anni;
b} lavoratori con pit di 50 anni di etd che siano privi di un posto di lavoro;

c) lavoratori che desiderino riprendere un’attivita lavorativa e che non abbiano lavorato per
almeno due anni;

d) donne di gqualsiasi etd residenti in una area geografica in cui il tasso di occupazione
fermminile, determinato con apposito decreto del Ministro del lavoro e delle politiche
sociali, di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze, sia inferiore almeno del
20 per cento di quello maschile o in cui il tasso di disoccupazione femminile superi del
10% quello maschile;

e) persone riconosciute affette, ai sensi della normativa vigente, da un grave handicap fisico,
mentale o psichico.

In particolare, 1 soggetti di cui alla lettera b) sono individuati in coloro che, dopo aver perso
un posto di lavoro o cessato un’attivitd di lavoro autonomo, siano alla ricerca di una nuova

occupazione da pitt di 12 mesi.

Il contratto di inserimentofreinserimento ¢ stipulato in forma scritta e in esso deve essere
specificamente indicato il progetto individuale di inserimento.

In mancanza di forma scritta il contratto ¢ nullo e il lavoratore si intende assunto a tempo
indeterminato a partire dalla data di inizio dell’attivita lavorativa. r

\
Nela lettera di assunzione sono indicati:

- Ia durata del contraito; .

‘@ i’evenfj% prova; Q<
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. PPorario di lavoro a teinpo pieno o a tempo parziale;

. il livello d’inquadiamento aftribuito nella posizione parametrale B, inferiore di un
livello rispetto a quello, posizione parametrale B, normalmente spettante per le
mansioni assegnate;

- il progetto individuale di inserimenio o reinserimento.

Il lavoratore assunto con contratio di inserimento o reinserimento pud essere soggetto ad un
periodo di prova non superiore a 1/6 dei giorni calendariali della durata del contratio stesso.

In caso di stipulazione di contratti di inserimento o reinserimento finalizzati al conseguimento
delle qualifiche previste nel livello 3, posizione parametrale B, delle Aree operativo-
funzionali conduzione e tecnico—amministrativa, il livello d’inquadramento attribuito nella
lettera di assunzione di cui al coinma 6 ¢ individuato convenzionalmente nal livello 2,
posizione parametrale B, della tabella delle retribuzioni base parametrali in vigore.

1l contratto di inserimentofreingerimento ha normalmente una durata variabile da 9 a 18 meqi.
Per 1 contratti di inserimento finalizzati al reinserimento di Iavoratori aventi professionalita

“coerenti con il contesto organizzativo aziendale, la durata del contratio pud variare da 9 a 12

mesi. Per i lavoratori riconosciuti affetti da grave handicap fisico, mentale o psichico, la
durata del contratto di inserimento/reinserimento pud variare da 9 a 36 mesi.

Il contratto di inserimento o reinserimento non é rinnovabile tra le stesse parti, Eventnali
proroghe del contratfo sono ammesse entro il limite massimo di durata di cui al comma 9.

1l progetto individuale di inserimento o reinserimento di cui al coimma 6 & definito con il
consenso del lavoratore e deve essere finalizzato a garantire I’adeguamento delle competenze
professionali del lavoratore al contesto lavorativo, valorizzandone le professionalith gia
acquisite.

Nel progetto individuale di inserimento/ reinserimento sono indicate:

a) la qualificazione da conseguire - alla quale ¢ preordinato il contratto di inserimento o
reinserimento di cui al comnma 9 ~ nel livello d’inquadramento, posizione parametrale B,
immediatamente superiore a quello attribuito a norma dei commi 6 e §;

b} la durata e le modalita della formazione.

Il progetto individuale deve prevedere uma formazione teorica di 16 ore, ripartita fra
Iapprendimento di nozioni di prevenzione antinfortunistica ¢ di disciplina del rapporto di
lavoro ed organizzazione aziendale, accompagnata da congrue fasi di addestramento
specifico, impartite anche con modalith di apprendimento a distanza, in funzione
dell’adeguamento delle capacitd professionali del lavoratore.

La formazione antinfortunistica viene impartita nella fase iniziale del contratto di lavoro.
La registrazione sul “libretto formativo del cittadino” delle competenze acquisite dal

lavoratore & effettuata a cura del datore di lavoro o di un suo delegato, secondo aquanto
previsto dall’art. 2, lett. i) del D.Lgs 10.9.2003, n. 276 e dal Deereto del Ministero del Lavoro

10162005, a _
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[ risultati deilattivitd formativa svolta ai sensi del presente articolo sono oggetio di
informazione ai sensi dellart. 1, lett. C) del vigente CCNL.

In caso di astensione obbligatoria e facoltativa dal lavoro per maternitd ovvero in caso di
assenze, anche discontinue, per malattia e infortunio non sul lavoro, nonché in caso di
infortunio sul lavoro il complessivo trattamento economico spettante, per il quale si fa
riferimento alla retribuzione globale a integrazione di quanto corrisposto dal competente
istituto assicuratore, & pari a 70 giorni calendariali per i contratti di lavoro di 9 mesi. Per
coniratti di lavoro superiori a 9 mesi, la durata del trattamento economico predetto &
incrementata di 9 giorni calendariali per ogni ulteriore mese di durata del contratto. A tali fini,
la frazione di mesc di durata almeno pari a 15 giorni calendariali vale come mese intero,
trascurandosi le frazioni inferiori.

Tale trattamento, unitamente ali’obbligo di conservazione del posto, non si estende oltre la
scadenza del termine apposto al contratto,

Olfre a quanto stabilito dal presente articolo, per quanto riguarda il trattamento economico si
applica 1l trattamento di cui alPart. 27 del vigente CCNL con riguardo al livello di
inquadramento, posizione parametrale B, attribuito ¢, per quanto compatibili, le norme che
disciplinano il rapporte di lavero a tempo determinato,

Nei casi in cui il contratto di inserimento o reinserimento venga trasformato in rapporto di
lavoro a tempo indeterrminato, il periodo di inserimento/reinserimento viene computato
nell’anzianitd di servizio ai fini degli istituti previsti dalla legge e dal coniratto fatta eccezione
per Pistituto degli aumenti periedici di anzianitd. In particolare, il predetto periodo & utile ai
fini del periedo di tempo necessario per il passaggio nel livelle immediatamente superiore a
queilo inizialmente atfribuito dalla posizione parametrale B alla posizione parametrale A,
secondo quanto previsto dall’art. 15 del vigente CCNL.

La disciplina di cui al presente articolo ¢ applicabile alle sole aziende che abbiano mantenuto
in servizio con rapporte di lavoro a tempo indeterminato almeno 1l 65% dei lavoratori il cu
contratto di inserimento si venuto a scadere nei 18 mesi precedenti la data in cui si vorrebbero
disporre assunzioni a norma del presente articolo. A tal fine non si computano i lavoratori che
si siano dimessi, quelli licenziati per giusta causa o per giustificato motivo soggettivo, per
mancato superamento del periodo di prova e quelli che, al termine del rapporto di
inserimento, abbiano rifiutato di rimanere in servizio con rapporto di lavoro a tempo
indeterminato. Le disposizioni di cui al presente comma non si applicane quando, nei 18 mesi
precedenti, sia venuto a scadere un solo contratto di inserimento.

Lapplicazione dello specifico trattamento cconomico ¢ normativo stabilito dalla presente
normative non  esclude i lavoratori con  contrafte di  inserimento/reinserimento
dall’utilizzazione dei servizi aziendali, quall mensa ¢ {rasporti, ovvero dal godimento delle
relative indennitd sostitutive eventualmente corrisposte al persenale con rapporto di lavoro a
tempo indeterminato, nonché di tutte le maggiorazioni connesse alle specifiche caratteristiche
dell’effettiva prestazione lavorativa previste dal presente CCNL (straordinario, notfurno,
festivo, orario di lavoro in regime flessibile, ecc.).

Al fini dell’art. 35 della legge n. 300/1970, & utile i numero dei lavoratori cop-tontratio di
inserimento/reinserimento di durata superiore a 12 mesi.




Ferma restando, a partire dall’1.1.2013, ’abrogazione del contratto di inserimento prevista dall’art.
I, commi 14 e 15, della legge n. 92/2012 ¢ successive modifiche, Ia disciplina contenuta nel
presente articolo si applica ai contratti di mserimento instaurati a tutto i1 31.12.2012.

Avrt. 13 — Contratto di somministrazione di lavere

1. Leaziende possono fare ricorso a contratti di somministrazione di lavore a tempo determinato,
anche a fempo parziale, a fronfe di ragioni di carattere tecnico, produitivo, organizzativo o
sostitutivo, quali:
¢ punte di piti intensa attivitd, anche indotfe dall’attivita di altri settori, cui non possa farsi
fronte con ricorso ai normali assetti produttivi aziendali;

¢ quando la somministrazione di iavoro abbia luogo per Pesecuzione di un’opera, di un
servizio o di un appalto definiti o predeterminati nel tempo che non possano essere attuati
ricorrendo ai normali assetti produttivi aziendali;

¢ per 'esecuzione di aftivitd o servizi che richiedono l'impiego di professionalitd ¢
specializzazioni diverse da quelle normalmente impiegate.

2. | prestatori di somministrazione di lavoro, impiegati per le fattispecie individuate dal punto
precedente, non potranno superare mediamente nell’anno ’8% dei lavoratori occupati
dall’azienda (o utilizzatore) con contratto di lavoro a tempo indeterminato, con
arrotondamento all unita superiore dell’eventuale frazione pari 0 superiore allo 0,5%.

In alternativa, € consentita la stipulazione di contratti di somministrazione di lavoro sino a
cinque prestatori, purché non risulti superato i} totale dei contratii a tempo indeterminato in
atto nell’impresa.

3. Pertuita la durata della missione 1 lavoratori svolgono la propria atiivitd nell’interesse nonché
sotto 1a direzione e il controllo dell’utilizzatore.

4. H trattamento economico spettante durante la mmssione 2 quello economico, normativo ¢
occupazionale applicato dali’utilizzatore, ivi comprese le regolamentazioni relative all’orario
di lavoro, alla retribuzione, alla disciplina della maternité ¢ al divieto di discriminazione.

5. Sulia base di quanto previsto nel documento di valutazione dei rischi, *utilizzatore informa il
prestatore di lavoro somministrate conformemente a quanto previsto dal D.Lgs. n. 8172008 ¢
successive modificazioni ed integrazioni. L utilizzatore osserva aliresi, net cosfronti del
medesimo prestatore, tuiti gli obbhghi di protezione previsti nei confronti dei propri
dipendenti ed ¢ responsabile per la violazione degli obblighi di sicurezza individuati dalla
legge e dal coniratio collettivo.

6. In caso di mancanze sanzionabili sotto il profilo disciplinare, 'utilizzatore comunica al
somministratore, cui spetta il potere disciplinare, gli elementi che formergpe© ofgetio della
contestazione al sensi dell’articolo 7 della legge n.300/1970,

7. H coniratto di sermministrazione é vietato:
= per la sostituzione di lavorator che esercitano i} diritto di sciopero;
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s presso aziende nelle quali si sia proceduto, entro i sei mesi precedenti, a licenziamenti
colettivi che abbiano riguardato lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui si riferisce il
contratto di somministrazione, ovvero presso aziende nelle quali sia operante una
sospensione del rapporti o una riduzione dell’orario, che interessino lavoratori adibiti alle
stesse mansioni cui si riferisce il contratto di somministrazione:

e alle imprese che non abbiano effetfuato la valutazione dei rischi, ai sensi del D.Lgs. n.
81/2008 ¢ successive modifiche.

Al sensi e per gli effetti della legge n. 300/1970, il prestatore di lavoro somministrato ha
diriito a esercitare presso I'wtilizzatore, per tuita la durata della somministrazione, i diritti di
liberta € di attivita sindacale nonché a partecipare alle assemblee del personale dipendente
dail’utilizzatore. .

L’utilizzatore informa il prestatore di lavoro somministrato del posti vacanti a tempo
indeterminato, tramite avviso generale affisso nel locali dell’utilizzatore stesso.

L’ utilizzatore comunica alla rappresentanza sindacale unitaria 0, in mancanza, alle R.S.A:

e 1] numero ¢ i motivi del ricorso alla somministrazione di lavoro prima della stipula del
contraito 1 somministrazione, fermo restando che, ove ricorrano motivate ragioni di
urgenza e necessitd di stipulare il contrafto, Pimpresa utilizzatrice fornisce le predetic
informazioni entro i cingue giorni successivi alla stipula;

e ogni 12 mesi, il numero e 1 motivi dei contratti di somministrazione di lavoro conciusi, la
durata degli stessi, il numero ¢ la qualifica dei lavoratori interessati.

Il prestatore di lavoro somministrato non € computato nell’organico delf’utilizzatore ai fini
della applicazione di normative di legge o di contraito colleitivo, fafta eccezione per quelle
relative alla materia dell’igiene e della sicurezza del lavoro.

Per quanto non disciplinato dal presente articolo trovano applicazione le disposizioni di legge
in materia. '




Art. 14 — Contratto di apprendistato professionalizzante

Finaliti ~ Forma

1.
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1! contratto di apprendistato professionalizzante, disciplinato dal D.Lgs. 14.9.2011, n. 167 e
dal presente articolo in attuazione dell’Accordo Interconfederale 24.4.2012, & un contratto di
lavoro a tempo indeterminato, 2 causa mista, finalizzato al conseimento di una qualifica
professionale a fini contrattuali a favore di lavoratori di eth compresatrai 18 anni ¢ 1 29 anni.

I contratto pud essere stipulato con i predetti lavoratori per il conseguimento di qualifiche dal
livello 2 al livello Q (Quadri) delle Aree operative ~ funzionali del sistema di classificazione
di cui all’art. 15 del vigente CCNL.

Per 1 soggetti in possesso di una qualifica professionale conseguita ai sensi del D.Lgs.
17.10.2005, n. 226, il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a
partire dal diciassettesimo anno di eta.

1’assunzione di personale con contratto di apprendistato professionalizzacte pud avvenire
anche a fempo parziale, ai sensi dell’art. 10 del vigente CCNL; ferme restando le prestabilite
durate dei periodi di formazione ¢ le ore medie annue di formazione previste per gl
apprendisti assunti a tempo pieno.

L’instaurazione del contratto di apprendistato professionalizzante richiede obbligatoriamente

la forma scriita,

Nel contratto devono essere specificati, tra 1’altro:

a) la prestazione oggetio del contratio;

b) il Piano formativo individuale (PFI) Allegato n. 2, coerente con il profilo professionale
relativo alla qualificazione professionale ai fini conirattuali da conseguire, contenente
anche 1’indicazione nominativa del tutore/referente aziendale, di cui ai successivi commi

34 e 35, quale figura di riferimento per apprendista ;

¢) la gualificazione professionale ai fini contrattuali, al cui conseguimento & mirato il
coniratto di apprendistato sulla base degli esiti della formazione;

d) ladurata complessiva del periodo di apprendistato e quella dei due periodi di formazione;
e) D’eventuale periodo di prova;

f)y il livello di inquadramento e la retribuzione base parametrale nel due periodi di

formazione,




Periodi di formazione: inquadramento ¢ retribuzione base parametrale corrispondente

5.

In relazione alla qualificazione da conseguire, il contratto di apprendistato professionalizzante

si articola in due periodi di formazione come stabilito dalla tabella seguente:

A B C
Durata 1° Liv. Durata 2° | Liv.inquad. | Dnrata complessiva
| periodo | inquad. = periodo | contratto :
. formazione - formazione
Mesi Q Mesi ~ Mesi
12 C 1 24 2B 36
i6 2B 20 3B 36
24 B 12 48 36
24 4B 12 5B 36
24 5B 12 6B 36
24 6B 12 7B 36
24 B 12 8 36
24 8 12 Q 36

Secondo quanto previsto dalla tabella di cul sopra, a decorrere dalla data di mizio di ogni
periodo di formazione al lavoratore sono attribuifi il relative livello di inquadramento come
sopra stabilito ¢ la corrispondente retribuzione base parametrale, a termini dell’art. 15 del
vigente CCNIL..

6. 1l periodo di apprendistato professionalizzante ¢ quello di apprendistato per la qualifica ¢ il
diploma professionali, svolti presso altro datore di lavoro per l¢ stesse mansioni o funzioni nei
dodici mesi precedenti Pinizio del rapporto di lavoro, € riconosciuto per intero al lavoratore,
ai fini del complessivo periodo di formazione, anche nel caso di passaggio di appalto ai sensi
dell’art, 6 del vigente CCNL, previa presentazione di idonea documentazione,

Trattamento econemico/normativo — Termine del periodo di formazione

7. Fatto salvo guanto specificamente stabilito dal presente articolo, nei confronti delP’apprendista
trovano applicazione le norme del vigente CCNL che disciplinano il rapporio di lavoro dei
dipendenti con contratio a tempo indeterminato comparabili, intendendosi per tall quelli
inquadrati nello stesso livello d'inquadramento; sempreché le predette norme non siano
obiettivamenie incompatibili ¢con la natura del contratio di apprendistato professionalizzante.

8.  L’eventuale periodo di prova non pud eccedere la durata di 60 giomi calendariali, fatto salvo
quanto previsto dallart. 5, comma 6, del vigente CCNIL.

9.  Le indennita spettantl a norma dell’art. 32 del vigente CCNL sono riconosciute a decorrere
dal 2° periodo di formazione, fatta eccezione per quelle di cui agli artt. 22, 32 lett. E), L}, M)

e all’ art. 32, che @poste a decorrere dal 1° periodo di fo% QX
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1¢.

11,

12.

13

14

15.

1l tattamento di cui allart. 2, lettera C), del vigente CONL, concernente la contrattazione di
secondo hivello a contenuto economico, viene riconosciuto anche al lavoratore con contratto
di apprendistato professionalizzante,

Qualora non sussistano i presupposti e/o le condizioni per la definizione di accordi aziendali
di secondo livello, trovano applicazione le disposizioni di cui all’art. 2, lett. C) — Compenso
Refributive Aziendale.

In ogni caso, la retribuzione del lavoratore con contratto di apprendistato professionalizzante
non puo superare ~ per effetto delle minort tfrattenute contributive - 1a retribuzione netta del
lavoratore a tempo indeterminato non apprendista, inquadrato nel medesimo livello e avente
la stessa anzianita di servizio.

Il periodo di apprendistato professionalizzante ¢ utile ai fini della maturazione degli aumenti
periodic: di anzianita.

Qulora, al termine del periodo di apprendistato, nessuna delle parti eserciti la facoltd di
recesso, il rapporto di lavoro prosegue come ordinario rapporto di lavoro subordinato a tempo
indeterminato, con riconoscimento dell’anzianitd di servizio pregressa ai fini contrattuali ¢ di
legge; ivi compreso quello relativo al periodo di tempo necessario per il passaggio, nel livello
di inguadramento relativo alla qualificazione conseguita, dalla posizione parametrale B) alla
posizione parameirale A).

Qualora, al termine del periodo di apprendistato, una delle parti intenda recedere dal coniratto,
la siessa € tenuta a damne formale comunicazione scritta all’altra con preavviso di 30 giomi
calendariali, che decorre dal termine del periodo di apprendistato.

Durante il periodo di preavviso, il trattamento economico e normativo applicabile al
lavoratore & quello del rapporto di lavoro disciplinate dal presente articolo.

In ogni caso di passaggio di appalto ai sensi dell’art. 6 del vigente CCNL, il periodo di
apprendistato gia svolto, di cui € fornita idonea documentazione dali’azienda cessante a quella
subentrante, & riconosciuto ai fini dell’anzianitd di servizio.

Trattamento per malattia e infortunionon suf lavoro

16.

Trattamento per infortunio sul favoro
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Durante il periodo di apprendistato professionalizzante, il trattamento per le assenze, anche
discontinue, dovute a malattia o inforfunio non su! lavoro nonché per 1 periodi di ricovero
ospedaliero e/o day hospital & regolato, per il lavoratore non in prova, dalf’art. 42 del vigente

e )
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17.

Nel caso di infortunio sul lavoro, trovano applicazione le disposizioni di cui all’art. 43 del
vigente CCNL.

Trattamento per gravidanza e puerperio

18,

19,

I periodi di astensione obbligatoria e facoltativa dal lavoro per gravidanza e puerperio di
lavoratrici e/o lavoratori non si computano ai fini della durata del periodo di apprendistato, a
termine deli’art. 7 del D.P.R. n. 1026/1976.

Durante i periodo di astensione obbligatoria dal lavoro per gravidanza ¢ puerperio é
cotrisposto il trattamento cui all’art. 45 del vigente CCNL, con riguardo al livelle di
inquadramento del periodo di formazione in corso al momento dell’astensione dal lavoro.

Sospensione involontaria del rapporto di lavoro

20,

In caso di sospensione involontaria del rapporio di lavoro per un periodo di durata superiore a
30 giorni calendariali, nel periodo di 36 mesi del contratto di apprendistato
professionalizzante, anche attraverso il cummo di pit eventi, per malattia, infortunio sul
lavoro o altra causa, Pazienda poira prolungare il rapporio di apprendistato per un periodo
corrispondente.

Formagione

21.

22.

23,

24,

25,
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Gli standard professionali funzionali alla verifica dei percorsi formativi per Papprendistato
professionalizzante sono queli stabiliti nel sistema di classificazione e inquadramento del
personale di cui ali’art. 15 del vigente CCNL.

La durata ¢ le modalita di erogazione della formazione per ’acquisizione delle competenze
tecnico-professionali e specialistiche in funzione det profili professionali di cui al precedente
comma, ivi compresa la definizione dei profili formativi, sono stabilite dal presente CCNL.
1 profili fornativi sono quelli allegati al presente CCNL (Allegato n. 1),

La formazione ¢ articolata in formazione finalizzata all’acquisizione di competenze di base e
trasversali e in formazione professionalizzante.

Appartiene alla esclusiva responsabilitd e competenza dell’offerta formativa pubblica la
formazione finalizzata all’acquisizione di competenze ¢1 base ¢ trasversall.
La durata di tale formazione, che in ogni caso non pud eccedere il monte ore complessivo di
120 ore medie nel triennio, & specificamente stabilita dall’offerta formativa pubbitga, anche in
misura ditferenziata, in relazione ai titoli di studio legali ¢ agli attestati di qudlificd o diploma
professionale.
Tale formazione pud svolgersi all’interno o all’esterno dell’azienda.
In mancanza della predetta offerta, la formazione viene erogata dali’azienda.

La formazione professionalizzante ¢ finslizzata all’acquisizione delle competenze Y{ecnico-
professionali e specialistiche della qualifica ai fini contrattuali da conseguire. Tale formazione
¢ di durata non inferiore a 80 ore medie annue -ivi compresa la formazione teorica inizi

- 7 fo
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20.

27.

28.

29,

30.

31.
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relativa al rischio specifico, di cui all’accordo Stato-Regioni 21.12.20]1 | — e pud essere svolta
anche “on the job” ¢ in affiancamento,

In via esemplificativa, la formazione di coi ai commi 24 e 25 pud essere articolata secondo il
seguente programma di apprendimento teorico-pratico:

a) Tematiche di base e trasversali (33% del monte ore annuo):

-~ salute € sicurezza del lavoro;
- disciplina del rappeorto di lavoro;
- competenze relazionali;

b) tematiche fecnico-professionali specificamente aziendali (non inferiore al 30% del
monte ore annuoe):

- ¢onoscenza dei servizi e del contesto aziendali;

- conoscenza dell’organizzazione del lavoro in impresa e ruolo dell’apprendista
nell’impresa;

- conoscenza ed applicazione delle basi tecniche e scientifiche della professionalita;

- conoscenza ed utilizzo delle tecnicke e deil metodi di kavoro;

- conpscenza ed utilizzo degli strument e delle tecnologie di lavoro;

- conoscenza ed utilizzo delle misure di sicurezza individuale ¢ di titela ambientale;

-« conoscenza delle innovazioni di servizio, di processo e di contesto;

¢) formazione *on the job” e in affiancamento (non inferiore al 37% de! monte ore
annuo).

Nel primo anno di apprendistato, la fase iniziale della formazione & dedicata alla salute e
sicurezza del lavoro e all’organizzazione aziendaie.

La formazione pud essere erogaia utilizzando modalitd quali: aula, formazione a distanza,
affiancamento, seminari, esercitazioni di gruppo, testimonianze, visite aziendali, ecc.

Tutte ie materie possonoe essere oggetto di formazione interna o esterna all’azienda; fegho
restando che per erogare la formazione, in futto o in parte, all interno 1’azienda deve disporre
di capacitd formativa come indicato al comma 39.

L apprendista € tenuto a frequentare regolarmente ¢ con diligenza lo aftivitd previste dal suo
Piane formativo individuale (PFI); a seguire le istruzioni del datore di lavoro efo del
tutore/referente aziendale inerenti il rapporto di lavoro e la formazione in atio; a prestare la
sua opera con impegno ¢ diligenza.

il datore di lavoro ¢ tenuto a verificare che 'addestramento e Ia formazione dell’apprendista
siano assicurati secondo quanto previsto dal Piano formativo individuale (PFEI), ai fini del
conseguimento della prestabilita qualificazione.

in caso di interruzione del rapporto di lavoro prima del termine, il datore di lavoro & tenuto ad

attestare 1’aﬁ1VZta f\fnnay




32. La formazione effettuata e la qualifica professionale ai fini contrattuali sono registrate a cura
dell’azienda nel “Libretto formativo del cittadino™.
Nelle more della piena operativitd del citato Libretto, 1’impresa provvede all’attestazione
deil’attivitd formativa compilando il modulo allegato al presente CCNL.

Ore di formazione

33. Durante il triennio del contratto di apprendistato, l¢ ore medie annue retribuite di formazione,
che fanno parte dell’orario normale di lavoro, sono complessivamente pari a 120, di cui 40 ore
medie annue dedicate alla formazione di base ¢ trasversale ¢ 80 ore medie annue dedicate
alla formazione professionalizzante.

Tutore/Referente aziendale

34, L’attivazione del contralto di apprendistato richiede da parte dell’azienda la designazione di
un futore/referente che contribuisce alla definizione del Piano formativo individuale (PFI) ed
¢ incaricato di seguirne i"attuazione. Inoltre, eghi aftesta il percorso formative deil’apprendista
compilando la scheda di rilevazione dell*attivita svolta, che deve essere firmata anche
dall’ apprendista stesso per presa visione.

I tutore/referente costituisce per Papprendista la figura aziendaie di riferimento; la sua
funzione viene svolta nei confronti di non piti di 5 apprendisti,

35. 11 tutore/referente aziendale deve possedere un Hvello di inquadramento contrattuale pari o
superiore a quelio che l'apprendista conseguird al termine del periodo di apprendistato;
nonché svolgere attivitd lavorative coerenti con quelle delP’apprendista ¢ avere almeno tre
anmi di esperienza lavorativa.

Piano formative mdividuale (PFI)

36. 1l Piano formativo individuale (PFI), il cui schema & allegato (n. 2) al presente accordo, ¢
predisposto dall’azienda e definisce il percorso formativo del lavoratore.
1l piano € coercnte con il profilo professionale relativo alla qualificazione da conseguire ¢ con
le conoscenze ed abilitd gid possedute dallo stesso lavoratore.

37. 1l PFl indiea gli obiettivi formativi, i contenuti ¢ ie modalita di erogazione della formazione
formale nonché il nome del tutore/referente aziendale e le sue funzioni nell’ambito del
contratto di apprendistato. 1l piano formativo individuale pud essere integrato da un piano
individuale di dettaglio ai fini della migliore specificazione del percorso formativo
dell’ apprendista, in coerenza con il profilo professionale di riferimento.

38, La formazione dell’apprendista, che ha intrattenuto precedenti rapporti di apprendistato
professionalizzante, pud essere modulata tenendo conto della formazione gia ricevuta,
debitamente attestata.

In tal caso, nel PFI la formazione con contemuti a carattere trasversale gia impartita pud essere
sostituita con la formazione a carattere professionalizzante di tipo tecnico — scientifico ed
operativo e con quella relativa alla sicurezza sul lavoroe ¢ dei mezzi di protezigne individuali.




Capacitd formativa dell’ impresa

3%, La capacita formativa interna dell’azienda & espressa — oltre che dalla presenza di una figura
in possesso di competenze idonee a ricoprire la figura di tutore/referente aziendale — dalla
capacitd dell’azienda stessa di erogare direttamente interventi formativi o di organizzame
Perogazione, avvalendosi anche di docenza esterna.

Tale capacita deve essere attestata:

a) guanto alla formazione teorica, dalla disponibilita in azienda, o in aziende collegate, di
locali idonei. D1 norma, sono ritenuti idonei i locali distinti da quelli prevalentemente
destinati allo svolgimento dell’attivita lavorativa e dotati di strumenti adeguati alla
modalita di formazione da erogare;

b} dalla presenza in azienda, o in aziende collegate, di lavoratori con esperienza o titolo
di studio adeguati, in grado di trasferire competenze inerenti a formazione da erogare.

Disposizioni finali

46, Ai fini di cui all’art. 35 della legge n. 300/1970 & utile il numero dei lavoratori con contratto
di apprendistato professionalizzante.

41. Le aziende non possono dar corso all’assunzione di nuovi apprendisti qualora non abbiano

mantenuto in servizio almeno ’80% dei lavoratori il cui contratto di apprendistato sia
terminato nei 15 mesi precedenti.
A tal fine, non si computano gli apprendisti la cui cessazione del rapporto sia avvenuta: nel
corso o al termine del periodo di prova, per dimissioni, per licenziamento per giusta causa o
giustificato motivo, per licenziamento collettivo, per licenziamento per passaggio di appalto ai
sensi dell’art. 6 del CCNL, per superamento del periodo di comporto, per rifiuto di restare in
servizio al termine del contratto di apprendistato.

42. La presente regolamentazione & integrata da profili formativi coerenti con gli standard
professionali stabiliti dall’art. 15 del vigente CCNL e da une schema di Piano formativo
individuale (PFI), entrambi allegati a! presente CCNL.

Sono altresi aliegate Linee guida di orientamento - non vincolanti — per la distribuzione delle
ore annue di formazione nel triennio, correlata alla programmazione degli argomenti oggetto
dell’attivita formativa.

43. Per quanto non espressamente disciplinato dal presente articolo, si fa rinvio alle pertinenti

disposizioni del Dlgs. n. 167/2011 e successive modifipdzioni, ¢ dell’ Accordo
Interconfederale 24.4.2012 nonché delle Regolamentazioni di cormfpetenza delle Regioni.

NORME TRANSITORIE

Resta ferma ’applicazione della disciplina di cui:

- aif’art. 14 del CCNL 30.6.2008 ai contratti di apprendistato professionalizzante stipulati a
tatto il 25 aprile 2012;

- all’Accordo Interconfederale 24.4.2012 ai contratti di apprendistato professionalizzante

tipulati dal 26 aprile a tutto il 20 giugno 2012.
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ALLEGATI

Schema di Piano formativo individuate (PF])

Modulo di Atiestazione deli’attivitd formativa svolta (sostitutiva del Libretio del cittadino)
Contratto di apprendistato professionalizzante - Profili formativi

Linee guida per la distribuzione delle 120 ore medie annue di formazicne

CAPITOLO 111 - DICIHARAZIONE FINALE

Le parti stipulanti si impegnano & inconirarsi tempestivamente a richiesta di una delle parti
medesime:

a) qualora siano stipulati Accordi interconfederali o siano emanate disposizioni di legge
che modifichino e/o integrino le discipline di cui at presenti artt. 10, 11, 12, 13, 14
ovvero disciplinine ulteriori forme del rapporte di lavoro non regolate dal presente
Capitolo III, onde assumere conseguenti determinazioni ai fini del presente CCNL.
Duranie i predetti periodi, le parti stipulanti non porranno in essere compottamenti
unilaterali;

b) per un moniforaggio sulia materia, avuto riguardo anche ai processi di trasformazione
in atto nelle imprese e nelle societd del comparto.

£ = 5
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CAPITOLO 1V

INQUADRAMENTO DEL PERSONALE

Art, 15 ~ Sistema di Classificazione unica del personale

PREMESSA

In attuazione degli impegni assunti con la “Dichiarazione programmatica per lo sviluppo del settore
dei servizi ambientali” introduttiva al Capitolo 1,

le Parti stipulanti
confermano

I"impegno a promuovere la pil estesa applicazione del presente CCNL quale ulteriore strumento di
regolazione del mercato, al fine di contrastare 1 fenomeni di ingiustificato ribasso delle offerte nelle
gare di appalto, che penalizzano qualitd ed efficienza dei servizi, pregiudicando anche le condizioni
di salute e sicurezza del lavoro degli addetti.

In tale Premessa
le Parti stipulanti
convengono,

in relazione all’entrata in vigore della nuova classificazione del personale, di attivare iniziative,
anche congiunte, nei confronti delle rappresentanze istituzionali degli Enti committenti per
informarie opportunamente delle modifiche pil significative del nuovo assetto organizzativo dei
servizi — coerente con la necessita di dare ulteriore impulso al processo di espansione della raccoita
differenziata - anche ai fini della predisposizione dei futuri capitolati di appalto.

Coerentemente le Parti, nel modificate ed implementare il sistema classificatorio, intendono
rispondere alle mutate esigenze ambientali del territorio e quindi alle conseguenti nuove modalita
della raccolta del rifiuto, atiraverso lo sviluppo di nuove ed aggiornate figare professionali, con
particolare riguardo agli operatori addetti alla raccolta differenziata. :

1. A decorrere dall’1.5.2008, il personale dipendente & inquadrato nel presente sistema di
classificazione unica per Aree operativo-funzionsli, articolato in § livelli professionali e 15
posizioni parametrali, alle quali corrispondono le retribuzioni base mensili riportate nella
tabella allegata. I livelli professionali 2,3,4,5,6,7 hanno ognuno unma duplice posiziene
parametrale: la posizione parametrale iniziale B e la posizione parametrale di attestazione A. |
livelli professionali 1, 8 e Q hanno una sola posizione parametzas®,

2. Le Aree operativo- funzionali sono le seguenti:

= Area spazzamento, raccolta, tutela e decoro del territorio;
= Areg conduzione:

®  Area impianti e laboratori;

= Area officine e servizi generali;
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= Area tecnica ¢ amministrativa,

3. Il sistema di classificazione unica ¢ di competenza esclusiva del livello di contrattazions
nazicnale e non pud formare oggetto di infegrazione o modificazione alcuna da parte della
contrattazione di secondo livello.

4. T livelli professionali nei quali possono essere inquadrati i dipendenti e le posizioni
parametrali loro aftribuibili sono esclusivamente quelli specificamente previsti per le singole
Aree di appartencnza.

5. Le posizioni parametrali di tipo B sono attribuite al personale neo-assunto per svolgere le
mansioni previste nei livelll professionali di appartenenza 2, 3, 4, 5, 6, 7 nonché in ogni caso
di passaggio al livello superiore.

6. Le posizioni parametrali di tipo B sono altresi attribuite in caso di passaggio da posizione
parametrale di tipe A o di tipo B di altro livello di qualsiasi Area.

7. 11 personale neo assunto o comunque inguadrato nelle posiziont parametrali di tipo B accede
alle corrispondenti posizioni parametrali di tipo A del medesimo lvelio professionale solo
dopo che siano frascorsi 6 anni di effettiva prestazione, durante i quali il personale stesso pud
essere utilizzato anche nell'espletamento delle mansioni previste dal livello professionale
immediatamente inferiore. A decorrere dall’1.5.2609 i periodo di permanenza nella
posizione paramentrale B & ridotto a 5 anni. Nei confronti del personale in forza ali’1.5.2009,
il periodo di permanenza gié maturato fino a tale data nella posizione parametraie B ¢
considerato utile ai fini del passaggio alla posizione parametrale A.

8. 1 decorso del periodo di anni di cui al comma 7 e I'effettiva prestazione si  intendono riferiti
alla permanenza nella posizione parametrale B nell’ambito del medesimo livello professionale
¢ costituiscono requisiti necessari in ogni caso di passaggio alla correlata posizione
parametrale A.

9. Al fini della maturazione del periodo di anni di cui al comma 7 anmi sono considerati utili i
periodi comunque retribuiti a termini di legge o di contratto, i periodi di infermita per malattia
o infortunio non sul lavoro ¢ i periodi di infortunio sul lavoro indennizzati dai competenti
istituti assicuratori nonché i periodi di cui all’art. 38, comma 2, del presente CCNL. In caso di
assunzione, ai presenti fini le frazioni di mese pari o superiori a 15 giomi calendariali sono
considerat] come mese intero, trascurandosi quelle inferiori. Per contro, non sono considerati
utili i periodi di aspettativa non retribuita ¢ le giornate di non prestazione non retribuite.

10. Nell’ambito del sistemna di classificazione unica di cui al presente articolo, si  considerano
equivalentt le mansiont ¢/o qualifiche inquadrate nello stesso livello professionale e relative
ad Aree operativo ~ funzionali diverse.

L'espletamento di pill mansioni dello stesso valore, riconducibili allo stesso livello
professionale, non da diritto all'inquadramento nel livello superiore.

11, 11 passaggio di livello nella posizione parametrale iniziale B ¢ comunicato al dipendente con
etiera scritta, nella quale sono indicati la data di decorrenra del passaggio e Hl nuovo

fraftamentio ecoi@co attribuito, &\,‘Q
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12, Nell'ambito del proprio livello professionale, 1 lavoratori possono essere di norma impiegati,
anche nell'arco del tumno giomaliere di lavoro, con variazioni di utilizzo per Pesecuzione di
mansioni professionalmente equivalenti, anche relative ad altre Aree operativo — funzionali,
sussistendone 1 requisiti.

13. Declaratorie, profili ed esemplificazioni non esauriscono le mansioni che possono essere
assegnate in diretta connessione a quelle espressamente indicate in relazione ai livelli di
inquadramento.

14. Qualora a seguito di innovazioni tecnologiche o di modificazioni orgamizzative si sia
oggettivamente realizzata una significativa evoluzione del contenuto professionale delle
singole mansioni o siano individuabili eventuali nuove figure professionali, ’azienda e la
RSU o, in mancanza, le RSA delle QOSS, stipulanti, congiuntamente alle strutture
territerialmente competenti, procederannc ad una preliminare verifica delle posizioni di lavoro
interessate, 1 cui esitl saranno sottoposti alle parti stipulanti nazionali per la definizione del
conseguente inquadramento, nel rispetto dell’equilibrio del sistema di classtficazione unica del
personale.

DICHIARAZIONE CONGIUNTA DELLE PARTI

Le parti stipulanti si danno atto che, ai fini della individuazione di equivalenti professionalitd, non
sussiste differenza fra le mansioni previste nelle diverse arec operativo-funzionali, a parita di
Hvello.

DISPOSIZIONI GENERALI PER LA FASE DI PRIMA APPLICAZIONE DELLA NUOVA
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE DAILL’1.5.2008

In considerazione del fatto che, per effetto dell’entrata in vigore della nuova classificazione del
personale dali’1.5.2008, talune mansioni e/o qualifiche sono inquadrate in livelli o Aree operativo —
funzionali diversi da quanto previsto dall’art. 14 del CCNL 22.5.03, le Parti convengono quanto
segue.

I. Ai dipendenti in forza al 1.5.2008, inquadrati alla data del 30.4.2008, in un livello superiore
a quello stabilito dal presente sistema di classificazione unica sono riconosciuti convenzionalmente
i} livello d'inquadramento e il tratlamendo retributive m atto al 30.4.2008, fatto salve quanto
previsto dal successivi commi 2,3 e 4.

Nel presupposto di tale riconoscimiento convenzionale, i predetti dipendenti svolgono, olire
alle mansioni gia rivestite, anche quelle previste dalle nuove disposizionidal presente sisterna di
classificazione unica. '
L.a garanzia di cui al presente comma trova applicazione nei confronti d¢i predetti lavoratosi anche
nel caso di successive innovazioni o modificazioni organizzative gelle attivitd dell’Area di
appartenenza.

2. 1 dipendenti in forza all’1.5.2008 inquadrati” alla data del 30.4.2008 nel livello 5 dell’Area
Impianti e Offtcina, ai quali & stata corrisposta nel mese di aprile 2008 I’indennita di cui alla nota a
verbale posta in calce ai profili esemplificativi del livello 5 dell” Area Impianti e Officina del CCNL
22.5.2003, sono inguadraf ’1.5.2008 con la qualifica di capotumo impianio nel livelio 6,
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parametro B, dell’Area tecnica e amministrativa, con contestuale assorbimento della predetta
indennita nella nuova retribuzione base parametrale attribuita,

3.1 dipendenti in forza ali’1.5.2008, inquadrati alla data del 30.4.2008 nel fivello 6 dell’ Area tecnica
¢ amminisfrativa con la qualifica di capo impianto, sono inquadrati dall’1.5.2008 con la stessa
gualifica nel livello 7, parametro B, della medesima Area.

4. 1 dipendenti in forza all’1.5.2008 inquadrati alla data del 30.4.2008 nel livello 8 dell’Area
tecnica-amminisirativa con formale aftribuzione della categorta di Quadro, mantenendo detta
categoria, sono inquadratt dall’1.5.2008 nel nuovo livello Q (Quadri) ferme restando le funzioni
rivestite al 30.4.2008,

AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO
Declaratoria di arca operativo funzionale

Vi appartiene il personale che, assegnato ad attivitd di spazzamento, di raccolta rifruti, tutela e
decoro del territorio, nell’ambito di procedure ¢ prassi definite, svolge mansioni esecutive, anche
con Pausilio di strumenti, macchinari ¢ veicoli per la guida del qual € richiesta al pit la patente di
categoria “B3”, con responsabilita del buon funzionamento - compreso il rifornimento di carburante
ed 1 rabbocchi necessari - ¢ del mantenimento dello standard di sicurezza del mezzo uwtilizzato.
L’area prevede quattro livelli professionali e sette posizioni parametrali.

1° LIVELLO PROFESSIONALE

Declaratoria:

Lavoratori che, adibiti al servizio di spazzamento, raccolia, futels e decoro del territorio, eseguono
operaziom semplici le quall non richiedono conoscenze professionali ma un periodo minimo di
pratica, anche utilizzando strumenti ¢ macchinari a motore nonché veicoli per la guida dei quali &
richiesto il possesso della patente di categoria “A”.

Profili esemplificativi:

- addetto all’ attivita di spazzamento e/o raccolta anche con 1"ausilio di veicoli;

- addetto alla raccolta manuale efo meccanizzata al servizio di auto compattatori;

- addetto ad attivita di pulizia e diserbo delle aree verdi ¢/o cimiteriali;
- addetto alle pubbliche affissioni/deaffissioni, pulizia e cancellazioni scritte te.

2° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che, olire a svolgere le mansioni appartencnti alla declaratoria del 1° livello, in
applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, eseguono attivita elementarl

richiedenti conoscenzg generiche del processo lavorativo, acquisibgz un periodo di pratica,
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anche ufilizzando veicoli per la conduzione dei quali ¢ richiesto 1l possesso della patente di
categoria “B”, con esclusione di quelli indicati nei profili esemplificativi del livelio 3.

Profili esemplificativi:

-~  addetto alle attivita di spazzamento e/o raccolia con I"ausilio di veicoli;

- addetto alia derattizzazione, disinfestazione, disinfezione, demuscazione e diserbo chimico
senza la preparazione dei relativi composti;

- addetto al risanamento ambientale;

- addetto alla manuatenzione ¢ potatura di giardini e aree verdi e/o cimiteriali;

- addetto alla manutenzione stradale, all’installazione della scgnaletica verticale e orizzontale,

- addetto ai pozzi nerl, pozzetti stradali, raccolta acque fecali; ece.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoriaz

Lavoratori che sono adibiti al servizio di spazzamento, raccolfa, tutela ¢ decoro del territorio con
PPausilio di veicoli e mezzi d’opera per la guida dei quali ¢ richiesto il possesso della patente di
categoria “B”. Svolgono attivitd esecutive, sulla base di procedure prestabilite richiedenti
preparazione professionale supportata da adeguate conoscenze di fecnica del lavoro, acquisibili
anche mediante esperienza pratica, con autonomia operativa limitata all’esecuzione del proprio
tavoro nell’ambito di 1struzion: dettagliate, operando anche in concorso con uno o piv lavoratori, dei
quali possono avere il coordinamento.

Profili esemplificativi:

- addetto alle attivitd di spazzamento efo raccolia con 'utilizzo di spazzatrici, innaffiatrici,
compattatori;

- addetto alla conduzione di mezzi d’opers;

- operatore tecmico addetto alle potature ad alto fusto, alle piantumazioni, alla messa in opera di
giardini, impianti di irrigazione, palificazioni e staccionate;

- addetto alle bonifiche ambientali;

- operafore tecnico cimiteriale, operatore di polizia mortuaria; ece,

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria

Lavoratori che svolgone attivitd esccutive richiedenti una professionalita adeguata per
P’applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teorico-
pratiche anche acquisite mediante addestramento ¢ esperienze equivalenti, con autonomia operativa
connessa ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate. Operano individualmente o in
concorso con altri lavoratori dei gyali possono avere il coordinamento.

LS

Profili esemplifigativi;
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- Caposquadra: lavoratore che, partecipando o meno manualmente al lavoro,coordina e controlia
Pattivith di aliri lavoratori;
- coordinatore di maclei operativi ai quali fanno capo piit lavoratori; ecc.

AREA CONDUZIONE
Declaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che, assegnato ad attivitd di trasporic o movimentazione di rifiuti, &
addetto alla conduzione di veicoli per la guida dei quali & richiesto 1l possesso della patente di
categoria “C” ¢ superiore. Opera con aufonomia e variabilita di realizzazione nell’ambito di
procedure stabilite, con responsabilitda del buon funzionamento - compreso il rifornimento di
carburante ed i rabbocchi necessari - e del manienimento dello standard di sicurezza del mezzo
utiiizzato, anche in concorso con altri lavoratori del quali pud avere il coordinamento.

L’area prevede due livelli professionali e quattro posizioni parametrali.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaraioria:

Lavoratori che svolgono attivitd di conduzione sulla base di procedure o metodi operativi
prestabiliti che richiedono preparazione professionale supportata da adegnata conoscenza di tecnica
del lavoro, anche acquisita mediante esperienza pratica, con responsabilita e aufonomia limitate alia
corretta esecuzione nell’ ambito di istruziond dettagliate,

Sono adibiti alla conduzione di veicoli e/fo mezzi d’opera per la guida dei quali & richiesto il
possesso della patente di categoria “C™.

Nell’ambito del servizio di raccolta e atiivita accessorie in concorso con aliri lavoratori, dei quali
possono avere il coordinamenio, assicurano la loro prestazione, manovrando 1 comandi e gli
apparati in dotazione ai veicoli utilizzati, guali: autocompaitatore; autolavacassonetti ; autocarri per
trasporto rifingi; autoinnaffiatrice; autospazzatrice di massa complessiva a pieno carico finoa 6 T,
pale, ruspe, trattori ed escavatori di peso fino a 10T,

Appartiene alfrest a questo livello il conducente di autocompattatore addetto al servizio di carico,
scarico ¢ attivitd accessorie in qualitd di operatore unice ovvero in concorso con altro operatore.
Come operatore unico, if conducente di autocompattatore provvede alla raccolta manuale ¢/o
meccanizzata di : sacchi; contenitori con capacita massima di 30 litri; bidoni con capacita massima
di 360 litri,
Le parti stipulanti convengono che le modifiche strutturali dell’assetto organizzative del servizio di
raccolta manuale e¢/o0 meccanizzata del conducente di autocompattatore come operatore unico
ovvero in concorso con altro operatore — introdotie gia a partire dali’entrata in vigore della presente
classificazione — sono oggetto di esame congiunto tra le imprese ¢ la RSU o in mancanza le RSA,
congiuntamente alle strutture ferritorialmente competenti delle O0.SS. stipulanti il presente CCNI.,
per confronfarsi in ordine alle caratteristiche tecniche e di sicurezza dei yeitoh nonché alle modalita
di svolgimento delle mansigm¢ alle connesse condizioni di favoro.
N
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D ISPOSIEZIONI ATTUATIVE

1. Al fine di consentire ad ogni singola azienda Vadeguamento tecnico~organizzativo
conseguente alle nuove modalith operative della racecolta con il conducente di
autocompattatore come operatore unico (livello 3}, attuazione delle stesse si realizzera al pil
tardi entro 1 12 mesi successivi all’entrata in vigore della presente classificazione del
personale; fermo restando che nelle more di tale attuazione continuerd a trovare applicazione
Passetto organizzative dell’Axea conduzione in atto, a fermini dell’art. 14 del CCNL
22.5.2003, in ogni singola azienda.

2. Nell’arco temporale di cui alla disposizione n. 1, qualors, alla data di entrata in vigore della
presente classificazione del personale, nei contratti di appalto in esecuzione ovvere nelle
clausole di appalti gid aggiudicati ma non ancora avviati, sia previsto "utilizzo obbligatorio di
bidoni di capacita superiore a quanto previsto, le imprese interessate e ia RSUJ o in mancanza
le RSA, congiuntamente alle strufture territorialmente competenti delle OO.SS. stipulanti il
presente CCNL, si incontreranno per definire con accordo aziendale una soluzione coerente
con quento stabilito nel presente livello 3, relativamente alla raccolia meccanizzata con
operatore BIico.

3.  Atal fine, le imprese convocheranno le rappresentanze sindacali di cul sopra entro 1 30 giomi
successivi all’entrata in vigore della presente classificazione del personale; fermo restando
che, nelle more della definizione conirattuale, continuerd a trovare applicazione 1’assetto
organizzativo dell’ Area conduzione in atfo, a termini dell’art. 14 de! CCNIL 22.5.2003, nelle
singole imprese interegsate,

4. le imprese interessate informeranno tempestivamente ’Ente committente in merito alla
problematica di cul sopra, determinata daile modifiche introdotte nell’ Area conduzione, e in
merito ai connessi immpegnl sindacali, anche per 'adozione dei necessari provvedimenti
risolutivi.

4¢ LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che svolgono attivith di conduzione richiedenti una professionalitd adeguata per
Fapplicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché specifiche conoscenze teorico-
pratiche anche acquisite mediante addestramento o esperienze equivalenti, con autonomia operativa
limitata ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate.

Sono adibiti  alla conduzione di veicoli e/o mezzi d’opera per la guida dei quali & richiesto il
possesso della patente di categoria “C” o superiore. Nell’ambito del servizio di raccolta effettuano
attivita di carico, scarico e accessorie come operatore unico, manovrando da bordo 1 comandi e gli
apparati in dotazione ai veicoli utilizzati (es. autocompattatprq assistito da dispositivi di
caricamento video, autolavacassonetti ecc.) ¢ comungue agsicurando anche le operazioni
complementari necessarie per il completamento delle funzioni operative degli stessi (es. aggancio e
sgancio di scarrabili, rimorchi, multibenne, ecc ).

Profili esemplific
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conducente di: autocompattatore con dispositivo automatizzato di caricamento assistito da
apparecchiature video computerizzate, autolavacasseneiti; autospazzatrice di massa complessiva a
pieno carico superiore a 6 T.; pale, ruspe, trattori ed escavatori di peso superiore a 10 T.; automezzi
che effettuano la movimentazione di cassoni a mezzo di funi, bracci, ganci, catene, polipi ¢ henne
azionati meccanicamente efo idraulicamente;, autoarticolati; autofreni con rimorchio; autosnodati;
ece,

Appartiene, altresi, a questo livello di inquadramento professionale, "operatore autista di combinata
Canal-Jet, responsabile della manovra dell’alta pressione, con intervento personale ¢ diretto, in
fognature ed in pozzi neri, in concorso con wne o pitt lavoratori, dei quali pud avere il
coordinamento.

AREA IMPIANTY E LABORATORI
Declaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che & addetto alle attivita di manutenzione degli impianti e delle reti, Per
impianti si intendono strutture fisse o mobili e relative refi, per il trattamento, smaltimento ¢
nobilizzazione dei rifiuti, quali ad esempio: termovalorizzatori, gassificatori, impianti a biomasse,
termoutilizzatori con o senza recupero energetico; discariche per rifiuti pericolesi ¢ non, anche con
impianti di recupero energetico; impianti di selezione e cernita differenziata dei riftutt; impianti di
hiostabilizzazione o compostaggio della frazione organica dei rifiuti; impianti di produzione CDR;
piattaforme di trattamento dei rifiuti speciali, pericolosi tossici € nocivi; piattaforme ecologiche;
impianti di produzione di calore ed energia elettrica; impianti di potabilizzazione, desalinizzazione
depurazione, trattamento dei fanghi; reti fognarie; ecc.

I’area prevede cingue livelli professionali e nove posizioni parametrali.

1° LIVELLQO PROTFESSIONALE
Declaratoria:

Operai che eseguono operazioni semplici che non richiedono conoscenze professionali ma un
periodo minimo di pratica, anche utilizzando strumenti ¢ macchinari, anche a motore.

Profili esemplificativi:

- manovale addetto ad operazioni semplici quali: carico e scarico, pulizim lavaggio, magazzino,
preselezione manuale e/o meccanizzata dei rifiuti destinati alle raccoli€ differenziate; ece.

2° LIVELLO PROFESSIONALE

Peclarat
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Operat comuni che, in applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto, eseguono
altivita elementari, anche di manutenzione, richiedenti conoscenze generiche del processo
lavorativo, acquisibili con un periodo di pratica, utilizzande macchinari e/o apparecchiature.
Possono utilizzare veicoli per la guida dei quali ¢ richiesto il possesso della patente di categoria B.

Profili esemplificativi:

- operaio addetto ad operazioni elementari di sollevamento, trasporto ¢ deposito materiali;
- addetto agli impianti di selezione differenziata dei rifiuti; ecc.

3 LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Operai qualificati che svolgono attivita esecutive, anche di mamutenzione, sulla base di procecure
prestabilite, richiedenti preparazione professionale supportata da adeguate conoscenze di tecnica del
lavoro, acquisibili anche mediante esperienza pratica, con autonomia operativa lmitata
al’esecuzione del proprio

lavoro nell’ambito di istruzioni dettagliate. Possono utilizzare veiceli per la gunida dei quali é
richiesto il possesso della patente di categoria “C”.

Profili esemplificativi:

- carropontista/gruista, addetio agh impianti di incenerimento ¢ trattamento rifiuti;

-~ operaio addetto alla movimentazione e trasporto dei rifiuti con 1'uso di mezzi d’opera di peso
totale aterrafinoa 10 T

- operalo addetto al controllo, sorveglianza ¢ regolazione di apparecchiature ¢ linee di
lavorazione;

~ operaio addetto ai lavori di posa di condotte, riparazioni, allacciamenti e relative opere
meccaniche e murarie su reti ¢ misuratori di distribuzione;

- operaio che, sulla base di precise istruzioni e/o disegni ¢ schemi esegue lavori di costruzione,
montaggio, manutenzione ¢ riparazione meccanica, idraulica, elettrica, di falegnameria, di
muratura, ecc., di normali difficoltd su atirezzature, macchinari, mezzi d'opera ed impianti.
Fornendo analoghe prestazioni, affianca lavoratori di livello superiore;

- operaio addetto alla pesatura dei mezzi d’opera conferenti presso ghi impianti di smaltimento ¢
piattaforme ecologiche con verifica della corrispondenza del rifiuto alla tipologia ammessa
neli’impianto e altre operazioni connesse, esclusa Iatfivita di regisirazione di-ewi al livello
SUpEriore; ece.

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:
Operai specializzati che svolgono attivitd esecutive, anche di manutenzione, richiedenti una /‘

professionaiitd adeguata per ’applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscere Yeorico-pratiche anche acquisite mediante addestramento o espetienze
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equivalenti, con autonomia operativa connessa ad istruzioni generali non necessariamente
dettagliate. Operano individualmente o in concorso con altri lavoratori dei quali possono avere il
coordinamento. Possono utilizzare autoveicoli per ia guida dei quali é richiesto il possesso della
patente di categoria “C” o supcriore.

Profili esemplificativi:

- operaio che, negli impiantt di smaltimento dei rifiuti, depurazione delle acque ¢ trattamento dei
fanghi, incenerimento anche econ recupero energetico, svolge mansioni polivalenti e
interscambiabili di conduttore, elettrostrumentista, turbinista o conduttore di generatore di
vapore, per 1l cul svolgimento & richiesta la patente di 2° grado. Provvede altresi ad assolvere
compiti di manutenzione dell’impianto cui € assegnato;

- operaio addetto alla movimentazione e trasporto con 1’uso di mezzi d’opera di peso totale a terra
superiore a 10 T.;

- operaio addetto alla manovra ed alla manutenzione di carroponte/gru che, avendo acquisito
adeguate capacitd tecnico-pratiche, conosce il ciclo completo di lavorazione e svolge
compiutamente mansioni di conduttore degli impianti;

- operaio addetto alle discariche, agli implanti di smaltimento e alle piattaforme ecologiche che,
oltre alle mansioni di pesatura e¢ wverifica di cui al livello precedente, svolge atfivitd di
registrazione carico/scarico dei rifiuti su appositi registri e/o modulistica previsti dalie
normative in vigore;

~ Operaio che, in possesso di preparazione acquisita mediante addestramento o esperienze
equivalenti, effettua anche operazioni di controllo chimico in attuazione di istruzioni prestabilite
per la regolare conduzione delb’impianto; ecc.

53° LIVELLO PROFESSIONALE
Declarateria:

operai ¢he svolgono mansioni di massima specializzazione nonché interventi mamuentivi di elevata
delicatezza, complessita e difficolta. Operano individualmente o in concorso con altri lavoratori dei
quali possono avere 1l coordinamento.

Profili esemplificativi:

- operaio che negli impianti di smaltimento dei rifiuti, depurazione delle acque e trattamento dei
fanghi, incenerimento anche con recupero energetico, caratterizzati da notevole capacitd di
trattamento ¢ da tecnologie complesse ed avanzate, svolge mansioni polivalenti e
interscambiabili di conduttore, elettrostrumentista, turbinista o conduttore di generatore di
vapore, per il cui svolgimento € richiesta la patente di 1° grado generale. Provvede altresi ad
assolvere compiti di manutenzione dell’impianto cui & assegnato;

- operaio addetio aghi impianti di smaltimento dei rifiuti, depurazione delle acque e tratiamento
dei fanghi, incenerimento anche con recupero encrgetico, caratterizzati da notevole capacita di
trattarmento e da tecnologie complesse che, in possesso di elevate capacitd tecnico-pratiche e di
adeguata preparazione professionale acquisite con approfondita conoscenza teorica e/o mediante
esperienze di lavore con autonomia operatfiva, in possesso delia patente di 1° grado generale,
svolge mansioni di natura tecnica di notevole rilievo, varietd e complessitd connesse alla
conduzione ¢ manutenzione degli impianti. E’ in grado di definire ed effettuare intervent:
risohutivi di natura meccanica efo efetirica, elettronica ¢ sulla strumentazione;

e 5 Y




- operaio che, in possesso di specifico diploma di scuola media superiore di 2° grado, che,
preposto al laboratorio chimico, svolge compiti d’analista e sulla base delle determinazioni
analitiche effettuate, fornisce ie necessarie istruzioni operative agli addetti alla conduzione
delP’impianto per le conseguenti variazioni da apportare ai parametri tecnici del processo, con
responsabilitd di guida e controllo degli addetti, ecc.;

- operatore esterno di termovalorizzatore con patente di 1° grado;

- operatore DCS di termovalorizzatore con patente di 1° grado.

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA
Declaratoria di Area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che con specifica collaborazione svolge aftivitd amministrative o teeniche
inerentl al processo organizzativo dell’impresa, caratierizzate da adeguata autonomia operativa nel
limiti dei principi, norme e procedure valevoli per i campi in cui opera.

L’area prevede sette livelll professionali e dodici posizioni parametrall.

3° LIVELLQO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori d’ordine che, con specifica collaborazione, svolgono attivitd esecutive, sia tecniche che
amministrative, sulla base di procedure prestabilite, richiedenti preparazione professionale
supportata da adeguate conoscenze di tecnica del lavoro, acquisibili anche mediante esperienza
pratica, con autonomia operativa limitata all’esecuzione del proprio lavoro nell’ambito di istruzioni
dettagliate.

Profili esemplificativi:

- lavoratore addetto alle attivitd di segreteria che, utilizzando anche mezzi informatici, svolge
compiti vari, quali: dattilografia; ricevimento, registrazione, archiviazione di documenti, fatture,
corrispondenza; trasmissione di docurnentazione, ecc.;

- lavoratore addetto ad attivitd amministrative/contabiii che, utilizzando anche mezzi informatici,
svolge attivitd di registrazione ¢ tenuta della documentazione aviendale relativa alla gestione
amministrativa del personale; provvede alla raccolta dati ¢ allo svolgimento di operazioni
contabili (impostazione ¢ registrazione dati su moduli, supporti-igformatici, totalizzazioni,
eluborazioni statistiche, ecc.); ecc.

4° LIVELLO PROFESSIONALE }{)/

Declaratoria:
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Lavoratori d’ordine che, con specifica collaborazione, svolgono attivitd esecutive di carattere
tecnico o amministrativo di particolare rilievo rispetto al livello inferiore, richiedenti una
professionalitd adeguata per 1'applicazione di procedure e metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscenze teorico-pratiche, anche acquisite mediante addestramento o esperienze
equivalenti, con autonomia operativa connessa ad istruzioni generali non necessariamente
dettagliate.

Profili esemplificativi:

- lavoratore che, in base a precise istruzioni, svolge compiti di segreteria, redige, secondo schemi
usuali o avvalendosi di appunti stenografici, corrispondenza e documenti; esamina per
Parchiviazione ¢ per il loro smistamento documenti e, ove richiesto, compila, su precise
istruzioni e su schemi prefissati, prospetti e/o tabelle;

- lavoratore addetto ad attivitd amministrative/contabili che svolge attivitd connesse con la
gestione amministrativa del personale: liguidazione stipendi; confrolle, secondo procedure
definite, di tutti i documenti relativi alle attivita di competenza (malattia, ferie, permessi,
pratiche previdenziali, pratiche assicurative, pratiche assunzione, pratiche R. C. aufo, ecc.).
Provvede al completamento ¢ all’elaborazione del dati ivi contenuti con 'utilizzo di mezzi
informatici; ecc.

- operatore EDP che, in base alla pianificazione del lavoro ed alle istruzioni ricevute, provvede al
funzionamento dell’elaboratore centrale, al conirollo del sisterna operativo e dei relativi output,
effettuando anche e operazioni ausiliarie connesse; effeftua il caricamento dei programmi,
controlla le segnalazioni di errore e interviene direttamente per individuare possibili soluzioni;
effettua operazione di salvataggio dei dati; ecc.

- addetto allo sportelle ¢on il pubblico per il disbrige delle pratiche relative all’applicazione della
tariffa rifiuti; ecc.

5° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

[avoratori di concetto c¢he svolgono attivita di  elevato contenuto  professionale
tecniche/ammyinistrative, In possesso di conoscenze teoriche derivanti da istruzione di grado
superiore o conseguite con approfondita esperienza e formazione, nonché di capacitd pratiche di
elevata specializzazione professionale relative a tecniche, tecnologie e processi eperativi, operanc
con autonomia nell’esecuzione delle attivita assegnate € con discrezionalita defimita
nell’adattamento  delle procedure e del processi relativi alla propria attmta Operano
individunalmente o in concorse con alfri lavoratori dei quali possono avere il coor

Profili esemplificativi:

ordinando altri
la redazione di

- lavoratore che opera in area amministrativo-coniabile-finanziaria, anche
lavoratori. Predispone la raccolta, Pelaborazione e Panalisi dei dati pe
documenti quali bilanci, situazioni contabili e/o finanziarie, ecc.;

- lavoratore che, operando in area gestionale e/o amministrativa del personale, cura le attivita che
parantiscono il rispetto delle procedure e delle normative di legge e contrattuali, gl
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adempimenti contributivi e fiscali ¢ la gestione e/o amministrazione del personale, anche
coordinando 1’attivitd di altri lavoratori;

- segretatio assistente: lavoratore che esamina e svolge pratiche amministrative complesse che
richiedono specifiche procedure non standard. Svolge attivita complementari a quelle del
superiore, che implicano contatti con enti esterni. Gestisce Dattivitd di segreteria anche
atiraverso 1l coordinamento ¢ 1l controllo di aliro personale;

- capo turmno EDP: lavoratore che predispone Passetto del sistoma secondo priorita e classi
assegnate alle varie procedure e ne gestisce le risorse. Cura il rispetto delle norme operative
attuando, ove necessario, le procedure di emergenza previste; analizza e individua condizioni di
errore sia hardware che software, verifica la completezza deghi output. Coordina e controlia le
attivita del personale in turno ¢ Paddestramento dei neo-inseriti;

- programmatore: lavoratore che definisce | mezzi e realizza Panalisi informatica di una
procedura, sulla bage deli’analisi funzionale, ¢ programma secondo il linguaggio e gli standard
definiti. Conduce le prove pratiche di funzionamento del programma eliminando eventuali errori
ed effeftuando la messa a punto finale. Mantiene e aggiora i programmi gia funzionanti;

- capo responsabile di circoscrizioni/coordinatore di pit quartieri o settori cittadini: lavoratore che
esplica mansioni relative al coordinamento funzionale di unita organizzative operanti su zone
territoriali o su aree comprendenti pid quartieri, per la realizzazione degli obiettivi di intervento
aziendale e di sviluppo dei servizi;

- responsabile di centro di servizi o gestioni: lavoratore che assicura nelle zone, nei settori, nel
comprensorio o nelle gestioni assegnate, i1 funzionale e corretto svolgimento dei servizi
aziendali e la distribuzione del lavore, compilando i rapporti periodici;

- ispettore ambientale che, in possesso delle necessarie autorizzazioni amministrative rilasciate
dagli enti e/o dalle autoritd competenti preposti, svolge compiti di verifica e controllo del
rispetto delle disposizioni in materia di smaltimento dei rifiuti, igiene del suolo ¢ tutela
ambiemtale; ecc.

6° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori di concetto che svolgono attivitd di natura tecnica o amministrativa, le guali, pur
svolgendosi nell’ambito o nei bmiti di direttive generali, richiedono specifica competenza tecnico-
professionale ed esperienza, con facolta di decisione ed autonomia operativeper il raggiungimento
degli obiettivi di ufficio, reparto o centro di servizi di notevole rilevanza cuf appartengono. Opezano
individuaimente ovvero coordinano e controllano i lavoratori della unitd) organizzativa di propria
competenza ¢ della quale sono formalmente responsabili.

Profili esemplificativi:

- capo ufficio; -
- ispettore efo preposto al confrollo e all’organizzazione tecnico-amministrativa di pidl centri di
servizio ¢ gestione;
- analista EDP: lavoratore che svolge aitivita di analisi ¢ progettazione per la realizzazione e/o il
mantenimento <i programmi applicativi, nonché aftivitd necessarie per la realizzazione di
- programmi € per le prove del sistema progettato o parte di esso;
- lavoratore che, nell’'ambito del servizio aziendale di prevenzione e protezione dei rischi
professionali, assicura, n materia di sicurezza e di iglene del lavoro, le pertinenti attivith di

studio & Pelabors J% di proposte.
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Conseguentemente collabora alla predispesizione di piamt formativi ed informativi del
personale, alla scelta di dispositivi di prevenzione individuale nonché fornisce il necessario
supporto informativo-tecnico nei rapporti con gli enti preposti. Controlla il corretto svolgimento
degli adempimenti previsti dalla normativa in materia di antincendio, collandi ¢ visite
periodiche;

- Capo turno impianto: Tecnico conduttore/manutentore che, in possesso della patente di 1° grado
generale per impianto di smaliimento dei rifiuti, ¢ in grado di definire ed effettuare interventi
risolutivi di natura meccanica e/o clettrica, elettronica e sulla strumentazione. Ha compiti di
guida, coordinamento e controllo delle squadre dei lavoratori in turno, ed € responsabile del
rispetto delle norme e dei parametri di funzionamento degli impianti, alla condotia ad at risultati
della lavorazione, nonché del rispetto delle procedure aziendali in materia di certificazione della
qualita e di accettazione dei rifiuti;

- Responsabile tecnico-amministrativo/coordinatore di officina di dimensioni rilevanti per
cospicuo numere di addetti ¢ per complessitd di Interventi ovvero responsabile tecnico-
amministrativo/coordinatore di piu officine;

- FLavoratore che svolge Patfivitd in lsboratori chimici complessi di ricerca e sviluppo per
Ieffettuazione delle quali sia richiesto il titolo di laurea breve o a fronte di una decennale
esperienza professionale acquisita nel settore specifico ¢ debitamente certificata; ece.

7° LIVELLO PROFESSIONALE
Peclaratoria:

Lavoratori aventi funzioni direttive ¢ di cellaborazione con i responsabili di livello superiore, che,
sulla base di direttive generali ¢ con la preparazione professionale richiesta, predispongone
programmi operativi per il conseguimento degli obiettivi aziendali, nonché i relativi piani di lavoro,
individuvando ¢ sviluppando, ove necessario, sistemi ¢ metodologie 1innovativi. Qperano
individualmente ovvere coordinano ¢ controllano i lavoratori delle unitd organizzative di propria
competerza e della quale sono formaimente responsabili.

Profili esemplificativi:

- capo settore; lavoratore responsabile di settore tecnico od amministrativo composto da pit
uffici;

- analista di sistema: lavoratore responsabile del sistema operativo e hardware, che assicura la
corretta gestione delle attivitd di un centro EDP di rilevante complessita, nonché dei relativi
sistemi ¢ sottosistemi operativi, verificandone la rispondenza alle esigenze aziendali e pianifica
¢ coordina le attivitd necessarie per la manutenzione dell'hardware ¢ la gestione degli impianti
ausiliari del centro;

- lavoratore responsabile del controllo di gestione, che coordina la redazione di progranumi
pluriennaii ¢ budget annuali, verificandone la coerenza con le direttive impartite dalla direzione
ed assicura Panalisi ed il controllo periodico deil’andamento gestionale, avvalendosi delle
opportune tecniche contabili e metodologie di anals

- capo impianto: responsabile tecnico e/o ix;i}strativo di impianto di smaltimento ¢/o

trasformazione di rilevanti dimension e di te olc}'gia AVERZALA: ece.

8° LIVELLO PROFESSIONALE
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Declaratoria:

Lavoratori aventi funzioni diretiive ¢ di collaborazione aftiva ed immediata con la direzione e/o con
i quadri. Oltre a possedere le caratteristiche indicate nella declaratoria di livello 7, con ampia
autonomia decisionate ¢ un alto grado di competenze specialistiche sono preposti alla guida, al
coordinamento ¢ al controllo di struttura rilevante per peso strategico o dimensionale.

Profili esemplificativi:

- capo servizio: lavoratore responsabile del coordinamento di pi§ seftori ¢ con pluralitd di
compiti;

- lavoratore responsabile del sistema informatico, che coordina ¢ sovrintende alle aftivita di
analisi, sviluppo ¢ manutenzione del software, nonché di realizzazione dei relativi programmi;
assicura 1l funzionamento ottimale del sisterma informatico in linea con gli obiettivi aziendali;
clabora proposte di investimento per nuovi servizi; ece,

LIVELLO Q (QUADRI)
Declaratoria:

E’ attribuita la categoria di QQQgquadro, sia di linea che di staff, ai dipendenti sia tecnici che
amypinistiativi che, provvisti di competenza specialistiche, con caraftere di conlinuita e con elevato
grado di capacitd gestionale, organizzativa ¢ professionale, con ampia discrezionalita di poteri ai
fini dello sviluppo ¢ delia realizzazione degli obiettivi aziendali, svolgono funzioni di guida,
coordinamento e controllo di servizi o unitd organizzative aziendali ovvero funzioni di
progettazione ¢/o0 gestione di programmi di rilevante intportanza.

Ricoprendo ruoli ad alto contenuto professionale, con personale cghtributo di pasticolare originalita
¢ creativitd, hanno responsabilitd di risorse 0 anche di collabdratori e/o unitd organizzative di
particolare complessita.

DISCIPLINA INTEGRATIVA PER 1.A CATEGORIA BE] QUADRI

1. E istituito dal 1° maggio 2008 it livello Q nel quale sono collocati i dipendenti con la categoria di
Quadro. Al quadri si applica la disciplina de} vigente CCNL, nonché quella di seguito specificata.

2. A seguito dell’inguadramento nel nuovo livello Q, Yindennita di funzione prevista dall’art. 14 del
CCNL 22.5.2003, viene assorbita, fino a concorrenza, nell’ambito dell’incremento retributivo
derivante dal nuovo parametro 230.

Dalla stessa data del 1° maggio 2008, viene aftribuita un’indennitd di funzione, erogata per 14
mensilitd, cosi definita;

- _ewo 95,00 a far data dal 1° maggio 2008;
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~ euro 120,00 a far data dal 1° gennaio 2009,
- ewo 135,060 a far data dal 1° novembre 2010.

I’ Azienda fornisce ai Quadri i necessart elementi informativi circa gli obiettivi aziendali sia per
quanto riguarda il settore di atfivitd nella quale sono inseriti sia riguardo alle pit generall
problematiche gestionali dell’impresa, con particolare riferimento a modifiche struttarali della
configurazione organizzativa aziendale ¢ al mutamento degli assetfi tecnologici.

L’azienda cura la formazione dei Quadri, con particolare riguardo zlle problematiche
organizzative, gestionali e relazionali e promuovendo aliresi il loro aggiomamento
professionale. A tal fine, 'azienda organizza specifici progetti e corsi formativi a loro favore,
nell’ambito di un programma di formazione continua,

I Quadri banmo diritto ad accedere alla titolaritd di brevetti per innovazioni tecniche realizzate in
azienda, ¢ hanmo aliresi la possibilitd, previa autorizzazione della Direzions, di pubblicare a
proprio nome ricerche o lavori relativi alle attivita svolte.

L’azienda garantisce l'assistenza legale nonché l'eventuale pagamento delle spese legali e
giundiziarie ai Quadri che per motivi professionali siano coinvolti in procedimenti penali, civili €
amministrativi, non provocati da azioni dolose o riconducibili a colpa grave, per fatti
direttamente connessi con l'esercizio delie funzioni svolie.

Al dipendente assegnato temporaneamente a svolgere funzioni di Quadro, non in sostituzione di
altro lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto, ¢ affribuita la categoria di
Quadro trascorso un periodo di 90 giomi di effettivo svolgimento delle mansioni.

. In materia di orario di lavoro si applica ai quadri quanto stabilito dall’art. 17, comma 5, del
D.Lgs. 8.4.2003, n. 66, salvo che non sia richiesto loro dalP’azienda il rispetto di un prestabilito
orario di lavoro.

Per tutto quanto non espressamente previsto, frovano applicazione le disposizion: di cui agli artt,
4, 5, 6 della Legge n. 190/1985. Conseguentemente, con la presente regolamentazione & stata
data piena attuazione alla legge predetta.

AREA OFFICINE E SERVIZI GENERALI

Declaratoria di area operative-funzionale

Vi appartiene il personale che svolge atiivitd di supporto all’organizzazione ¢ alla ppéth
servizi aziendali.

L’area prevede cingue livelli professionali e nove posizioni parametrali.

.

1° LIVELLO PROFESSIONALE a/\
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Declaratoria:

Lavoratori che eseguono operazioni semplici le quali non richiedono conoscenze professionali ma
un periodo minimo di pratica, anche utilizzando strumenti ¢ macchinari, anche a motore.

Profili esemiplificativi:

- usciere, portiere, custode, commesso e figure consimili;

- addetto a centralina telefonica fino a 5 linee;

- addetto alle pulizie;

- addetto al lavaggio di automezazi;

- addetto al rifornimento carburanti dei mezzi e al controlio e relativi rabbocchi del livello
dell’acqua, oliv e gomme, senza responsabilita amministrative; ecc.,

2¢ LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori/operai comuni che, in applicazione di istruzioni dettagliate soggette a controllo diretto,
eseguono attivitd elementari richiedenti conoscenze generiche del processo lavorativo, acquisibili
con un periodo di pratica, anche wtilizzando veicoli per la conduzione dei quali ¢ richiesto il
possesso della patente di categoria “B”.

Profili esemplificativi:

- addetto a centralina telefonica con piti di 5 linee;

- addetto al magazzino con compiti di accettazione e distribuzione dei materiali, Esegue la
movimentazione e 'impilamento di materiali vari da e per zone e posti prestabiliti nel
magazzino, eventualmente, anche con P"ausilio di elevatori meccanici;

- addetto all’utilizzo di particolari attrezzature e macchinari (fotocopiatrici, taglierine,
proiettori,ecc.) dei quali assicura, altresi, la piceola manutenzione; ec

I LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori/operai qualificati che svolgono attivita esecutive sulla base di procedure prestabilite,
richiedenti preparazione professionale supportata da adeguate conoscenze di tecnica del lavoro,

acquisibili anche mediante esperienza pratica, con aufonomia operativa Hmitata all’esecuzione del ’.
proprio lavoro pelP’ambito ¢i istruziom dettagliate, Nell*ambito delle loro mansioni possono essere |
adibiti alta conduzione di veicoli e mezzi d’operager la guida dei quali & richiesto al pit il possesso .[
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Profili esemplificativi:

autista di veicolo aziendale, che effettua operazioni di trasporto di persone ¢fo cose, consegna,
ritiro di materiali e/o documenti presso uffici od enti esterni;

guardia giurata/sorvegliante, che assicura la protezione ¢ la salvaguardia dei beni aziendali,
utilizzando appositi sistemi di sicurezza. Cenirolla Paceesso di persone, merci e mezzi ai luoghi
aziendali, verificando 'idoneitd della documentazione di accesso ¢ registrando le enirate ¢ le
uscite su appositi supporti anche di tipo informatico. Effettua ispezioni nel perimetro aziendale
secondo le indicazioni ricevute, attivando gli appositi sistemi di salvaguardia e di allarme;
addetto al magazzino, che effettua, utilizzando i mezzi di movimentazione pill idonei, lo
stoccaggic dei materiali di enirata, le operazioni di scarico automezzi, 1 conteggl unita,
I’aggiornamento delle schede inventario, anche con Pimputazione di dati nel terminale ed il
posizionamento della merce nelle zone apposite. Fornisce, sulla base di documenti ricevuti, {
materiall necessarl al servizi;

operato addetto ai lavori di montaggio ¢ manutenzione meccanica di veicoli;

operaio che, sulla base di precise istruzioni e/o disegni e schemi esegue lavori di costruzione,
montagpic, manutenzione ¢ riparazione meccanica, idraulica, elettrica, di falegnameria, di
muratura, ecc., di normali difficol{d su attrezzature, macchinari, mezzi d’opera ed impianti.
Fornendo analoghe prestazioni, affianca lavoratori di livello superiore; ece.

4° LIVELLO PROFESSIONALE

Declarateria;g

Lavoratori/foperai specializzati che svolgono attivitd esecutive anche di manutenzione, richiedenti
una professionalita adeguata per I'applicazione di procedure ¢ metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscenze teorico-pratiche anche acquisite mediante addestramento o esperienze
equivalenti, con autonomia operativa connessa ad istruzioni generali non necessariamente
dettagliate. Operano individuaimente o in concorso con alfri lavoratori dei quali possono avere i
coordinamento. Nell’ambito delle loro mansioni possono essere adibiti alla condurione di veicoli ¢

mezzi d’opera per la guida dei quali & richiesto il possesso della patente di categoria “C” o
superiore,

Profili esemplificativi:

5¢ LIVELLO PROFESSIONALE

Declaratforia:

' 74

operaio addetto alle officine di riparazione ¢ manutenzione veicoll e mezzi.

elettricista;

elettrauto; ,

lavoratore che ricéve ¢ controlla i documenti di versamento di materiali a magazzino e provvede
alle operazioni di carico/scarico contabile attraverso Pimputazione nel sistema infogrmsativo,
controflando Ia rispondenza tra ordine e bolia di prelievo; ecc.




Favoratori che svolgono aftivitd di elevato contenuto professionale. In possesso di conoscenze
teoriche derivanti da istruzione di grade superiore o conseguite con approfondita esperienza ¢
formazione, nonché di capacita pratiche di elevata specializzazione professionale relative a
tecniche, fecnologie e processi operativi, operano con auntonomia nell’esecuzione delle aftivita
assegnaie ¢ con discrezionalitd definita nell’adattamentoe delle procedure e dei processi relativi alla
propria attivitd. Operano individualmente o in concerso con altri lavoratori dei quali possono avere
il coordinamento.

Profili esempiifzcativi:

- operaio che agendo con ampia discrezionalitd e autonomia, con apporto di vasta e personale
competenza maturata al massimo grado di specializzazione ¢ in possesso delle tecnologie
inerenti la propria attivitd € mediante 1’uso appropriate di specifiche strumentazioni, anche con
Pinterpretazione critica di cicli, disegni e schemi, individua, valuta ed elimina ogni genere di
guastt difetti e anomalie, propone e realizza modifiche ¢ varianti, effeftuando interventi
risolutivi di elevata delicatezza, complessitd e difficolta su qualsiasi tipo di automezzi,
attrezzature, organd, apparati, impianti ¢ macchinari, sovrintendendo e coordinando "attivita dei
favoratori nell’area di propria competenza;

- lavoratore che controlla gli arrivi delle forniture confrontando Pordine con [ documenti di
spedizione e avvia la procedura operativa di carico contabile.

Coordina ¢ controlla I"attivitd degli operatori di magazzino in relazione alle operazioni di
versarento, prelievo, carico ¢ scarico e oftimizzazione delle aree di stoccaggio. Assicura il
rispetto delle norme di gestione fiscale ¢ amministrativa.

E’ responsabile dclla corretta emissione e della congruenza dei documenti di legge; ecc.

DICHIARAZIONI DELLE PARTI STIPULANTI

1. Al fine di valorizzare ¢ favorire la crescita professionale del personale, gualora nell’ambito del
singolo appalto di servizio 1'azienda intenda provvedere alla copertura di posti in organico
vacanti o di nuova istituzione che comportine contrattuaimentie un avanzamento al livello
superiore, Pazienda stessa verifichera preventivamente la possibilita di soddisfare tale esigenza
tra | dipendenti In forza presso lo specifico appalto, sempreché risultine in possesso dei requisiti
/o dei titoli stabilit; comunque fatte salve, ptioritariamente, le eventuali assunzioni disposte per
collocamento obbligatorio a termini di iegge e quelle di cui all’art. 10, comma 31, del presente
CCNL.

2. In relazione al processo di espansione della modalitd cosiddetta porta a porta o domiciliare nei
servizi di raccolta, le Parti stipulanti convengono guanto segue.

In caso di ristrutturazione ovvero di innovazioni tecnico — organizzative dei servizi di raccolta,
disposte dall’azienda successivamenie all’entrata in vigore della nuova classificazione e tali da
avere oggeftive inplicaziont sui livelli occupazionali dell’ Area conduzione, |’impresa convochera
la RSU o in mancanza le RSA, congiuntamente alle strutture territorialmente competenti delle
OQ).SS. stipulanti il presente CCNI, al fine di ricercare per i dipendcnti interessati possibili
soluzioni di salvaguardia occupazionale ¢ di mantenimento, in via convenzionale, del livello
d'in ento ¢ del trattamento retributivo in atto.
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Gli incontri di cui sopra sararmo esperiti preliminarmente ad ogni altia procedura di legge in
materia,
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Art. 16 - Mutamenio di mansioni.

1 - 1l lavoratore deve essere adibito alle mansioni per le quali ¢ state assunto © a quelle del
superiore livello che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni equivalenti alle ultime
effettivamente svolte, senza alcuna diminuzione della retribuzione.

2.~ 1l lavoratore che, in forma esplicita e dietro preciso mandato scritto da parte dell' Azienda, sia
assegnato temporaneamente a svolgere mansioni appartenenti ad un superiore livello di
inquadramento, ha diritto al trattamento economico corrispondente all'attivitd svolta.

3.-L’assegnazione nel superiore livello di inquadramento diviene definitiva dopo un periodo di
tre mesi di effettivo servizio, fatto salvo quanto previste dalla norma relativa ai lavoratori con la
qualifica di quadro.

4. L'assegnazione di mansioni superiori non da diritto al riconoscimento del corrispondente
tivello di inquadramento, ove la stessa abbia avuto luogo per la sostituzione di lavoratore assente
con diritto alla conservazione del posto (a titolo d'esempio, assenze per permesso o congedo,
malattia, infortunio, gravidanza, aspetiativa, servizio militare, ferie, svolgimento di aftivita
sindacale, eccetera), salvo 1l caso della mancata riammissione del lavoratore sostituito nelle sue
precedentt mansiond.

5.~ L'Azienda, fermo restando quanto previsto dall’art. 44 del presente CCNL, pud, in presenza
di esigenze organizzative, tecnico-produftive o sostifutive, richiedere al lavoratore, in modo
occasionale, saltuario e marginale, lo svoigimento di mansioni inferiori rispetto a quelle previste
dalia qualifica di appartenenza, senza che ¢ié comporti aleun peggioramento economico e morale.

6.~ Deli'affidamento delle mansioni di categoria superiore sard data comunicazione scritta al
lavoratore.

7. - In caso di reinquadramento in un livello professionale inferiore per definitivo mutamento di
mansioni, al dipendente ¢ attribuita la posizione parametrale A , ove prevista, del livello inferiore
riel quale € reinguadrato.

8. — L'Azienda, con periodiciti semestrale, provvede a comunicare alle organizzazioni sindacali
aziendali le variaziomi di inquadramento € 1 mutamenii definitivi di mansione effettuati
nell'ambito de
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CAPITOLO YV
ORARIO DI LAVORO, FESTIVITA’, RIPOSI, FERIE
PREMIESSA
In considerazione:

- del fatto che la gestione del ciclo complefo dei servizi ambientali costituisce un servizio
pubblico essenziale volto alla tutela costituzionale del diritto della persona alla salute ¢
all’igiene;

- della peculiarita delle prestazieni rese dal personale regolato dal presente CCNL ed in
osservanza delle disposizioni legisiative in materia di salute e sicurezza del lavoro;

- delle ragioni obiettive e tecniche inerenti all’organizzazione del lavoro dei servizi assicurati
dalle aziende;

le Parti stipulanti
s1 danno atio

che le disposizioni contemute nel presente capitolo V costituiscono attuazione delie deleghe
previste dal D.1gs. 8 aprife 2003, n. 66, come moedificato dal suceessivo D.Lgs. 19 luglio 2004,
n. 213 e 8. m. ¢ 1., anche con riferimento alle deroghe ed eccezioni previste dagh articoli 7, 9 ¢
17 del medesimo Decreto, e rappresentano una normativa complessivamenie idonea a realizzare
la “protezione appropriata” dei lavoratori richiesta dali®art. 17, comma 4, del Decreto citato.

@




Art. 17 — Orario di lavoro
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.

il

La durata dell’orario normale di lavoro ¢ {issata in 36 ore settimanali distribuite, di norma,
su 5 o 6 giomi la settimana.

L’orario, cosi come previsto secondo le modalita del suceessivo art. 18 A), potra inoltre
essere realizzato anche come media settimanale.

La durata massima set{imanale deil’orario di lavore é di 50 ore.
La durata massima giomnaliera dell’orario di lavoro & di 10 ore.

I orario di lavoro viene stabilito dall’azienda con apposito ordine di servizio, dopo un
esame congiunto con le rappresentanze sindacali aziendali.

A termini dell’art. 1, comma 2, lett. &) del D.Lgs. n, 66/2003, Porario di lavoro ¢ inteso
come qualsiasi periodo in cui il lavoratore sia al lavoro, a disposizione del datore di lavoro
e nell’esercizio della sua attivita o delle sue funzioni. 1.’orario di lavore giornaliero va
conteggiato dall’ora fissata dall’azienda per Pinizio della prestazione fino all’ora in cui il
lavoratore & tenuto alla prestazione lavorativa.

L’orario giornaliero di lavoro puo essere svolto anche nell’ ambito di articolazioni di orario
differenziato, la cui definizione é oggetio di contrattazione aziendale a contenuto solo
normnative,

Te operazioni accessorie quali: indossare 0 togliere gli indumenti di lavoro, doccia, ete,
dovranno essere cffettuate al di fuori dell’orario di lavore previsto, salvo particolari
sitvazioni derivanti dalle esigenze legate alle realtd logistiche ed organizzative.

1l personale turpista non deve lasciare il servizio fino a quando non sia stato sostituito;
fermo restando che la sostituzione deve avvenire al massimo entro due ore dalla fine del
turno,

Durante orario normale di lavoro, il dipendente ha diritio a una pausa giornaliera non
retribuita per la consumazione dei pasti principali i durata non superiore a due ore.

Nei confronti del personale che, per ragioni tecniche connesse alla gestione del servizio, é
tenuto a prestare lavoro in uno o pit Comuni, il tempo impiegato a raggiungere dal posto di
lavore le diverse sedi in cui esplica la propria attivita e il fempo impiegato per il rientro al
posto di lavoro sono computati neil’orario di lavoro effettivo. Per posto di lavoro deve
intendergi quelio indicato dall’azienda nella lettera di assunzione o per nuova assegnazione.




12. Nei confronti dei lavoratori inquadrati nei tivelli 7, § ¢ Q, in materia di orario di lavoro si
applica esclusivamente gquanto stabilito dall’art. 17, comma 5, del D.Lgs. n. 66/2003, salvo
che non sia richiesto loro datl’azienda il rispetto di un prestabilito orario di lavoro.

DICHIARAZIONE CONGIUNTA

Le parti stipulanti in mmerito alla disposizione contrattuale di cui all’art, 17, comma 6 del CCNL
30.6.2008, che prevede che “le operazioni accessorie quali: indossare o togliere gli indumenti di
lavoro, doccia, etc., dovranno esseve effettuate al di fuori dell’orario di lavoro previsto, salvo
particolari situazioni derivanti dall ‘esigenze legate alle realta logistiche ed organizzative”,

si danpo atto che la riduzione dell’orario di lavoro a 36 ore , disposta dall’art. 24 de] CCNL 19
glugno 1987, & stata attuata con riferimento al c.d. “tempo tuta” , con il chiaro intento di
ricomprendere nei confronti del personale dipendente interessato 1 tempi necessari alla vestizione,
ete..

1n tale prospettiva, il tempo di lavoro effetiivo & stato ridotio mantenendo inallerata la retribuzione,
con effetto, quindi, compensativo dei tempi necessari a svolgere tutte le operazioni accessorie, di
cui all’art. 17 suddetto.

L’ambito generalizzato della riduzione deif’ orario di lavoro @ stato conseguentemente contemplato,
al fine di assicurare per tutto il personale una gestione uniforme all’interno delie aziende.

REGOLAMENTAZIONE PER IMPIANTI A CICLO CONTINUO

PREMESSA

L’evoluzione delle teenologie di trattamento ¢ smaltimento dei rifivti rende sempre pit importante
Putilizzo e il miglior sfruitamento degh impianti e pertanto impone soluzioni organizzative
specifiche atte ad ottimizzarne 1"utilizzo.

. Nei reparii a ciclo continuo 24 ore su 24, fermo restando orario settimanale di 36 ore, di norma i
turni saranno quattro ogni giorno, di 6 ore lavorative continuative ciascuno. Per esigenze legate alle
specifiche realtad logistiche ed organizzative, previo e¢same congiunio, nei suddetti impianti
’azienda potra adottare diverse turnazioni seftimanali, anche multiperiodali con turni giomalieri di
8 ore e settimane lavorative anche alternate di 32 e 40 ore.

Ferme restando le eventuali, piti favorevoli sifuazioni in atto aziendalmente, 1 lavoratori addetti a
impianti di sraliimento in furni continui ed avvicendati di 8 ore hanno diritto, per ogni periodo
giornalierb, ad una pausa di 20 minuti, con decomrenza della retribuzione globale, comunque
assicurando il regoiarc funzionamento degli impianti stessi. Ai lavoratori che effettuano la propna
prestazione soltanto in turni notfturni ¢ riconosciuta, per ogni periodo giornaliero, una

minuti, con decorrenzadella retribuzione globale, 7
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3. In espressa deroga a quanto definito nei commi 4 e 9 del presente articolo, la sostituzione del
personale addetto assente per cause non imputabihi all’organizzazione del lavoro, deve avvenire
entro un massimo di 4 ore dalla fine del turno.

4. Restano in essere gli accordi aziendali esistenti che regolano la materia dell’orario di lavoro

all’interno degli impiaggq ciclo continuo.
; }
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ART. 18

A) - ORARIO DI LAVORO MULTIPERIODALE

L

L'azienda, in funzione delle esigenze tecniche, produttive ¢ organizzative ¢ al fine di
migliorare la produttivita dell’ organizzazione del lavoro, anche in corrispondenza delle
variazioni di intensitd dell’attivitd lavorativa, potrd predisporre, secondo guanto previsto
dall'art. 17, comma 2, la programmazione dell'oraric di lavoro con un'articolazione
multiperiodale, nel rispetto delle norme che tutclano la sakute ¢ sicurezza dei lavoratori.

. La durata dell’orario normale di lavoro di 36 ore pud essere fissata, anche per distinti settori,

reparti, uffici o gruppi di lavoratori, come media settimanale da effettuarsi in periodi non
superiori a 6 (sei} mesi.

Qualora la prestazione dell'orario giornaliero interessi larco temporale 22.00 — 6.60, la
durata massima dell'orario giomaliero non potrd essere superiore a 8 ore.

. Nell’ambito dei regimi di orario multiperiodale di cui al comma precedente, ke ore ordinarie

non possono comungue superare le 42 ore settimanali ¢ la durata minima non potrd essere
inferiore a 30 ore settimanali.

La durata del lavoro settimanale, differenziata per effetto delf’articolazione multiperiodale,
non da juogo né alla riduzione del trattamento retributivo contrattualmente dovuto nei
periodi con orario settimanale inferiore alle 36 ore, né al frattamento per il lavoro
straordinario nei periodi con orario settimanale superiore alle 36 ore.

I lavoratori interessati percepiranno per l'intero pertodo la retribuzione relativa all’orario
normale confrattualmente previsto, fermo restando che le ore eccedenti [orario
programmato vanno considerate ¢ retribuite come lavoro straordinario secondo le ordinarie
cadenze contrattuali.

Le parti si incontreranno a livello aziendale, quattro mesi prima dell'avvio dell'orario
multeperiodale, per esaminare congiunfamente alle strutture territorialmente competenti
delle OQO.SS. stipulanti le seguenti materie:

a) isegmenti produttivi ove applicare 'orario di lavoro multiperiodale;

b} le modalita di attuazione ¢ la modulazione mensile dell'oraric multiperiodale.

7. In tale ambito, saranno oggetto di conifrattazione :

82

a) le eventuali categorie di dipendenti da esentare da tale articolazione oraria;

b) le modalith di comunicazione/informazione ai lavoratori inferessati dall'orario
multiperiodale, che dovranno essere fornite al lavoratori intercssati 60 giorni prima
~dell'avvio dell'orario multiperiodale ;

¢) le materie che Part, 17 demanda alla contrattazionc aziendale, fermo restando guanto
previsto dai commi 3 e 4 del medesimo articolo.

gL o= A

.




8. Le Parti, fermo restando quanto previsto dall’art.17, in sede di contrattazione a livello

aziendale, potranno concordare integrazioni a quanto previsto ai commi 2 ¢ 4 del
presente articolo,

NOTA AVERBALE

(Gl effetti economici derivanti dall’applicazione del presente articolo saranne utili per la
determinazione dell’eventuale premio di risultato. Sono fatti salvi gli accordi aziendali esistenti alla
data di rinnovo del presente CCNL.,

Q@ s
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http:dall'art.17

B) - ORARIO DI LAVORO IN REGIME DI ATTIVITA LAVORATIVA FLESSIBILE IN
CASI IMPREVEDIBILI ED ECCEZIONALI

1. In relazione alle peculiaritd del seftore e alle particolari esigenze di servizio delle aziende,
comportanti variazioni dell’intensitd lavorativa, IPorario normale di lavoro di cui all’art. 17,
comma 1, pud essere realizzato come media net periodo di una singola settimana ovvero in un
periodo plurisettimanale prestabilito.

2.  Conseguentemente, le aziende possono attuare programumi di attivida lavorativa flessibile con
orari giornalieri superiori ovvero inferiori all’orario normale di lavoro in periodi prestabiliti,
sempreché la media dell’orario settimanale di lavoro al termine di tali periodi risulti pari
alPorario settimanale di cni all’art. 17, comma 1.

3. Lamedia dell’orario settimanale di lavoro pud essere realizzata:

a) per singole seitinane non consecutive con prestazioni lavorative giornaliere di durata
normalmente non inferiore a 3 ore e non superiore a 10 ore;

b} per periodi plurisettimanali consecutivi non superiori a due mesi, con prestazioni lavorative
settimanali di durata normalmente non inferiore a 25 ore settimanali ¢ non superiore a 50 ore
settimanali.

4. Le modalita di attuazione dell’orario di lavoro in regime di attivitd lavorativa flessibile ai sensi
del comma 3 — che possono riguardare singole atfivita o categorie di lavoratori — nonché gli
eventuali scostamenti sono oggetto di esame congiunto ira azienda e 1a RSU o, in mancanza, le
R8A, congiuntamente alle strutture territorialmente competenti delle OO.SS. stipulanti.

5. Gli orari di lavero e 1 periodi programumati in attivitd lavorativa flessibile ai sensi del comma
3 sono comunicati con ordine di servizio ai lavoratort interessati:

a) con preavviso di 4 giorni calendariali precedenti Pinizio delia settimana singola;
b) con preavviso di 12 giorni calendariali precedenti P'inizio del periodo plurisettimanale,

6. Neilipotesi di cui alla lettera b) del comma 3, le prestazioni lavorative, rese olire 'orario
settimanale di ¢ul al’art. 17, comma 1, e fino a 50 ore settimanali per un massimo di 150
ore procapite annue, sono compensate con la retribuzione base parametrale oraria
maggiorata del:

« 15 % per le prime 120 ore;
- 20 % per le residue 30 ore.

1l trattamento di cui al presente comma & comprensivo dell’incidenza su tutti gli istituti
confrattuali e legaly, ivi compreso il trattamento di fine rapporto.

7. Le variazioni deli’orario giornaliero o settimanale di lavoro per effetto dei progranuni di
attivita lavorativa flessibile ai sensi del comma 3 non danno dirifto al trattamento per lavoro
straordinario né danno luoge a riduzioni del trattamento retributivo contraitualmente dovuto,

8. Le ore di prestpZiohe programmate in attivitd lavogativa flessibile non possono esserz richieste

nel giorno di glposo settimanale, %
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10.

1.

Nei periodi in cui siano in atio programmi di attivita lavorativa flessibile, ai sensi della lettera
b} del comma 3, ai lavoratori inferessati non possono essere richieste prestazioni di lavoro
straordinario.

Qualora, nei periodi in cui sia in afto un programma di attivitd lavorativa flessibile ai sensi dei
comma 3, si verifichino assenze per infermita per malattia o infortunio non sul lavore in giorni
in cui sia stafa progravunata una prestazione lavorativa di durata superiore al normale orario
giornaliero, le ore prestabilite in eccedenza sono recuperate neil’ambito del medesimo ovvero
di un successive programma,

Fermo restando quanto previsto dall’art. 17, in sede di contrattazione aziendale di secondo
livello le Parti potranno concordare modifiche e/o integrazioni di quanto previsto ai comuni 3, 5
¢ 6 del presente articolo.

DICHIARAZIONI CONGIUNTE
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Le parti si danno atto che:

1) Pattuazione dei programmi di attivitd lavorativa flessibile di cui al presente articolo non
deve influire sulla quantificazione dell’organico aziendale;

2) gli eventuali accordi arziendali concernenti programmi di ativita lavorativa flessibile
continuano a trovare applicazione secondo le norme ivi stabilite.




Art. 19 — Lavero straordinario, notturno, festivo

1. Si considera lavoro straordinario quello autorizzato ¢ compiuto oltre Poraric di lavoro
settimanale di cui all’art. 17, commi 1 ¢ 2, ¢ all’art. 18 A), comma 5, 2° periodo.

Nel limiti consentiti dalla legge, ove particolari anche imprevedibili esigenze di servizio lo
richiedano, il lavoratore & tenuto a prestare la sua opera anche oltre ’orario normale
stabilito, sia di giorno che di notte, con un tetto massimo di 200 ore annue pro-capite non
cumulabili.

2. Le prestazioni di lavoro straordinario sono compensate con la retribuzione individuale oraria
maggiorata delie seguenti percentuali:

a) straordinario diurno feriale: 15% sulle prime 50 ore annue; 31% sulle ore annue
eccedenti, fatto salvo quanto previsto al successivo comma 3, lettera c);

b) straordinario diurno festivo: 65%,
¢) straordinario notturno feriale; 50%;
d) straordinario notturno festivo:  75%.

3. Nell'ultimo trimestre deli'anno che precede quelle di riferimento, saranno oggetto di
contrattazione aziendale, con I’obiettivo di fruire del regime legale della detassazione per
effetto di incrementi di produttivita, efficienza, qualitd, e nel rispetto della procedura
prevista dall’art. 2, lettera B) “La contraftazione di secondo livello - gli accordi collettivi
aziendali, le seguenti materie:

a) la definizione dei criteri relativi alle modalita di impiego e di rotazione delle prestazioni
straordinarie individuali compatibili con la sicurezza del lavoro e la tutela della salute;

b) la determinazione che le prestazioni pro-capite annue di lavoro straordinario, in forza di
quanto previsto al comma 1 e alla successiva lettera d}, costituiscono strumento utile ai
conseguimento di elementt di competitivitd e redditivita legati all'andamento economico
deli'smpresa;

¢) le prestazioni di lavoro straordinario dalla cinquaniunesima alla centesima ora compresa
compensate con la retribuzione individuale craria maggiorata del 23%;

d) fa definizione di un eventuale limite totale annuo delle prestazioni di lavoro straordinario
e festivo, superiore a quello previsto al comma 1, anche per singole famiglie professionali;
e) le eventuali estensioni a categorie sociali di lavoratori dell'esclusione dal lavoro
straordinario e notturno.

4. Nelle settimane in eu si verifichino assenze parzial dal lavoro, retribuite o indennizzate dai
competenti Istituti, le eventuali prestazioni lavorative eccedenti 1"orario normale settimanale
di lavoro non sargnno considerate utili al computo del monte annuo di 200 ore; ferma
restando la cgifegponsione della maggiorazione di lavoro straordinario in misura

corrispondente/a qq&lia derivante dall’applicazione dei commi 2 ¢ 3. .
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3.

Si considera lavoro festivo quello autorizzato e compiuto nel glomni festivi individuati
dall’art. 20, comma 1.

Il lavoratore é tenuto a svolgere la prestazione lavorativa anche nei giorni festivi, richiesta
dall’azienda in base a previsioni contenute nel contratto di servizio o derivanti da specifiche
richieste della committenza. :

Le prestazioni di lavoro festivo sonc compensate con ia retribuzione individuale oraria
maggiorata delle seguenti percentuali;

festivo diurno: 50%;
festivo notfurno:75%.

8i considera lavoro notturno, a soli fini retributivi, quello autorizzato e compiuto tra le ore
22,00 e le ore 06,00, fatto salvo quanto previsto al commma 12.

[i lavoro notturno deve essere equamente ripartito fra i lavoratori interessati con turnazione
avvicendate (notturne e diurne} che evitino allo stesso lavoratore l'impiego del lavoro
notiurno in modo continuativo,

Per i lavoratort che eseguonc lavoro in tre turni avvicendati di otto ore, si considera lavoro
notturno, ai sol fini retributivi, quello delimitato dal terzo (22,00 / 06,00).

A partire dall’accertamento dello stato di gravidanza ¢ fino al compimento di un anno di eta
del bambino, ¢ vietato adibire le donge al favoro dalle 22,00 alle 6,00,

Non sono obbligati a prestare lavoro notturno:

a} la lavoratrice madre di un figlio di etd inferiore a cingue anni o, n alternativa, il
lavoratore padre convivente con la stessa;

" b) la lavoratrice o il lavoratore che sia 'unico genitore affidatario di un figlio convivente di

10.

11

eta inferiore a dodici anni;

¢} lalavoratrice o il lavoratore che abbia a proprio carico un soggetto disabile ai sensi delia
Legge 5 febbraio 1992, n. 104, & successive modificazioni.

I1 lavoro nofturmno di cui al comma 6 € compensato con la retribuzione individuale oraria
maggiorata del 33%; fatto salvo quanto previsto al comma 11.

Detta maggiorazione ¢ omnicomprensiva di ogni effetto retributivo legale ¢ contrattuale
anche aziendale, fatto salvo guanto previsto all’art. 71 relativamente al Trattamento di Fine
Rapporto.

A decorrere dall’1.7.2012, relativamenie ai soli turm di lavoro ¢che abbiano inizio dalle ore 4
del mattino, si considera prima cra del servizio diurno ’ora dalle 5 alle 6 e per tale ora verra
corrisposta la retribuzione individuale oraria maggiorata di una percentuale non superiore al
20%, convenuta a seguito dell’espletamento di una contraftazione di secondo livello
specificamente attivata allo scopo di definire modalitd ¢ criteri attuafivi di tali tumi
(programmazione dell’utilizzo, rotazione, esclusione/limitazione di “soggetti meriteveli di
tatela™), ai fini della tutela della sicurezza del iavoro. '

Qualora, entro 30 giomnt dall’avvio della specifica trattativa - fatte salve le eventuali

proroghe dpncordate tra e parti - non sia stata softoserifta]a prevista intesa, le parti aziendali
. % O /
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potranno richiedere !'assistenza delle partt nazionall stipulanti per il perfezionamento
dell’intesa stessa,

Nell’obiettivo di fruire dei regimi legali della detassazione e della decontribuzione, per
effetto di incrementi di produtfivitd, efficienza, qualitd, ecc., le parti aziendali potranno
definire misure, criteri, modalita per il lavoro notturno, eventualmente anche neil’ambito
della trattativa di cui sopra.

Resta ferma la corresponsione delia sola normale refribuzione per le prestazioni lavorative
rese nelle successive ore diurne.

12,1 trattamenti di cui ai commi 2, 3, 5, 10 e 11 del presente articolo non sono tfa loro
cumulabili, in quanto il maggiore assorbe il roinore.

13, Entro 1 mest di gennaio e luglio di ogni anno 'azienda, nel rispetto detla normativa in
materia di tutela della riservatezza, , fornisce informazione specifica alla RSU ed in
mancanza alle rappresentanze sindacali aziendali e alle struttare territorialmente competenti
delle OO.SS. stipulanti sui dati riassuntivi relativi al lavoro straordinario procapite del
sernesire precedente, distinti per Area operativo-funzionale o reparto.

14, Sono fatti salvi gli accordi collettivi aziendali in vigore concernenti i {rattamenti economici
relativi alle distinte fattispecie di pregtazioni lavorative considerate nef presente articolo.




Art. 28 - Giorni festivi

1. Sono considerati giorni festivi:

a) ledomeniche o i giorni di riposo settimanale compensative ;
b) le festivita civili del 25 aprile, del 19 maggio e del 2 giugno;
¢} leseguenti festivita religiose:

- Capodanno (1° gennaio);

- Epifania (6 gennaio);

- Lunedi dell’ Angelo (mobile);

- Assunzione (15 agosto);

- Ognissanti (1° novembre);

- Immacolata Concezione (8 dicembre};

- 8. Natale (25 dicembre);

- 8. Stefano (26 dicembre),

- Festa del Patrono del Comune ove ha sede 1’azienda presso la guale il lavoratore presta la

sua opera,

2. Nei Comami in cui la Festa del Patrono coincide con altre festivitd di cui alle lettere b) e ¢), le
Aziende - tenuto conto della natura dei servizi erogati — stabiliranno una giornata di festivita
sostitutiva di quella del Patrono, cosi da mantenere invariato il mumero delle festivita di cui alle
lettere b) e ¢) citate. Fanno eccezione i lavoratori del Comune di Roma per i quali vale, per la
ricorrenza del Santo patrono, la specifica disposizione delP’art. 1 del D.P.R. n. 792/1985.

3. Sone fatte salve le eventuali modificazioni che siano disposte per legge.,

Art. 21 - Trattamento per i giorni festivi e per le festivita soppresse

A. Trattamento per i giorni festivi
I - Tl riposo seftimanale dei lavoratori, come stabilito dalia legge, cade di norma di domenica.

2 - Per i lavoratori per i quali é ammesse, a norma di legge, il lavoro nel giomo di domenica, il
riposo pud essere fissato in altro giomo della settimana, cosicché ia domenica viene ad essere
considerata giorno lavorafivo, mentre viene ad essere considerato giomo di riposo settimanale, a
tutti gli effetty, il glomo fissato per il ripose stesso.

3 - Qualora una delle festivitd non domenicali, di cui all’art. 20, comma 1, lett. b) e ¢), cada di
domenica, & dovuto a ciascun lavoratore, il cul riposo settimanale cada normalmente di domenica,
in aggiunta al normale trattamento economico, un importo pari ad una giomata di retribuzione
globale.

4 — In regime di settimana lavorativa di cinque giorni, il sesto ¢ un giomno feriale prc]avorato
retribuito, ilsgttimo & il normale giorno dx riposo settinanale festivo.
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5 - Nel caso che una delle festivitad non domenicali coincida con il giorno di riposo settimanale dei
lavoratori di cui al punto 2, guesti ultimi avranno diritto al trattamento previsto dal punto precedente
a favore dei lavoratori 1l cui giorno di riposo cade normalmente di domenica nel caso di coincidenza
di una festivita infrasettitnanale con una domenica,

6 - Nel caso che una delle festivita non domenicale coincida con il sesto giorno feriale prelavorato,
viene corrisposta una retribuzione pari 2 sei ore di lavoro ordinario feriale diveno.

7- Nella giornata di Pasqua verra corrisposto ai lavoratori, in aggiunta alla normale retribuzione, un
importo part ad una giornata di retribuzione globale.

B. Trattamenlto per le festivita nazionali e religiose soppresse

. In sostituzione delle festivitd nazionali ¢ religiose soppresse al sensi dell’art. 1 della legge
5.3.1977, n. 54 e del relativo traitamento economico, a decorrere dal 1° maggio 2008, sono
riconosciuti tre giorni di permesso individuale, con decorrenza della retribuzione globale, da
fruire, su richiesta del lavoratore, compatibilmente con provate esigenze di servizio.

2. Tali giorni di permesso non possono essere goduti unitamente alle ferie e, qualora not fruiti
entro Panno solare, sono compensati ognuno con una guota giornaliera della retribuzione
globale del mese di dicembre del medesimo anno.

3. In caso di inizio o cessazione del rapporto di lavoro nel corso dell’anno, i tre giorni di
permesso individuale sono attribuili solo gualora il dipendente sia in forza alle date delle tre
residue festivitd soppresse, Ascensione, SS. Pietro e Paolo e 4 novembre. Qualora il
dipendente sia in forza i una delle tre festivitd, sara riconoseiuto un solo giorno di permesse
retribuito. Al presenti fini, a nulla rilevano le festivita del 19 marzo e del Corpus Domini
(mobile).

NORMA TRANSITORIA

A) 1 personale in servizio alla data del 30 aprile 2003 mantiene il trattamento per le festivita
nazionali e religiose soppresse previsto dai punti 11 e 12 dell’art. 21 CCNL 22.5.2003.

Allo stesso personale, cui in applicazione della “Dichiarazione delle parti stipulanti” in calce
alP’art. 21 sopracitato, 1 tre giorni festivi supplementart siano stati trasformati in corrispondenti
giornate di ferie aggiunte al monte ferie annuale spettante, tali giornate di ferie vengono trasformate
in cifra fissa annuale, non rivalutabile ¢ onnicomprensiva di ogni incidenza sugh istitutl indiretti ¢
differiti.

A regime, ovvero dal 2011, il pagamento dell'importo relativo ai tre gtomi di ferie, di cui alla
colonna C della tabella sotto riportata, avverrd in modo strutturale con le competenze del mese di
gennaio,

In caso di cessazione del rapporto di lavoro, il lavoratore avra disitto a tanti dodicesimi degli
importi riportati netla tabella, quantt sono i mesi di servizio prestati nell’arco dell’anno.

B) Il personale assunto nel periodo che va dal 1° maggio 2003 al 30 aprile 2008, mantiene il i

trattarnento per fo festia{?azjonal' réligiose soppresse previsto dai punti 11 e 12 delPart. 21

CCNL 22.5.2003. - 2
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A detto personale, cui non spettano i tre giorni festivi supplementari, ma fruisce di due giornate di
ferie aggiuntive per effetto dell® Accordo sulle festivita soppresse, le due giornate di ferie vengono
trasformate in cifra fissa annuale con le stesse modalitd indicate alla precedenie lettera A) e
recuperate nei mesi di fuglio 2008 e gennaio 2009,

(ualora I'orario settimanale dei lavoratori assunti nel periodo che va dal 1° maggio 2003 al 30
aprile 2008, sia ripartito su cinque giorni, agh stessi viene recuperata una sola giornata di ferie.

C}  Nella tabella sottostante sono indicati gli importi da corrispondere come EDR al personale di
cui alle precedenti lettere A e B, nei mesi di luglio 2008, gennaio 2009 ¢ gennaio 2010, in ragione
di ogni giornata di ferie recuperata

A B C

Importo Emporto Importo

Livello 1° ¢ 2° giorno 1°,2%¢ 3°

1° giorno ferie ferie giorno ferie

Euglio 2008 Gennaio 2009 Gennaio 2010

1 39,46 78,92 118,38
2B 43,85 87,70 131,55
2A 48,74 97,48 146,22
3B 48,93 97,86 146,79
3A 51,33 102,66 153,99
4B 53,02 106,04 159,06
4A : 54,68 109.36 164,04
5B 57,17 114,34 171,51
SA 59,70 119,40 179,10
6B 62,81 125,62 188,43
6A 65,84 131,68 197.52
7B 69,20 138,40 207,60
7A 12,77 145,54 218,31
8 ¢ Quadro 80,77 161,54 24231

Art. 22 - Lavoroe domenicale

f) Al lavoratori che prestano servizio domenicale normale - in turni con riposo settimanale
obbligatorio fissate in altro giorno, al fine di garantire la continuitd dei servizl d’istituto - &
riconosciuta un'indennitd minima pari a € 4,13, A decorrere dall’1.9.2012, 'indennita
domenicale é aumentata da euro 4,13 a euro 7.00.

Tale importo potra essere incrementato previa contrattazione aziendale.
H valore incrementato ¢ assorbite dal maggiore Importo eventualmente riconosciuto allo
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2) Tale indennitd verrd corrisposta per ogni giomno domenicale di effettivo svolgimento della
mansione ed ha le seguenti caratteristiche:

a) € onnicomprensiva ¢ compensa, pertanto, ogni altro istituto conirattuale previsto dal

CCNL o da accordi aziendali, quali 132 ¢ 149 mensilita, ferie, malattie, permessi
comunque retribuiti, etc.;

b} assorbe, fino a concorrenza, ogni ¢ qualsiasi altra indennitd di mansione o comungue
denominata ad analogo titolo corrisposta in dltra sede;

¢) & cumulabile con le maggiorazioni previste dagli istituti contrattuali de! lavoro
notturno ¢ delle prestazioni straordinarie, fatta eccezione per le prestazioni di lavoro
straordinario festivo che, invece, assorbono fale indennita domenicale;

d) tale indennitid non ¢ cumulabile con indennitd per tumi continui avvicendati, che

jene assorbita. i
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Art. 23 - Ferie

1. - 1l lavoratore ha diritto, per ciascun anno di servizio, ad un periodo di ferie durante il quale
decorre la retribuzione globale.

2. - Perogni anno solare il periede di ferie sard pari a 26 glomi lavorativi per tutti 1 lavoratori,

3. - Peri lavoratori che effettuano ’orario settimanale su cingue giorni, il periodo di ferie annuale
sard pari a 22 glomi lavorativi.

4. - 1l riposo annuale ha normalmente caratfere continuative; esso sard assegnato dall’ Azienda, di
norma entro mese di marzo, sulla base di una programmazione predisposta dall’ Azienda
medesima, concordata con la RSU o, in mancanza, con le RSA delle Q0.S8S. stipulanti, tenuto
conto delle esigenze del servizio e delle richieste scritte dei lavoratori.

a) - In caso di frazionamento del suddetto periedo di riposo annnale, una parte delle
ferie sara almeno pari alla metd di quelle spettanti.

b) - In caso di inizio 0 cessazione del rapporio di lavore nel corse dell’anno il
lavoratore ha diritto alle ferie in proporzione al mesi di servizio prestati.

Le frazioni di mese non supetiori ai quindici giorni di calendaric non saranno
caicolate, mentre saranno considerate come mese intero se uguali o superiori.

¢} - L’estinzione del rapporto di lavoro per qualsiasi motivo non pregiudica il diritto
alle ferie maturate.

d} -1 periodo di preavviso non puo essere considerato periodo di ferie.

¢} - I lavoratore che si ammali durante il periode di ferie, deve darne
comumnicazione all'Azienda entro il primo giomo in cul si verifica 'evente, con le
modalita previste dall’art. 42, lett. A).

5. L’interruzione delle ferie per sopraggiimia malattia & disciplinata dalla vigente normativa
esistente In materia,

6. Ove la malattia impedisse i godimento parziale o iotale entro 1’anno del diritto maturato alle
ferie, le stesse saranno fruite, a guarigione avvenuta, anche nell’anno successivo.

7. Non & ammesso il mancato godimento delle ferie per rinuncia del lavoratore o per
disposizione dell’ Azienda,

8. Le ferie, una volia assegnate, devono essere obbligatoriamente fruite neif’anno di
maturazione, fatto salvo quanto disposto al successivo punto.

9. Nel caso di provate esigenze di servizio, le ferie possono essere fatte godere al lavoratore
fino al 31 maggio dell’anno successivo a quelio di maturazione e, dopo tale data, eventuali
giornate residue di ferie, che siano state assegnate ¢ non fruite per volonta del lavoralore,

danno diritto a compenso algeno, né a cumulo con la spgcessiva maturazione.
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Art. 24 — Riposo giornaliere

1.

In ogni periodo di ventiquattro ore, decorrenti dall’inizio della prestazione lavorativa stabilita
dali’azienda, il dipendente ha diritto a undici ore di riposo giornaliero consecutivo.

Art, 25 - Riposo settimanale

94

b

In conformitd alle disposizioni di cui agli artt. 9 ¢ 17 del D.Lgs. n. 66/2003 e successive
modificazioni, le parti convengono quanto segue:

. 1l lavoratore ha diritto, di norma, ogni sette giorni a un periodo di riposo di almeno

ventiquatiro ore consecutive,

Tale riposo settimanale coincide, di regola, con la domenica e si curnula con le ore di riposo
giomaliero.

In regime di settimana lavorativa di cingue glorni, a tutti gli effetii il sesto giorno & un
giorno feriale prelavorato retribuito e il settimo ¢ il normale giorno di tiposo settimanale
considerato festivo.

Sono consentite la collocazione nonché modalitd di frinzione del riposc seftimanale in
deroga, determinate dalle esigenze tecnico organizzative del servizio pubblico essenziale
assicurato.

Per il personale addetto, anche in servizio di reperibilita, ai servizi ambientali di cui all’art.
3 del presente CCNL, il riposo settimanale pud essere fissato, di norma, in un giorno
diverso dalla domenica ed & qualificato riposo settimanale compensativo. In tal caso, a tutti
gli effetti, la domenica ¢ considerata giorno feriale lavorativo mentre & considerato giomo
festivo quello stabilito per il riposo settimanale compensativo.

Qualora 1 dipendenti siano chiamati in servizio nel prestabilito giorno di riposo settimanale
ovvero nel settimo giomo di lavoro consecutivo, gli stessi hanno diritto a recuperare detto
riposo, di norma, entro i 3 giorni successivi nonché al pagamento deila magpiorazione di
lavoro straordinario festive per le ore effettivamente lavorate.

Per il personale addetto a turni avvicendati, Posservanza delle disposizioni legislative in
materia di cumule del riposo giornaliero e di quello settimanale deve intendersi realizzata
nel corso e attraverso il normale svolgimento <ella turnazione complessiva, compensandosi
tra loro, Je minori e le maggiori durate dell’intervallo tra il termine ¢i una prestazione e
Iinizid delia successiva”.




Art. 26 - Banca delle ore

1) B’ atiribuita alla contrattszione aziendale di secondo livello Ta facolta di istituire Ia Banca delle
ore e di disciplinarne integralmente il funzionamento, con particolare riguardo sia alla tipologia
¢ alla quantita di ore da accreditare sia ai criteri e alle modalita di fruizione delle stesse.

2) In assenza di accordo collettivo aziendale che regolamenti Ia Banca delle ore, & facoltd del

singolo lavoratore chiedere I'attivazione individuale della stessa per ’accredito delle ore di

straordinario feriale prestate oitre le 120 ore annue,

L.a richiesta deve essere moltrata per iscritto all’azienda nel mese di novembre precedente ’anno in
cui il lavoratore intende utilizzare la Banca delle ore.

1. attivazione ha la durata minima di un anno solare e si intende confermata di anno in anno se non
revocata, per iscritfo, entro i novembre precedente I’anno di disattivazione.

Successivamente alla revoca, il Tavoratore ha facoltd di rinnovare la richiesta di utilizzazione della
Bangca delle ore secondo le modalita di cui sopra.

3) L’azienda fornira alla RSU o, in mancanza, alle RSA, congiuntamente alle strutture
territorialmente competenti delle OO.8S. stipulanti, nonché ai lavoratori specifiche informazioni
sulle modalita attuative della Banca predetta.

4) Relativamente alle ore accreditate in banca ore ai sensi del comma 1, spetta in ogni caso al
iavoratore il pagamento delle pertinenti maggiorazioni.

5) L’accredito sul conto individuale delle ore di cui al comma 2 & effettuato dall’azienda nel mese
immediatamente successivo al periodo nel quale ¢ stata resa la relativa prestazione, con
evidenziazione sulla busta paga mensile.

6) La fruizione delle ore accreditate sul conto individuale ha luogo secondo due modalita:

a} per permessi fino a fre ore previa richiesta scritta del lavoratore presentata all’azienda
con un preavviso di almeno 3 giorni lavorativi,

b) per permessi superiori a tre ore previa richiesta scritta del lavoratore presentata
all’azienda con un preavviso di almene 6 giorni lavorativi.

7) Le ore assegnate sono scomputate con relativa evidenziazione sulla busta paga del mese
immediatamente successivo a quello della assegnazione stessa.

8) La richiesta relativa alla giornata immediatamente seguente un giorno festivo & accolta
compatibilmente con le esigenze di servizio. Le ore acereditate possono essere godute anche in
aggiunta al giorni di ferie, salvo che nel periodi programmati di ferie annuali.

9) Le richieste di ore di cui al presente articolo sono accoite nel limite del 20% det lavoratori che
avrebbero dovuto essere sullo specifico luogo di lavoro nel giorno e nelle ore interessati.
Qualora le richieste superino il limite predetio si fard riferimento all’ordine cronologico di

presentazione delie stesse. @



Nel caso in cui 'applicazione della predetia percentuale determini una frazione inferiore all>unita,
viene comunque garantita una richiesta per ogni giorata.

10)  Qualora da parte del dipendente non sia rispettato il termine di preavviso, le oie richieste
sono concesse compatibilmente con le esigenze aziendali, fermo restando quanto stabilito ai
precedenti commi 8 e 9.

11y  Le ore accreditate at sensi del precedente comma 2 sono fruite normalmente entro il 31
dicembre di ciascun anno.

Trascorso tale termine, al fine di garantirne 1} godimento, ie ore non ancora utilizzate sono fruite nel
primo semestre dell’anno solare seguente.

Qualora, anche entro il predetto semestre di proroga, il lavoratore non abbia goduto di tutte le ore
accreditate, quelle residue sono assegnate ¢ fatte godere dall’azienda entro il secondo semestre del
medesimo anno.

Trascorso tale ultimo termine, le eventuali ore residue non danno tuogo ad ulteriore recupero né a
trattamenti compensativi, eccezion fatta per il caso in cui, nel complessivo pericdo di due anni, il
godimento delle ore residue sia stato precluso da infermita per malattia oyvero infortunio sul lavoro.
In quest’ultimo caso le eventuali ore residue saranno liguidate al’interessato nel mese di gennaio
successivo al biennio, con corrispondenti quote di retribuzione globale relativa al precedente mese
di dicembre,

In entrambi i periodi scmestrali di proroga, le richieste di cui al presente comma hanno la
precedenza rispetio a gueile di cui al precedente comma 9.

12}  In caso di cessazione del rapporto di lavoro, le ore accreditate non ancora utilizzate sono
liquidate con la retribuzione in atto. Analogoe trattamento & dovuto, da parte dell’ impresa cedente, in
caso di scadenza del contraito di appalto/affidamento ovvero in caso di revoca della gestione dei
servizi.

Nel mese di giugno ¢ di dicembre di ogni anno, 1’azienda fomisce alla RSU o, in mancanza, alle
RSA delle Organizzazioni sindacali stipulanti una informativa sullo stato di utilizzazione della

Banca delle Q@ﬂicol&re, sull*attuazione di quanito stabilito dal comma 11.
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CAPITOLO VI

TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 27 - Retribuzione e sue definizioni

1. Laretribuzione ¢ mensile ¢ la sua composizione & stabilita come segue.

2. La retribuzione base parametrale mensile di cui alla tabella A posta in calce al presente articolo
& costituila dai seguenti elementi:

a) il trattamento minimo contrattuale in vigore alla data del 30.4.2003, risuftante dal
conglobamento del trattamento minimo contrattuale in vigore alla data del 30.4.2003,
dell’indennitd di contingenza in vigore alla data del 31.12.1991 e delEDR di cui
ali’Accordo Nazionale del 20.12.1999;

by dagli aumenti refributivi mensili stabiliti dal CCNL del 22.5.2003 ¢ dai successivi
rinnovi contrattuali,

3. Laretribuzione individuale mensile e costituita dai seguenti elementi tassativi:

a) la retribuzione base parametrale di cui al comma 2;

b) gli aumenti periodici di anzianita di cui all’art. 30;

¢) Peventuale aumento di merifo o superminimo, a carattere individuale;
d) Peventuale assegno ad personam.

4. Laretribuzione globale mensile & costituita dai seguenti elementi tassativi:

a) la retribuzione individuale di cui al comma 3

b} Pindennita di funzione prevista per i Quadri;

¢) Pindennifa integrativa di cul all’art. 32, lettera L), per 12 mensilita;

d) ’EDR di cui all’ Accordo interconfederale 31.7.1892, pari 2 euro 10,33 per 13
mensilita.

Dichiarazione a verbaie delie parti stipulanti

1e aziende che, ai sensi deilart. 12, p. 3 del CCNL 31.10.1995, hanno computaio nella
retribuzicne individeale anche Vindennitd speciale aziendale, istituita dal CCNL 17.5.1976, come
integrata dalla dichiarazione a verbale di cui al CCNL 28.2.1980, continueranno a corrispondezrla ai
lavoratori in servizio alla data del 30.4.2003.

Per il personale assunto alla data del 1° maggio 2003 la problematica relativa all’automatica
estensione della suddetta indennita sard oggetto di trattativa aziendale.

Chiarimento g.verbale delle parti stipulanti &/\
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Con riferimento agli istituti disciplinati dal presente CCNL, le basi di calcolo per Perogazione dei
relativi trattamenti sono costituite dalle retribuzioni come di seguito specificate.

a)  Laretribuzione base parametrale, di cui al comma 2 del presente articolo, ¢ utile, come base
di calcolo, ai {ini dei trattamenti per:

- mutarmente mansioni;

- indennitd maneggio denaro;

- indennitd tummd a ciclo continuo;

- orario normale in regime di aftivita lavorativa flessibile;
- muita fino a 4 ore.

La retribuzione base parametrale da prendere a riferimento per 'indennitd maneggio denaro ¢ la
multa fino a 4 ore va depurata del valore corvispondente all’indennita di contingenza at 31 dicembre
1991 (Allegato 1n.6).

A decorrere dal 1° gennaio 2010 , la base di calcolo da prendere a riferimento per I'indennitd
maneggio denaro, ¢ costituita dalla retribuzione base parametrale di cui alla tabella A.

b}  La retribuzione individuale di cui al comma 3, del presente articolo, ¢ utile, come base di
calcolo, ai fini dei trattamenti per:

- straordinario, festivo, notfurno,
- indennitd sgombero neve di cui all’art. 32, lett. E), a decorrere dal 1° gennaio 2010
- trasferfe di cui al¥’art. 32, lett. C), comina 4, lett.b), a decorrere dal 1° gennaio 2010

¢} La retribuzione globale di cul al comma 4, del presente articolo, ¢ utile, fermo restando
quanto previsto per Pindennita integrativa mensile dell’art. 32, lett. L), 3° capoverso, come
base di calcolo, ai fini dei trattamenti per:

- periodo di prova;

- 137 mensitita, con esclusione dell’indennita integrativa mensile di eui all’art. 32, lettera
L),

- 14~ mensilitd, con esclusione dell’indennita integrativa mensile di cui all’art. 32, lettera L)
¢ dell’EDR di cui ali’Accordo interconfederale 31.7.1992;

- rimborso spese per testimonianza;

- 48senzZe € permessi;

- festivita;

- ferie;

- norme disciplinari;

- malattia ¢ infortunio;

- indennita di preavviso;
- gravidanza e puetperio;

- permessi a tutela delle persone handicappate ¢ per la donazione di midollo osseo;
- rimborso spese per testimonianza;

- trasferiment] individuali;
- sospensiope dal lavoro ¢ dalla retribuzione di cui ali’art.68.
R
I
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http:all'art.68

AUMENTI RETRIBUTIVI MENSILI triennio

2011 - 2013

Quadro | 230,00 1 3.052,31 61,89 3.114,20 60,12 3174,32 61,89 3.236,21
8 MW4,671 271612 55,07 2774,19 53,50 2,824,569 55,07 181976
7A 184,417 2.44724 49,62 2.496,86 48,20 2.545,00 49,62 2.594,68
B 178,36 2.327.10 47,19 2.374,29 45,84 2.420,13 47,19 246732
6A 166,84 [ 2.234,07 44,89 2.258,96 43,61 2.302,57 44,89 2.347,46
68 159,15 2.132,03 42,83 2.154,86 41,60 219646 42,83 2.239.29
5A 151,26 | 2.007,69 40,71 2.048,40 39,55 2.087,95 44,71 2.128,66
SB | 144,86 1.922,37 38,98 1.961,35 37,87 1.999,22 38,98 2.638,20
4A 138,571 1.838,9¢ 37,29 1.876,25 36,22 1.912,47 37,29 1.948.76
4B 134,36 |  1.783,03 36,15 1.819,18 35,12 1.854,36 36,15 1.896,45
3A 136,067 1.726,15 35,00 1.761,15 34,00 1.795,15 33,00 1.838,15
3B 124 1.645,57 3357 1.678,94 32,41 1.711,35 33,37 1.744,72
ZA 113353 1.639,09 33,23 1.672,32 32,29 1.704,61 33,23 L.737,84
28 (111,11 147453 29.90 1.504,43 29,04 1.533,47 25,90 1.563,37
I 108 132706 26,91 1,353,997 26,14 1.380,11 26,51 1.407,02

Art, 28 Determinazione convenzionale della retribuzion¢ giornaliera ¢ oraria

%@/% e



La retribuzione oraria ¢ quella giornaliera sono utili esclusivamente ai fini della corresponsione
degli elementi eventuakhl e/o variabili della retribuzione quali indennitd ¢ maggiorazioni a carattere
orario e/o giornaliero contrattualmente previste nonché ai fini delle trattenute orarie e/o giornaliere
per assenze non retribuite, multe, scioperi, ece.

La retribuzione oraria si determina convenzionalmente dividendo la retribuzione base parametrale o
individuale o globale mensile per 169, la retribuzione giornaliera si determina convenzmna}menze
moltiplicando la retribuzione oraria per 39 ¢ dividendo il risultato per 6.

Art. 29 - Corresponsione della retribuzione

La retribuzione mensile sard corrisposta in un giorno stabilito dall’ Azienda, di norma compreso tra
il 27 ¢ Pultimo giorno del mese cui la refribuzione stessa si riferisce; gualora nel giorno stabilito
ricorra una festivita, un sabato, il pagamento della retribuzione (comprese la 13° ¢ ia 14° mensilita)
viene anticipato automaticamente al primo giomo utile, salvo diversi accordi aziendaii.

Le ore straordinarie, le assenze e tutti gh altri elementi variabili della retribuzione deferminatisi nel
mese verranno coniegglatl in rapporto alle diverse necessita organizzative aziendali e, di norma,
corrisposti non oltre ia corresponsione della retribuzione del mese successivo.

Art. 30 - Aumenti periodici di anzianita

L. A decorrere dall'l.1,2006, per ogni consecutive triennio di anzianita di servizio il
lavoratore assunto a tempo indeterminato matura dal 1° gennaio di ogni triennio un
anmento periodico nelle misure di seguito indicate per ciascun livello di appartenenza:

€15.24
€17,66
€19,11
€20,92
€2183
€ 24,65
€ 26,04
€ 29,05
€139,17

Livello

Omﬁa\m-&ml\dw

2. L'importo dell'aumento periodico, calcolato in trentaseiesimi, spetta ai dipendenti in servizie
al 1° gennaio di ogni triennio in relazione ai mesi di servizio prestato tra it 1° gennaio del
prirno anno del triennio e il 31 dicembre del terzo anno del medesimo triennio.

3. Ai fini di cui al precedente punto 1) le frazioni di mes i 0 superiori a 15 giorni valgono
come mese intero, trascurandosi le frazioni inferiory

! in vigore dal 1° gennaio 2009

100




4 1! lavoratore ha diritto a maturare tanti aumenti periodici — o frazioni di aumenti caicolate in
trentaseiesimi - fino al raggiungimento dell'importo massimo di cui alla tabella seguente:

Livello 1 €152.40
2 €176,60

3 €1914,10

4 €209,20

5 €240,20

& €271,10

7 €312,50

8  €348,60

Q  €391,7¢°

5. I valori degli aumenti periodici di cui ai precedenti punti 1) e 4) spettano ai dipendenti
inquadrati nei diversi livelli, indipendentemente dalla posizione parametrica attribuita
nel proprio livello d'inguadramento.

6. In caso di passaggio di livello il lavoratore mantiene Pimporto in cifra degli anmenti
periodici maturati nel livello di provenienza e la frazione del triennio in corso & utile agli
effetti delia maturazione del successivo aumento periodico.

7. Fermo restando quanto stabilito relativamente ai criteri di maturazione degli auments

periodici di anzianita nonché, in caso di passaggio di livello, di mantenimento
dell’importo di tali aumenti maturatt nel livello di provenienza, il quadro sinottico degli
aumenti periodici di anzianita (AP.A)) ¢ il seguente:

| IMPORTO IMPORTO | NUMERO MASSIMO
iLZVELLOj SINGOLO MASSIMO - TEORICO A.P.A,

% in vigore dal 1° gennaio 2009 /{Q /& @
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AP A, AP.A, TRIENNALI

TRIENNALE | TRIENNALI MATURABILI

PER LIVELLO | PERLIVELLO| PERLIVELLO
€
1° 15,24 152,40 10
20 17,66 176,60 10
30 19,11 191,10 10
4° 20,92 209,20 10
50 N 21,83 240,20 11
6° 24,65 271,10 11
70 26,04 312,50 12
8° 29,05 348,60 12
QUADRO 39,17 391,70 10




Art. 31 - Mensilita aggiuntive

A) Tredicesima mensiliti

1. Entro il 20 dicembre di ogni anno viene corrisposta a tutti 1 dipendenii in servizio una
tredicesima mensilitd pari alla retribuzione globale in vigore al 1° dicembre, con esclusione
dell’indennita infegrativa mensile di cui all’art, 32, lettera L).

2. 1I periodo di riferimento per determinare la misura spettante di tredicesima mensilita & 1°
gennaio — 31 dicembre. Pertanto, in caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro durante
il corso dell’anno il dipendente ha diritio a un numero di dodicesimi di tredicesima mensilitd
pari al numero di mesi di servizio prestato. A tal fine, le frazioni di mese almeno pari a 135 giomi
sono computate come mese intero, trascurandosi le frazioni inferiori.

3. In caso di cessazione del rapporto di lavoro nel corso del suddetto periodo di riferimento, la
tredicesima mensilita & calcolata sut valori di retribuzione globale in atto alla data della
cessazione medesima,

B) Quattordicesima mensilita

1. - L’Azienda ¢ tenuta a corrispondere al lavoratore, in occasione dell’inizio del pertodo delle ferie
estive ed, in ogni caso, non oltre il 30 giugno, una 14° mensilita di importo pari alla retribuzione
globale in vigore al 1° giugno, con esclusione dell’indennita integrativa mensile di cui all’art. 32,

lett. L) e del’EDR di cui all’ Accordo interconfederale 31.7.1992,

2. - T1 periodo di maturazione della 14* mensilitd & stabilito tra il 1° luglio ed il 30 giugno dell’anno
sticcessivo.

Nel caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro durante il suddetto periodo , il lavoratore
avra diritto a tanti dodicesimi delia 14” mensilita quanti sono i mesi interi di servizio prestato.

3. - Le fraziont di mese non superiori ai 15 giomi di calendario non saranno calcolate, mentre
saranno considerate come mese intero se uguali o superiori.

C} Prassi aziendali

Restano valide le diverse prassi, eventualmente esistent a livello azie
mensilita aggiuntive e dei rispettivi periodi di maturazione,

, di corresponsione delie
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Art. 32 - Indennita ¢ provvidenze varie

A) Rimborso spese di trasporto

It dipendente che, previa avtorizzazione dell’arzienda ovvero aderendo alla richiesta di quest’ultima,
usi la propria autovettura per ragioni di servizio ha diritto a un rimborso commisurato alle tariffe
ACI di indennitd chilometrica, per autovetture benzina di cc. 1300 che effettuino una percorrenza
media arnua di 20.000 Km.

B) Rimborso spese per testimonianza

E’ corrisposta la refribuzione globale al lavoratore intimato dall’autoritd giudiziaria su richiesta
dell’ Azienda a rendere testimonianza in procedimenti giudiziari per cause inerenti al servizio.

In tal caso, qualora il lavoratore debba allontanarsi dalla zona normale di lavoro, ha diritto, inoltre,
al rimborso di tutte le spese di vitto, alloggio e viaggio, detratta indennita percepita dallo Stato.

La retribuzione globale € corrisposta anche al lavoratore designato giudice popelare.

C) Trasferta

1. Fatta eccezione per le fattispecie di cui all’art. 17, comma 1, si considera in trasferta il
dipendente inviato per esigenze di servizio a prestare la propria attivitd lavorativa fuori dal
Comune ove ¢ stabilita la sede abitvale di favoro per un pericdo non superiore a trenta giomi
calendariali consecutivi.

2. A decorrere dal 1° gennaio 2010, in relazione alle specifiche condizioni e caratteristiche della
trasferta, al dipendente inviate in trasferta compete il frattamento di seguito indicato,
compensativo della prestazione resa fuori dalla propria abituale sede di lavoro.

Son fatte salvi gli accordi sulla trasferta in atto a livello aziendale.

3. In occasione di ogni invio in trasferta, qualunque ne sia la durata giornaliera, il dipendente ha
diritto  al rimborso delle spese effettivamente sostenute per il viaggio utilizzando 1 aormali
mezzi di trasporto pubblico di persone nonché delle altre eventuali spese vive — documentate —
necessarie all’espletamento della frasferta stessa.

4. In relazione alla specifica durata giomaliera della trasferta, ’azienda & tenuta a corrispondere
altresi quanto segue:

a) trasferta di durata superiore alle 7 ore € fino a 12 ore:

* in agpiunta a quanto previsto dal precedente comma 3, spetta al dipendente il rimborso
delle spese effettivamente sostenute per il vitto, nei limitt delia normalita;

b} trasferta di durata superiore gllef12 ore e fino a 24 ore:
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e in aggiunia a quanto previsto dal precedente comma 3, spetta al dipendente, oltre al
ritnborso delle spese effettivamente sostenute per il vitio ¢ ’alloggio, nei limiti della
normalita, un’indennitd giornaliera pari al 30% della reiribuzione individuale.

In caso di trasferte caratterizzate da pia di un ¢iclo consecutivo di 24 ore, il diritto a ulteriori
quote dell’indennith giomaliera di cui al comma 4, lettera b), matura a condizione che ogni
ciclo suceessivo al primo abbia anch’esso una durata superiore alle 12 ore e fino a 24 ore.

Al fine di determinare le quote di indennita giornaliera spettante ai sensi del comma 4, lettera
b}, i1 computo della complessiva durata della trasferta decorre dall’ora della partenza fino
ail’ora del termine del viaggio di rientro in sede, con riferimento agli orari det normali mezzi ¢
trasporto pubblico di persone effettivamente utilizzati.

La documentazione giustificativa del rimborso delfe spese di trasporto & costituita: dal titolo &
viaggio utilizzato sui mezzi di trasporto pubblico di persone; dalla ricevuta fiscale nel caso di
noleggio di autovetture, se autorizzato dall’azienda; dalla ricevuta nel caso di uso del taxi, se
autorizzato dell’azienda.

La documentazione giustificativa del rimborso delle spese di vitto ¢ alloggio ¢ costituita dalla
ricevuta fiscale.

Eventuali buoni pasto che l'azienda corrisponda ai propri dipendenti non competono al
personale inviato in trasferta per ogni glornata nella quale gli sia riconosciuto il rimborso delle
spese effettivamente sostenute per il vitto ovvero gli sia corrisposta ’'indennita giornaliera di
cul af comma 4, letfera b).

1.’ indennith di trasferta di cui al presente articolo € esclusa dal caleolo della retribuzione utile at
diverst fini contraftuali e legali.

H trattamento per trasferte di durata superiore a trenta giornd calendariali consecutivi costituisce
oggetto di contrattazione aziendale a contenuto nommativo di cui ail’art, 2, lettera D) del vigente
CCNL.

Al lavoratore inviato in trasferta ai sensi del comma 1 ¢ seguenti 1*azienda:

a) per le spese di cul al comma 3: consegna — ove possibile — 1 relativi titoli di viaggio e¢fo
anticipa un importo pari all’80% delle spese presunte;

b) per le spese di cui al comma 4, letf. a) : anticipa un importo pari all’80% delle spese
presunte;

¢) per le spese di cui al comma 4, lett. b): anticipa un importo pari all’80% delle spesc
presunte;

d) per le trasferte aventi la durata di cui al comma 4, letf. b) e al comma 3: anticipa un
importo pari all’80% delle indennitd giornaliere presunte,

11 eonguaglio dei rimborsi spese ¢/o delle indennitd giornaliere di cui al comima 11 & effettuato
entro il ¢l mese suceessivo a quello in cui il favoratore si & recato in trasferta.




D) Indennitd maneggio denaro

I’indennitd maneggio denarc ¢ pari al 5% della retribuzione base parametrale del livello di
appartenenza,

Tale indennitd verrd corrisposta pro-rata anche a chi sostituisce temporaneamente il lavoratore
preposto al servizio.

E) Indennita sgombero neve

1. A decorrere dal 1° gennaio 2010, per lo sgombero della neve viene corrisposta, limitatamente al
personale addetto alP’espletamento di tale servizio, un’indennita pari al 5% della retribuzione
individuale oraria per ogni ora di effettivo svolgimento delle mansioni.

2. Un’indennita pari al 3% della retribuzione individuale oraria viene corrisposta anche al personale
che espleta servizi collaterali alio sgombero della neve, per ogni ora di effettivo svolgimento delle
mansioni.

Per collaterali si intendono tutti quei servizi espletati dai lavoratori che operano comunque a
supporto diretto ed immediato dell’intervento neve e contestualmente allo stesso.

3. Sono fatti salvi gli accordi in atto a livello aziendale

F) Rimborso spese per rinnovo patente

Al conducenti di veicoli per la guida del quali ¢ richiesto il possesso della patente, titolar o
normalmente Impiegati come sostitufi, sono nmborsate, previa presenfazione di  idonea
documentazione, le spese per il rinnovo della patente, comprensive di quella per la visita medica
effettuata presso strutture pubbliche ¢ convenzionate.

Inolire, il rimborso spetfta anche a quel personale adibito alla conduzione degli impianti in genere,
per i quali & prevista per legge una patente od attestati vari.

G) Indennita di reperibilita

1. Al fine di soddisfare esigenze di servizio aventi carattere di straordinarietd o emergenza non
programmabili preventivamente, anche attinenti alla sicurezza degli impianii e delle
attrezzature non presidiati per P'intera giornata, ’azienda pud disporre Pattivazione del servizio
di reperibilita anche per tutti i giorni dell’anno, stabilendone Ia durata giornaliera.

2. In tale premessa, tra ’azienda e la RSU o, in mancanza, le RSA, congiuntamente alle strutture
territorialmente competenti delle OQ.SS. stipulanti 1! presente CCNI., costituiranno oggetto di
esame congiunto preventivo:

a) le modalita attuative del servizio, ai sensi del comma 1;
b} la programmabilitd dei turni di reperibilitd su base superiore al hifidstre — anche in
considetazione delle tipiche condiziont climatiche, turistiche ece, fdel luogo — tenendo
cont ¢ delle disponibilitd individuali;
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¢} Pindividuazione del termine temporale massime di presentazione del dipendente in
servizioc a scguifo di chiamata al sensi del successivo comma 5, avuto riguardo alle
caratieristiche urbanistiche e geografiche del luogo ¢ a quelle dei servizi da assicurare.

In mlazione all’orgamizzazione del servizio, P'azienda predisporrd un sistema &i turni
avvicendati — ferme restando le esclusioni a norma di legge di determinate categorie di
lavoratori — Ia cui programmazione & resa nota ai dipendenti, mediante affissione nei luoghi di
lavoro, di norma entro il 20 di ogni mese da valere per il mese seguente ovvero entro il 20 del
secondo mese di ogni bimestre da valere per il bimestre seguente. Conseguentemente, il
iavoratore in turno di reperibilitd pué essere chiamato a svolgere immediate prestazioni oltre il
nomale orario di lavoro come stabilito nel presente articolo.

I turni di reperibilita sono obbligatori ¢ in ogni singolo periodo mensile non possono superare,
di norma, i sette giorni per singolo dipendente interessato, per non pitl di un sabato ¢ di una
domenica nell’arco dello stesso periodo.

11 lavoratore in turno di reperibilitd non deve stare in attesa in locali aziendali e non & tenuto a
restare nella propria abitazione. Nondimeno, egli deve essere rintracciabile prontamente e
presentarsi al lavoro immediatamente a seguito della chiamata da parte dell’azienda.

In case di richiesta di intervento seecondo quanto previsto al precedente comma 5, spetta al
lavoratore una indennita di chiamata.

L’importo di tale indennitd ¢ convenzionalmente commisurato al valore di un’ora € mezzo di
retribuzione individuale, maggiorata deila percentuale di lavoro straordinario feriale ovvero
festivo a seconda delle ipotesi nelle quali si ricade.

La predetta indeunita ¢ comprensiva dell’incidenza su tutti gli istituti contrattuali ¢ legali,
compreso il trattamento di fine rapporfo; non & computabile nel trattamento di infermitd per
malattia ¢ infortunio non sul lavoro e in quelio di infortunio sul lavoro, ed & aggiuntiva
all’indennita di reperibilita normalmente spettante per il turno assegnato,

Per ogni giornata del turno di reperibilitd spetta al lavoratore una indennita secondo le seguenti
misure differenziate:

ay € 35,00 per ogni giomata dal lunedi al sabato, coincidente con la giorgata di turno
programmato di lavore normale;

b) € 7,00 per ogni giornata non festiva, dal lunedi al sabate, non coincidente con ja giomata di
turno programmate di lavoro normale;

¢) € 10,00 per ogni giornata festiva, ivi compresa quella di riposo.

L'indennita di reperibilith & comprensiva dell’incidenza di tutti gli istituti contrattuali &
compreso 1l traftamento di fine rapporio, e non & computabile nel {rattamento di malattia e
infortunio sul lavoro.

1e eventuali ore lavorative effettivamente prestate, oltre il normale orario di lavore, durante il
turno di reperibilitd a seguito di chiamata da parte dell’azienda, sono regolate dal trattamento
previsto dal vigente CCNL per le ore di laveoro straordinario, notturno, festive a seconda delle
ipotesi nelle quali si ricade.

Fatto salvo il computo del tempo dell” eventuale lavoro effettive di cwi al comma 8, le ore di
tumo programmato in reperibilitd non sono utili ai fini della durata dell’orario legale cfo

COW& {avoro, _




10. Le disposizioni del presente ariicolo decorrono dal 1° gennaio 2010,
Sono fatti salvi gli accordi sul servizio di reperibilita eventualmente in atto a livello aziendale,
fermo restando che gli importi di cui ai commi 6 ¢ 7 sono assorbiti dai maggiori valori
eventualmente riconosciuti in sede aziendale allo stesso titolo ¢ per le medesime fattispecie,

H) Mensa

Nelle Aziende in cui non opera il servizio di mensa interna, saranno individuate adeguate solyzioni
alternative, 1vi comprese convenzioni con aftivita di ristoro esterne, previe esame congiunto con fe
Organizzazioni Sindacali.

L irrealizzabilita del servizio mensa non pud determinare la corresponsione di indennita sostitutive.

I} Indennita “acqua alta” di Venezia

Per la cittd di Venezia sard concordate, in sede aziendale, wia indennita limitatamente al personale
addetto all’ organizzazione ed all’espletamento del servizio,

L} Indennitd Integrativa

A decorrere dal 1.4.2006 ¢ riconosciuta una indennitd integrativa mensile di importo fisso pari a €
11,00, da corrispondere per 12 mensilita .

Tale indennita ¢ aumentata a € 15,00 a decorrere dall’1.10.2008 e a € 19,00 dall’1.5.2010.

La predetta indennitd & aumeniata a € 24,00 a decorrere dall’1.7.2011, ¢ a € 30.00 a decorrere
dali’1.07.2013.

Tale indennita & comprensiva dell’incidenza su tutti gli istituti contrattuali ¢ legali ed & computabile
nel trattamento di infermitd per malattia ¢ infortunio non sul lavoro, di infortunio sul lavoro, di
maternita.

M) Indennitd conducente

Al conducente operatore unico di livello 3° deli’ Area Conduzione, viene corrisposta un’indennita
giornaliera di € 1,00 per ogni giornata di effettiva prestazione;

Allo stegso conducente che gvolge servizio di carico, scarico e attivith accessorie, per ogni giornata
di effettiva prestazione, in concorso con altro operators, viene corrisposta un’indennita giomaliera di
€ 0,50 per ogni giomnata di effettiva prestazione.

Dette indennitd sono corrisposte a partire dall’1.5.2008 e sono comprensive dell’incidenza su tutii
gli istitnf] contrattuali ¢ legali, ivi compreso il TFR.
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Art 33 - Indennita turni ciclici continui ed avvicendati

1 - Ai lavoratori che operano in turni omogenet, ciclici, continui ed avvicendat! - tre turni o quattro
turni, su 24 ore, con spostamento del riposo domenicale - ¢ riconosciuta un’indennita pari al 3,65 %
della sola retnibuzione base del livelie di appartenenza.

2 - At lavoratori che operane in furnd omogenel, ciclici, continui ed avvicendati - tre twmi o quattro
turni, su 24 ore, con riposo domenicale - & riconosciuta un’indennitd pari al 2,45% della sola
retribuzione base del livello di appartenenza.

3 - Tali indennita verranno corrisposte nella misura di 1/22 del loro valore mensile, in caso di tre
turni su 24 ore; qualora i turni ciclici continuati svvicendati si svolgano in quattro tumi su 24 ore, le
indennitd turno verranno corvisposte nella misura di 1/26 per ogni giomno di effettive svolgimento
della mansione.

Dette indennita hanno le seguenti caratteristiche:

4) Sonoe onnRICOMprensive € compensano, pertanto, ogni altro istituto contrattuale previsto dal CCNILL
o da accordi aziendali, quali 13° e 14° mensilitd, ferie, malattia, infortuni, permessi comungue
retribuiti, etc.;

b) assorbono, fino a concorrenza, ogni e qualsiasi altra indennita di mansione o comungue
denominata ad analogo titolo corrisposta in altra sede;

c) sono cumuiabili con le maggiorazioni previste dagli istituti contrattuali del lavoro nofturno e
delle prestazioni stragrdinarie;

d) sono assorbite e sostituite, nelle giornate domenicali lavorate, dalla specifica indennita prevista
per il layare domenicale.
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Art. 34 — Trasferimenti individuali, plurimi ¢ mobilita interaziendale

A) Trasferimenti individuali

1. 1. azienda, cercando in ogmi caso di contemperare Je proprie esigenze con Pinteresse personale
del lavoratore, pud trasferirlo, per motivi teenici, organizzativi ¢ produttivi da una ad altra sede
di lavoro, situata in localita diversa da quella abituale. Tali motivi, ivi comprese le condizioni
economico — normative del trasferimento, devono essere specificati all’interessato con apposita
lettera, che deve pervenire con un preavvise di almeno 30 giorni calendariali.

2. Con analogo preavviso, ’azienda convoca Ia RSU o, in mancanza, Ie RSA  congiumntamente
alle strutture territorialmente competenti delle OO.88. stipulanti per fornire ung informativa sui
motivi e sulle condizioni del trasferimento.

3. Il lavoratore trasferito a1 sensi del comma 1 conserva, in quanto pil favorevole, il trattamento
economico goduto precedentemente, escluse quelle indennita che siano inerentt alle condizioni
locali e alle prestazioni particolarl presso la sede o il servizio di provenienza e che non
ricorrane nella nuova destinazione,

4. Qualora, per effeito del trasferimento disposto dall’azienda ai sensi del conuma 1, 1a nuova sede
di lavoro disti almene 100 Km dalla precedente e conseguentemente il iavoratore debba
tragferire ii domicilio proprio e della famiglia, al lavoratore stesso vengono rimborsate le spese
di viaggio per s¢ e per 1 familiari a carico nonehé le spese per il trasporto degli effetti familiari
{mobili, bagagli, ecc.), previ accordi da prendersi con ’azienda. Il frasporto dei mobili e delle
masserizie deve essere assicurato, a carico dell’azienda, contro il rischio del danni.
Analogamenie, qualora i1 lavoratore debba corrispondere un indennizzo per anticipata
risoluzione del coniratto di affitto, regolarmente registrato precedentemente alla comunicazione
del trasferimento, lo stesso lavoratore ha diritto al rimborse di tale indennizzo fino a
concorrenza di un massimo di quattro mesi di canone di affitto. Ricorrende le condizioni di cui
al presente cornma, al dipendente viene corrisposta una somma, a carattere di elargizione una
tantum, pari ad una mensilith di retribuzione globale, maggiorata di 1/5 per ogni familiare a
carico che si trasferisca con lul.

5. Al lavoratore che, trasferito ai sensi del comma 3, venga licenziato non per motivi disciplinari,
compete, oltre al trattamento di fine rapporto, il rimborso delle spese di viaggio effettivamente
sostenute per s¢ ¢ per 1 familiari a carico per il rientro nelia precedente residenza, quando tale
rientro sia effettivamente avvenuto. Inoltre, qualora il lavoratore di cui al presente comma
abbia provveduto entro sei mesi dalla data delia riscluzione del rapporto di lavoro, all’effettivo
movimenio delle masserizie, ha pure diritto al rimborso, sulla base preventivamente concordata
con ’aziends, delle spese sopportate per il detto trasporto dalla localith di trasferimento alla
precedente residenza. Ai fini di cui al presente comma, le richieste di rimborso devono essere
tnoltrate all’azienda prima della cessazione del rapporto di lavoro.

6. Qualora non accetti il trasferimento motivato ai sensi del comma 1, il lavoratore ha diritto, se

licenziatg, all’indennitd di preavviso e al trattamento di fine rapporto.
7. In accoglimento della-richiesta avanzata congiuntamente dai lavoratori interessati ¢ ove lo
ritenga operativamefite attuabile, Pazienda pud disporre lo scambio di sede di lavoro tra 1

dipendjnii in possegso delia stessa qualifica e che ricoprano 1'identica posizione di lavoro, Tali

Z&%/
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casi, non configuwrando i alcun modo le ipotesi di trasferimento di cui ai commi precedenti,
non danno luogo all’applicazione del trattamento previsto dal presente articolo.

B) Trasferimenti plurimi

i, In caso di trasferimenti plurimi, ‘azienda, almeno 90 giomi calendariali prima della data
relativa, convoca Ia RSU o, in mancanza, le RSA, congiuntamente alle strutture territorialmente
competenti delle OO.8S. stipulanti per un esame congiunto dei motivi dei trasferimenti dei
dipendenti interessati nonché delle condizioni cconomico — normative del loro trasferimento.

C) Mobilita iuferaziendale

1. E’ consentita la mobilita del lavoratore tra Aziende di igiene urbana su richiesta del lavoratore
stegso € con ’assenso delle due aziende interessate, ovvero, su richiesta di un’azienda e con
’assenso dell’interessato ¢ dell’azienda di appartenenza di quest’ultimo.

2. In tal caso, salvo diverso accordo tra le parti, opera la ricongiunzione dell’anzianita; non viene
richiesto lo svolgimento del periodo di prova. '
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CAPITOLO VI

INTERRUZIONI E SOSPENSIONI DELLA PRESTAZIONE DI LAVORO

Art. 35 - Interruzione ¢ sospensione del lavoro per ragioni di forza maggiore

in caso di interruzione della prestazione di lavoro per ragioni di forza maggiore non previste dal
presente condratto ¢ non dipendenti da provvedimenti disciplinari, il lavoratore resterd a
disposizione dell’azienda che potrd adibirlo ad altxi lavori, fatte salve in ogni case le disposizioni in
materia di mutamento di mansioni di cui all’art, 16,

Art. 36 - Assenze

1. H lavoratore che non pud presentarsi in servizio deve darne giustificazione all’azienda nello
stesso giomo, salvo i caso di comprovato impedimento, prima deil’inizio deii’orario di lavoro
stabilito, per consentire {*adozione di adeguate misure organizzative.

2. 1l lavoratore non puo altresi assentarsi dal servizio se non debitamente autorizzato dal proprio
superiore.

3. Salvo il caso di comprovato impedimento, qualsiasi assenza dal servizio senza giustificato
motivo, indipendentemente dalla correlata trattenuta retributiva, & considerata arbitraria ed &
soggetta a provvedimenti disciplinari.

4. L’assenza ingiustificata pari o superiore a guattro giorni calendaziali é causa di licenziamento

disciplinare, che deve essere preceduto dail’attivazione delle garanzie procedurali di cui alle vigenii
disposizioni di legge ¢ contratfuali.

Art. 37 - Permessi — Aspettativa per mofivi privati

1.- Al lavoratore che ne faccia richiesta, I’ Azienda pud accordare, compatibiimente con le esigenze
di servizio, e sempre che ricorrano giustificati motivi, brevi permessi retribuiti o non retribuiti.

2. Fermo restando quanto stabilito dalle disposizioni di legge vigenti in materia, al lavoratore non

in prova, pud essere concesso, per motivi di caraftere privato, da valutarsi in via discrezionale
dall’Azienda, ¢ purché questo non pregiudichi Fandamento del servizio, un periodo di aspettativa

fine ad un m;;mo di un anno, senza decorrenza di retribuzione e di anzianita,
. Q % f]/



Art. 38 - Aspettativa per funzioni pubbliche elettive o per cariche sindacali- Permessi per
funzioni pubbliche elettive

L.

[ lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettive o a ricoprire cariche sindacali provinciali,
regionali ¢ nazionali — quali individuati dall’art. 31, commi 1 ¢ 2, della legge 20.5.1970, n. 300
— possono, a richiesta, essere collocati in aspettativa non retribuita, per tutta la durata del loro
raandato, ai sensi ¢ per ghi effetti del predetto art.31.

L anzianitdh decorrente durante i periodi frascorsi in aspettativa per cariche sindacali &
considerata utile a tutti gh effetti contrattuali,

Con niferimento ai lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettive al sensi dell’ art. 32, comma
1, della legge n. 300/1970, 1’azienda, su richiesta del dipendente, riconoscera allo stesso un
permesso per il tempo strettamente necessario ali’espletamento del mandato, con decorrenza
della reiribuzione globale.

Per quanto non disciplinato dal presente articolo, trovano applicazione le disposizioni di legge
i1 materia.

Arf. 39 - Trattamento per adempimento delle fanzioni elettorali

I

3.

4.
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In occasione di tutte le consultazioni eletforali disciplinate da leggi della Repubblica o delle
Regioni, i dipendenti che adempiono funzioni presso gli uffici elettorall, ivi compresi i
rappresentanti di lista o di gruppo di candidati nonché, in occasione di referendum, i
rappresentanti dei partiti o gruppi politict ¢ dei promotori del referendum, hanno diritto ad
assentarsi dal lavoro per tutto il periodo corrispondente alla durata delle relative operazioni.

I giomi di assenza dal lavoro compresi nel periodo di cui al comma 1 sono considerati, a tutti ghi
effetti giorni di attivitd lavorativa. Pertanto i lavoratori di cui al comma 1 henno dirifto al
pagamento di specifiche quote retributive, in aggiunta alla ordinaria retribuzione mensile,
ovvero a riposi compensativi, per i giomi festivi o non lavorativi eventualmente compresi nel
periodo di svolgimento delle operazion: eletforali.

L adempimento delle funzioni elettorali deve essere documentato dal lavoratore mediante
attestazione del presidente di seggio, recante la data ¢ P'orario di inizio e di chiusora delle
operazioni connesse alle consultazion elettorali.

Per quanto non disciplinate dal presente articolo, trovano applic
in materia

one le disposizioni di legge




Art. 40 - Congedo Matrimoniale

Al lavoratore che contrae mafrimonio, viene concesso un permesso retribuito pari a quindici giomi
di calendario da usufruire entro trenta giomi dalla data del matrimonio;

a. Al lavoratore in prova detto permesso sard censiderato retribuito per i primi sette giomi e
non retribuito per i successivi otto giorni; durante il permesso, il periodo di prova timane sospeso.

b. Dal trattamento economico di cui ai precedenti commi ¢ dedotto quanto evenfualmente
erogato a tale titolo dall’Inps.

c. Ii periodo di congedo matrimoniale non € computabile nel periodo di ferie annuali.

Art, 41 - Diritto allo studioe - Congedi non retribuiti per la formazione ~ Formagzione continua

1 - La promozione di corsi aziendali ¢/o interaziendali per la qualificazione ¢ I'aggiornamento
professionale dei lavorator, sara oggetto delle relazion: sindacali previste dal fivello regionale.

2 - I lavoratori studenti, iscritti e frequentanti corsi regolari di studio in scuele di istruzione
primaria, secondaria ¢ di qualificazione professionale, statali, parificate o legalmente riconoscivte o
comunque abilitate al rilascio di titoli di studio legall, hanno diritte a turni di lavore che agevolino
la frequenza ai corsi e la preparazione agli esami e non sono obbligati a prestazioni di favoro
straordinatio o durante { riposi settimanali.

3 - 1’ Arienda richiedera 1a produzione delle certificarioni necessaric all*esercizio del diritti di
cui al comma precedente.

4 - In attuazione del comma 2° deil’art. 10, legge 20 maggio 1970, n® 300, 1 lavoratoy
documentino la frequenza ai corsi di scuole statali o parificate, in occasione degli esami, of#€rranno
permessi retribuiti nelle seguenti misure:

- giorni ire per esami di licenza elementare;

- giorni sei per esami di licenza media inferiore;

- giorni dodici per esami di Heenza media superiore;

- due giorni per ciascun esame universitario sostenuto.

1 permessi per gli esami universitari di cui sopra sono attribuiti per un massimo di tre volte per il
medesimo esame.,

5 Inoltre, I’Azienda mettera a disposizione dei lavoratori effettivi che frequenteranno corsi
scolastici, professionali attinenti ai servizi erogati ed allattivitd aziendale, un totale di ore
lavorative, da calcolarsi nella misura di 7,5 (sette @ mezzo0) ore annuali per clascun lavoratore a
tempo indeterminato in servizio al 1° gennaio dell’anno di riferimento.

In ogni caso, ciascun lavoratore che frequenta i corsi di cul sopra non pud avere
dirifte.a pitt di 150 ore lavorative per anno scolastico.
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& 1 permessi di cui al precedentc comma possono essere usufruiti dai lavoratori per un
massiimo di 2 ore giornalicre.

7 1l dintto a fruire delle agevolazioni scolastiche di cui al presente articolo pud essere
esercitato dai lavoratori iscritti a corsi per il conseguimento del diploma di scuola
secondaria superiore o diploma di laurea, per la durata legale prevista, aumentati di 2
ani.

8 Per i nuovi assunti, che contirwino lo studio infrapreso per conseguire 1 suddetti
diplomi, le agevolazioni scolastiche possono essere esercitate, analogamente ai nuovi
iscritti, togliendo il numero degli anni di corso gia superati; per il diploma di laurea,
gli anni da fogliere sono relativi agli anni di iscrizione in cotso.

3 1 lavoratori, che hanno gid conseguito il diploma di scuola secondaria superiore ©
diploma di laurea, possono oftenere permessi limitatamente al glorni d’esame,
purché siano 1scrith a corsi di specializzazione attinenti al diploma conseguito.

10 Agli effetti della retnibuzione, defte ore saranno calcolate come ore feriali diurne
della retribuzione individuale del lavoratore.

11 Tuth gli accordi aziendalt esistenti dovranno uniformarsi alla presente~normativa,

12 Analoghi permessi, previsti ai punto 4, saranno concessi ail Javoratori che si
presenteranno a sostenere esami di fine anno come privatisti,

B) Cengedi non retribuiti per Ia formazione

1. A decorrere dall’1.1.2010, fermo restando quanto previsto dall’art. 10 della legge n. 300/1970,

in attuazione di quanto stabilito dall’art. 5 della legge 8.3.2000, n. 53 i lavoratori tion in prova,
assunti a tempo indeterminato, che abblano almeno cinque anni di effettivo periodo di lavoro
prestato ininterroftamnente alle dipendenze delle imprese applicanti il presente CCNL, possono
richiedere una sospensione del rapporto di lavoro per congedi per la formazione, per ua periodo
continuativo o frazionato complessivamente non superiore a undicl mesi nell’arco dell’intera
vita lavorativa.
I congedi formativi non retribuiti di cui al presente comma sono esclusivamente guell
finalizzati al completamento della scuola deli’obbligo, al conseguimento di un titolo di studio
di secondo grado, del diploma universitario o di laurea nonché alla partecipazione ad atéivita
formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal datore di lavoro.

2. Avuio riguardo all'inizio deli’annc scolastico, nei centri di servizio cui siano addetti oltre 35
dipendenti, i lavoratori che intendano fruire dei congedi formativi di cui al comma 1 sono tenuti
a farne richiesta scritta dal 1° gennaio al 30 luglio di ogni amno, con cid otftemperando
all’obbligo del preavviso di almeno frenta giorni calendariali. La richiesta deve contenere
Pindicazione dell’ordine e grado di scuola che s1 intende seguire.

3. Ferma restando la salvaguardia del normale svolgimento del servizio, le richieste di cui al
comma 2 sono accolie entro il limite del {re per cento del dipendenti in forza al 31 agosto di
ogni anno e secondo il seguente ordine prioritarie: scuola deli’obbligo, scuola media superiore,

supertore allo 0,5 per cento € arrotondata all’unita.

4. Delle richieste accolte e non accolte ’azienda d& comunicazione ai lavoratori interessati entro i

10 settembre di ogni anno. Le richieste non accolte a termini del comma 3 sono considerate
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valide per 1l successivo anno scolastico sempreché confermate per iscritto dal lavoratori
interessati entro il 31 dicembre di ogni anno.

Nel centri di servizio cu: siano addetti fino a 35 dipendenti, 1 congedi formativi di cui al
comma | saranno riconosciutt ad un lavoratore per ogni anno, fermi restando 1 requisiti, le
modalita di presentazione delle richieste, 1 termini ternporali, i criteri prioritari stabiliti in via
generale dai commi 2, 3, 4.

L’azienda pud rifiutarsi di accetiare le richieste di congedi formativi di cul alla presente lettera
B) presentate da lavoratori cui siano state applicate sanzioni disciplinari superiori alla multa;
fermo restando che di tali sanzioni non si dovrd comunque tenere conto decorsi due anni dalla
loro applicazione.

La fruizione dei congedi formativi di cui al comma | & registrata nel Libretto formativo del
cittadino del dipendente interessato.

Formazione continua

A decorrere dali’1.1.2010, in attuazione di quanto previsto dall’art. 6 defla legge n. 53/2000 in
materia di formazione continua, anche tenuto conto delle offerte formative programmate dallo
Stato, dalle regioni e degli enti locali con utilizzo di risorse pubbliche nel finanziamento di
plani formativi aziendali e/o interaziendali, al fine di accrescere Ie conoscenze e le competenze
professionali dei lavorafori si conviene quanto segue.

Fatti salvi gli eventuali accordi aziendali in materia, ie offerte formative delle aziende sono
finalizzate a rispondere in modo efficace alle esigenze di tutela delia sicurezza del lavoro,
miglioramento della qualitd del servizio, di incremento della produttivitd del lavoro, nonché di
sviluppo del percorsi professionall.

A tal finie ’attenzione delle aziende potrd essere rivolta, in particolare:

a) alla generalitd del personale in materia di salute e sicurezza del lavoro, al fine di
promuoverla e consolidarla nello svolgimento delle diverse tipologie, modalifa e condizioni
della prestazione lavorativa, fermi restando gli obblighi formativi di ew al D.Lgs. n
81/2008;

b) al personale neoassunto, compreso quelio con contratto di inserimento e di apprendistato
professionalizzante, al fine di assicurarghi un efficace inserimento in azienda;

¢) alla peneralitd del personale, per consentire un apprendimento permanente ¢ un costante
aggiomamenio;

d) a singoli profili o categorie - compresi i quadri - e gruppi professionali, al fine di creare o
potenziare figure professionali ritenute strategiche;

¢) al personale interessato da processi di innovazione tecnologica e/o processi di rilevante
ristrutturazione aziendale che comportano sostanziali modifiche nello svolgimento della
prestazione  lavorativa, al fine di realizzare una riqualificazione delle
competenze/professionalitd per un proficuo reimpiego.

he conto degli avvicendamenti nella gestione dei servizi in appalto e del turn over
dell’attivazione di nuovi servizi, nell’ultimo trimestre di ogni anno, I’azienda — ferme
restghdo le esigenze tecnico-organizzative del servizio - pofra programmare gli interventi
formativi per "anno seguente, con riguarde ai profili professionali selezionati e al nume dei'iee )
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ore specificamente dedicate, alle modalitd ¢ finalitd ¢ espletamento: tale programmazione &
oggetto di esame congiunto alle competenti rappresentanze sindacali aziendali.

Al fini di cul al comma 3, la partecipazione contemporanea dei dipendenti interessati ai corsi
formativi non dovra pregiudicare la regolarita del servizio.

1.e iniziative formative di cui al comma 2, lettere a), b), &) sono collocate allinterno delf’ orario
di lavoro; quelle di cui alle lettere ¢), d) possono essere collocate anche al di fuori dell’orario
di lavoro. In entrambi i casi con decorrenza dell’ordinazia retribuzione globale; fermo restando
che la formazione espletata fuori dall’orario di lavoro non da diritto alla maggiorazione per
lavoro straordinario.

Nel primo trimestre di ogni anno, Pazienda promuove un incontro con le competenti
rappresentanze sindacali aziendali per un esame congiunto dei risultati dell’attivitd formativa
dell’anno precedente.

L’attivita formativa di cui alls presente lettera ) & registrata nel Libretto formativo del
cittadino del dipendente interessato.

NOTA A VERBALE

Al fini delle offerte nelle gare di appalto, la tabella del costo orario deve evidenziare *onere dei
permessi e dei congedi di cui al presente articolo,

Art.

A) Obblighi di comunicazione e certificazione — Visite di controllo
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42 - Trattamento per infermita dovuta a malattia o infortanio non sul lavoro




1. In caso di inizio di evento morboso, 1'assenza per infermitd dovuta a malattia ¢ infortunio

non sul lavoro & comunicata dal Javoratore all’azienda prima dell’inizie dell’orario di
lavoro del medesimo giorno, salvo il caso di comprovato impedimento.
In caso di prosecuzione del periodo di assenza per infermita oltre il previsto giomoe di rientro
in servizio, il lavoratore ne da comunicazione all’azienda eniro il normale orario di lavoro
del giorno precedente quello previsto per il rientro stesso, salvo il caso di comprovato
impedimento.

2. Sia in caso di inizio che di prosecuzione di assenza per infermifa il lavoratore comumnica

all’azienda il numerc di protocollo identificative del certificato inviato dal medico in via
telematica, entro due giorni dal rilascio.
In ogni caso di mancata trasmissione telematica del certificato di malattia per qualsiasi
motivo, il lavoratore, previc avviso al datore di lavoro, adempie agli obblighi confratiuali
relativi alla documentazione dell’assenza inviando in azienda il certificato stesso, che il
medico & tenuto a rilasciare su supporto cartaceo.

3. ’azenda ha facoltd di far controllare lo stato di infermitd del lavoratore ai sensi delle
vigenti disposizioni di legge in materia. A tal fine il lavoratore ha 1’obbligo di trovarsi a
disposizione, presso il domicilio o 1a dimora comunicati ali’azienda, fin dal primo giormo di
assenza ¢ per tutto il periedo dell’infermitd, compresi i giorni festivi, dalle ore 10,00 alle ore
12,00 ¢ dalle ore 17,00 alle ore 19,00, ovvero nelle diverse fasce orarie eventualmente
stabilite per disposizioni legislative o amminisirative nazionali o territoriali.

4, 1 azienda dard comunicazione ai lavoratori, mediante affissione nei luoghi di lavoro, dclle
eventuali diverse fasce oraric di cui al precedente comuma, provvedendo ad informarne
altresi la rappresentanza sindacale unitaria o, in mancanza, le RSA aderenti alle QO.SS.
stipulanti il CCNL.

5. Inrelazione agli adempimenti di cui al comma 3, sono faite salve le eventuali documentabili
necessitd del lavoratore di assentarsi dal domicilio o dalla dimora per visite mediche,
prestazioni sanitarie ed accertamenti specialistici, nonché per e visite di controllo effettuate
dalle strutture competenti a norma di legge; fermo restando 1’obbligo del lavoratore stesse di
darne preventiva informazione all’azienda, salvo casi di comprovato impedimento,

6. Al fini del comma 3, ogni mutamento anche temporanco, durante PFassenzd per infermita,
del domicilic o della dimora inizialmente resi noti all’azienda deve esscre t¢mpestivamente
comunicato dal lavoratore all’aziends stessa,

B) Determinazione del periode di conservazione del posto di lavere: comporto breve ¢
comporto prolangato

1. Nei casi di interruzione del servizio dovuta a infermita per malattia o infortunio non sul
lavore debitamente certificata, il lavoratore, non in prova, ha diritto alla conservazibne del
posto per un periodo, definito comporto breve, di 365 giomi calendariali.
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11 suddetto periodo di conservazione del posto si intende riferito al cumulo delle assenze
verificatesi nei 1.095 giomi precedenti ogni nuovo ultimo episodio morboso,

2. Nell’ipotesi in cui il superamento del periodo di conservazione del posto di cui al comma 1
sia determinato da un unico evento morboso continuativo, debitamente certificato,
comportante un’assenza ininterrotta, il lavoratore ha diritio alla conservazione del posto per
un uiteriore periodo di 180 giorni calendariali.

i conseguenza il periodo complessivo di conservazione del posto, definito comporto
prolungato, sard di giorni calendariali 545, sempre riferito al cumulo delle assenze
verificatesi nei 1.095 giomi precedenti ogni nuovo wltimo episodio morboso,

3. Nell’ambito dei 1.093 giorni precedenti ogni nuovo ultimo episodio morboso, 1 periodi di
conservazione del posto di cul al predetfti commi 1 e 2 sono rispettivamente aumentati di un
periodo di durata massima di 120 giorni calendariall in caso di assenze comportanti ricovero
ospedaliero e/o day hospital, debitamente certificate. Tale periodo & fruibile anche in
manicra frazionata.

4. I periodo di comporto proiungato di cui al comma 2 si applica anche nel caso in cui si siano
verificate, nei 1.095 giorni calendariali precedenti ogni nuovo ultimo episodio morboso,
almeno due malattie comportanti, ciascuna, un’assenza continuativa pari o superiore a 90
giorni calendariali.

5. 11 periodo di comporio prolungato di cwi al comma 2 viene altresi riconosciuto
automaticamente al lavoratore che alla scadenza del periodo di comporto breve, di cui al
comma 1, sia assente continuativamente per un unico evento morboso ininterrotto di durata
part o superiore a 90 glormi calendariali

6. Resta salvo guanto previsto dalla legge 6 agosto 1975, per ta conservazione del posto dei
lavoratori affetti da T.B.C.

7. Per quanto concerne i lavoratori in prova, in caso di sopravvenuta malattia il periodo di
prova rimarrd sospeso fine ad un massimo di 180 giorni di calendario calcolati dal gromo di
inizio della malattia. Superato tale limite di tempo il rapperio di lavoro € risolto da ogni
effetto.

8. Entro il mese di gennaio di ogni anno solare, Pazienda fornisce informazioni sulla situarione
relativa alla conservazione del posto di lavoro, con riguardo ai lavoratori che hauno
accumulato assenze per infermita pati o superiori a 250 giorni calendariali nei 1 giorni
calendariali precedenti la data della comunicazione aziendale. :

) Traftamento economico

1. Neil’ambito dei distinti periodi di comporto di cui at commi 1 e 2 detia leftera B, al
lavoratore assente per infermita dovuta a malattia o infortunio non sul lavoro, debitamente
certificata, 'azienda corrisponderd una integrazione di quanto egli percepisce, n forza di \
disposizioni legislative e/o di altre norme, fine al raggiungimento dell’intera retribuzione
globale mensile netta del Javoratore medesimo, salvo quanto previsto dall’at. 11, c. 22.
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2. Al fini dei trattarmenti economici spettanti nei distinti periodi di comporto di cui ai commi 1
& 2 della lettera B, si terrd conto dei periodi di assenza complessivamente verificatisi nei
1.095 piorm calendariali precedenti ogni nuovo ultimo episodio morboso. In tale premessa:

a) H lavoratore avra diritto all’intera retribuzione globale mensile netta per i primi
365 giorni calendariali di assenza (comporic breve) qualora ricorrano le
condizioni di cui alla lettera B, comma 1;

b} 1l lavoratore avrd diritto all’intera retribuzione globale mensile netta per ulteriori
180 giorni calendariali (comporto prolungato), qualora ricorrano le condiziond di
cui alla lettera B, commi 2, 4, 5.

3. Incaso di assenze comportanti ricovero ospedaliero e/o day hospital di cui al comma 3 della
lettera B, Pazienda corrispondera al lavoratore una integrazione di quanto egli percepisce, in
forza di digposizion legislative e/o di altre norme, fino al raggiungimento dell® intera
retribuzione globale mensile netta, per un periodo — anche frazionato — di durata massima di
120 giorni calendariali. Le assenze a guesto medesimo titolo eccedenti tale durata massima
danno diritto al trattamento di cui al precedente comma 2, letiera a} e b), entro 1 Hmiti
rispettivamente stabiliti.

D) Periodo di aspettativa per infermita

1. Il lavoratore che raggiunga il limite di conservazione del posto di cui alla letiera B,
comma 1, e continui & trovarsi in assenza debitamente certificata, usuftuird, previa richiesta
seritta inoltrata prima del superamento del limite predetto, di un periodo continuativo di
aspettativa della durata massima di 90 giomni calendariali, durante il quale non decorrera
retribuzione né anzianita ai fini di alcun istituto.

2. 1i lavoratore che raggiunga il limite di conservazione del posto di cui alta lettera B,
commi 2, 4, 5 ¢ continui a trovarsi in assenza debitamente ceriificata, usafruira, previa
richiesta scritta inoltrata prima del superamento del limite predetto, di un periodo di
aspettativa della durata massima di 270 giorni calendariali, durante il quale non decotrera
retribuzione né anzianita ai fini di alcun istituto,

In caso di assenze determuinate da patologie gravi richiedenti terapiec salvavita, che
determinano una discontinuita della prestazione lavorativa, Paspettativa di cui al presente
comma 2 poira essere fruita anche in maniera frazionata, in relaziene alle esigenze dei
singoli periodi terapeutici.

3. T distinti periodi di aspettativa non retribuita di cui ai precedenti commi 1 e 2
aumentano i} periodo dei 1.095 giomi calendariali di cui ai commi 1 e 2 della lettera B di
tanti giorni quanti sono i giorni fruiti di aspettativa medesima.

4. 1 distinti periodi di aspettativa non retribuita di cui ai precedenti conmi 1 e 2 possono
essere richiesti una sola volta nell’arco temporale nel quale sono calcolati i distinti periodi di
conservazione del posto aumentati ai sensi del comma 3.

5. Al fine di poter utilizzare i distinti periodi di aspettativa di cui at precedenti commi 1 e *
2, il lavoratore fornird la certificazione medica delle competenti strufture sanitarie
all’azienda, che trattgrd le relative informazioni nel rispetto del D.igs. 30.6.2003, n. 196.
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NOTA AVERBALE

Per 1 lavoratort con posizione assicurativa costituita presso 1'ex gestione INPDAP, le Aziende, in
applicazione delle vigenti disposizioni di legge, sono tenute al versamento degli oneri contributivi
relativi ai distinti periodi di aspettativa non retribuita sopraindicati, sia per la quota a loro carico
che per guella a carico degli stessi lavoratori. 1 contributi vanno calcolati sulla retribuzione
cosiddeta virtuale, corrispondente a quella che avrebbero percepito i lavoratori se fossero rimasti in
servizio.

E) Effetti del superamento dei termini del periodo di conservarione del posto e comporto
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i,

F)

Superati i distinti termini di conservazione del posto rispettivamente di cui ai commi 1 ¢ 2
della lettera B (periode di comporto breve e periodo di comporto prolungate) e di cui ai
commi 1 ¢ 2 della lettera ID, e perdurando P agsenza per infermita, 1’azienda potra risolvere il
rapporto di lavoro riconoscendo al lavoratore anche "indennitd sostitutiva del preavviso;
analogamente, i} lavoratore potrd risolvere il rapporto di lavoro senza ["obbligo del
preavviso ovvero del pagamento all’azienda della relativa indennita sostitutiva.

Qualora, il rapporto di lavoro non venga risolto da nessuna delle parti, lo stesso restera
sospeso & tuth gli effetti, senza corresponsione della retribuzione e con decorrenza
dell’anzianita ai soli effetti del preavviso.

Revoca, sospensione e cessazione del trattamento economico di cai alla lettera C)

Salvo il caso di comprovato impedimento, la tardiva comunicazione oltre il termine di cud al
comma 1 della lettera A nonché 1} tardivo invio dei certificato medico oltre il temine di cui
al comma 2 della lettera A ~ che costituisce assenza inglustificata — sono specifie
inadempimenti contrattuali sanzionati ai sensi delle norme disciplinari; fermo restando che it
lavoratore decade dal diritto al trattamento economico a carico dell’azienda per lg/8tdsso
periodo per il quale Pistituto assicuratore non eroga 1'indennitd di malattia. -

Net casi in cud 1] lavoratore:

a) durante le fasce orarie di cui alla lettera A, comma 3, non si trovi a disposizione nel
domicilio o nelia dimora comunicati al datore di lavoro;

b) non abbia dato preventiva comunicazione all’azienda della necessita di doversi assentare
per 1 motivi di cud alla lettera A, comma 5;

¢} non abbia provveduto a comunicare all’azienda il mutamento anche temporaneo del
domicilio o d mora di cui alla lettera A, comma 6;




lo stesso decade dal diritto al trattamento economico a carico dell’azienda per lo stesso
periodo per il quale I'istituto assicuratore non eroga indennita di malattia.

3. 1} lavoratore non presente ail’atto della visita di controllo nelle fasce orarie di reperibilita
sard considerato assente ingiustificato ai sensi delle norme disciplinari, salvo il case di
comprovato impedimento.

4, 11 trattamento economico a carico dell’azienda di cui alla lettera C) cessera di essere
-erogato, per lo stesso periodo per il quale 'istituto assicuratore non eroga I’indennita di
malattia, nei casi in cui il lavoratore:

a) durante ’assenza per infermifa, si dedichi ad attivita lavorative anche a titolo gratuito;

b) alteri o falsifichi certificati medici o qualsiasi altra documentazione inerente 1’assenza
per infermita;

¢) durante Passenza per infermitd, senza giustificato motivo ometta di presentarsi ovvero si
rifiuti di softoporst alle visite mediche di confrollo e aghi altri accertamenti specialistic
effettuati dall’istituto assicuratore e/o dalle competenti strutture sanitarie.

5. Criteri analoghi rispetto a quelli indicati nei precedenti commi 2 ¢ 4 si applicano nei
confronti del personale che non percepisce indennitd di malattia a carico dell” INPS.

(+) Regolamentazione per malattia di breve durata,
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1.

La presente regolamentazione € volia a contenere e ridurre le assenze per malattie di breve
durata, neli’otfica di una maggiore efficienza operativa nelle aziende, ¢ non frova
applicazione in tutti 1 cast di ricovero ospedalieco e di gravi patologie, comprese quelle di
genere, che richiedano terapte salvavita, con conseguente discontinuitd nella prestazione
lavorativa, oltre quelle che saranno individuate nell’ ambito di specifict accordi aziendali,
Sard cura del lavoratore fornire al medico competente idonea documentazione, al fine di
consentire all’azienda di applicare le disposizioni del presente comma.,

A far tempo dal mese di luglio 2011, nel corso di appositi incontti {ra "impresa ¢ 1a RSU, o,
in mancanza, le r.s.a., congiuntamente alle strutture territorialmente competenti delle
00.88. stipulanti, verra monitorato |'andamento del fenomeno di assenteismo per malattie
di breve durata.

Qualora dalla verifica effettuata emerga che il dato medio di assenteismo per malattie non
professionali sia superiore al 4,7%, verranno concordate le misure ritenute necessarie ed
idonee a riporfare 'indice di assenteismo aziendale per malattie non professionali alla
percentuale suindicata,

Tali misure, oltte alle idonee azioni di prevenzione, potranno riguardare, a titolo
esemplificative, Vincidenza delle assenze di malattia sul premio di risultato, oppure una
diversa metodoiogia di calcolo de] petiodo di comporto per sommatoria.

Nell’ipotesi in cui al termine del secondo semestre del 2011 le parti non raggiungonoe un
accordo oppure si sia determinato un rienfro delle assenze per malattia nei limiti




percentuali indicati al precedente p. 2, a far data dal 1° gennaio 2012 ai dipendenti che si
assentino dal servizio per malattic di durata non superiore a 5 giorni verra frattenuta una
somma pari a € 15.00 n cifra fissa per evento sugli importi corrisposti a titolo di premio di
risultato o di compenso retributivo aziendale.

La trattenuta della somma suvindicata riguarderd ghi eventuali eventi morbosi successivi al
{erzo.

Quatora nel mese di luglio 2012, le parti rilevino che il tasso di assenteismo aziendale per
malattie non professionali non sia sceso sotto la percentuale indicata al precedente p. 2, alla
trattenuta di cui al p. 3, si aggiungerd un ulteriore importo pari a € 20.00 per evento a valere
sull’indennita integrativa di cud alla lett. L) dellart. 32 del presente CCNL.

Tale trattenuta di importo complessivo pari a € 35.00 per evento, riguarderd gli eventuali
cventi morbosi successivi al quinto.

Per gli anni successivi al 2012, nel caso in cui il tasso di assenteismo dell’azienda per
malattic non professionali fosse inferiore alla percentuale suindicata, non frovera
applicazione la disciplina prevista a1 precedenti punti.

Invece, nell*ipotesi in cud il fasso di assenteismo fosse superiore alla percentuale suindicata,
trovera applicazione anno per anne la disciplina prevista ai precedenti punti 3 ¢ 4, fermo
restando *azzeramento degli eventi morbosi dal 1° gennaio di clascun anno.

Le somme non erogate per effetto della disciplina suindicata, incrementeranno 1'eventuale

importo complessivo del premio di risultato o, in mancanza, del compenso refributivo

aziendale, di cud all’art. 2 del presente CONL.

I lavoratori che abbiamo effettuato un numero di assenze per malattia non superiori a 3

eventi specifici di durata massima non superiore a 5 giornate lavorative nell’arco dell’anno
solare, avranno diritto al riconoscimento del premio di rigultato cosi incrementsto.

7. Sono fatti salvi gl accordi aziendali esistenti che regolano la materia,

DICHIARAZIONE A VERBALE DELLE PARTI STIPULANTI

Le parti si danno atto che la disciplina normata dal presente articolo avra carattere sperimentale
legata alla durata del presente CCNL. Le parti si incontreranno in fase di rinnovo contrattuale per
verificare la validita del presente articolo
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H. Passaggio diretto da una ad altra azienda

1. Al fini della determinazione del periodo di conservazione del posto di lavoro e della
misura del correlato trattamento economico spettante, secondo quanto previsto dal
presente articolo, sono considerati utili 1 periodi del rapporti di lavoro svolti dai
lavoratori continuativamente — a seguito di passaggio diretto — alle dipendenze di pit
aziende che gestiscono servizi di igiene ambientale ¢ aitivith accessorie efo
complementari, indipendentemente dalla forma giuridica del’impresa o dell’ente.

2. Al sensi e per gh effetti delPart. 6 del vigente CCNL, Pazienda cessante fornird
all’azienda subentrante nella gestione dell’appalto/affidamento e ai lavoratori iteressati

ux@i&r&im& che attesti, per ogmi dipendente, il periodo di conservazione del posto




di lavoro goduto e quello residuo nonché le specifiche misure del correlato tratiamento
economico erogato precedentemente alla data del passaggio dei lavoratori alle
dipendenze dell’azienda subentrante.

Art. 43 - Trattamento per infermita dovuta a infortanio sul lavore

I. H lavoratore colpito da inforfunio sul lavore, anche di lieve entita, ha I"obbligo di avvertire o
di fare avvertire immediatamente ’azienda.

2. In caso di assenza per infortunio sul lavoro o malattia professionale, indennizzati dal
competente istituto assicuratore, al lavoratore non in prova Pazienda conserva it posto fino
alla guarigione clinica. Per tutta Ja durata dell’assenza, azienda assicura al lavoratore una
integrazione di quanto lo stesso percepisce, in forza di disposizioni legisiative efo di altre
norme, dall’istifuto assicuratore fino al raggiungimento della sua retribuzione globale
mensiie netta, salvo quanto previsto dail’art. 11, ¢. 22 e fatto salvo il trattamento economico
per i primi tre giomi a carico dell’azienda stessa, pari al 100% della retribuzione globale
mensiie netia del lavoratore.

3. Il lavoratore ha pertanto I'obblige di versare all’azienda D'assegno relativo all’indennith
giornaliera erogata dali’istituto assicuratore, eleggendo a tal fine domicilio presso ’azienda
stessa e rilasciando specifica delega di riscossione.

4. Nel caso in cui il lavoratore non ottemperi agli obblighi di cui al comma 3, 'azienda
sospendera ’erogavione dell’intero trattamento ivi previsto ed esperird le conseguenti azioni
di recupero del credito.

5. Laddove, a seguito di infortunio sul lavoro o malattia professionale, sia residuata al
lavoratore una invalidita permanente parziale, [’azienda esaminera le possibilita di adibirlo
ad altre mansioni compatibili con la ridotta capacita lavorativa.

0. Qualora Pinfortunio sul lavoro sia causato da colpa di un terzo, 'azienda ha facoita di
ripetere dai lavoratore, fino a concorrenza del risarcimento effettuato dal terzo a tale tifolo,
la quota di trattamento economico corrisposta a proprio carico.

7. 1l trattamento economico di cui al comma 2 cessera di essere erogato, per lo stesso periodo
per il quale Distituto assicuratore non eroga Dindennitd, dal giorno dell’accertato
inadempimento, nei casi in cui il lavoratore durante P’assenza per infortunio sui 1
malattia professionale:

a)  sidedichi ad attivita lavorative anche a titolo gratuito;
b)  abteri o falsifichi certificati medici o qualsiasi altra documentazione inerente 1’assenza;

mediche di confrollo ¢ agli altri accertamenti specialistici effettuati dall’istituto assicuratoge /0
dalle competenti struttur

¢} senza giustificato motivo, ometta di presentarsi ovvero si rifiuti di sottoporsi alle visite Q‘




8. Le violazioni di cui al comma 7 costituiscono grave inadempimento conirattuale e sono
sanzionate ai sensi delle norme disciplinari.

9. Per quanto concerne i lavoratori in prova, il periodo di prova rimarra sospese fino alla
guarigione clinica accertata dall’Inail.

Art. 44 - Inidoneita sopravvenuta

1. B diritto dell’Azienda di far constatare in ogni momento Vidoneitd psico-fisica del
lavoratore a svolgere le mansioni per le quali & sfato assunto od alle quali ¢ stato
successivamente adibito.

2. L’accerfamento relativo deve essere compiunto dal medico competente, avvalendosi
delle strutture preposte nel rispetto delle norme di legge vigenti, ¢ si conclude con un
gindizio circa I'idoneita alla mansione.

Nel caso di personale invalido di cui alla L. 68/1999 il medico competente qualora ritenga
che la natura o il grado dell’invaliditda possano riuscire di pregiudizio alla salute ed
all’incolumita dei compagni di lavoro ed alla sicurezza degli impianti, pud sospendere il
gindizio circa I'idoneita del lavoratore in attesa di acquisire Pesito dell’accertamento di cui
all’art. 10, della L. 68/1999 che egli stesso promuovera.

3. Contro ’eventuale giudizio di inidoneita sia I’ Azienda che il lavoratore possono esperire un
solo ricorso, secondo la vigente normativa, rivolgendosi all’organo di vigilanza
tersitorialmente competente (art. 41, punto 9, d.1gs. 81/2008).

Nel caso di lavoratori invalidi appartenenti alle categorie protette di cui alla [.. 68/1999, il
ricorso, in via alternativa e su iniziativa del lavoratore, potra essere promosso per accertare
la compatibilita dello stato fisico del ricorrente con le mansioni a lui affidate all’afto
delPassunzione o successivamente (art. 10, L. 68/1999).

4. Nelie more dell’esperimento del ricorso di cui al precedente punto e fino all’acquisizione del
relativo esito, il lavoratore sara provvisoriamente inserito in mansioni confacenti con il suo
stato, come indicate dal medico competente, compatibilmente con le esigenze funzionali
aziendali, in considerazione della temporaneita dello stato di inabilitd. Qualora, invece, le
esigenze funzionali non lo consentano, previo incontro con 1 organizzazione sindacale cui il
lavoratore abbia dato mandato, il lavoratore potra essere sospeso dal servizio per il periodo
necessario al ricorso, senza corresponsione né di retribuzione né di contributi, salva sua
richiesta di ferie o di permessi retribuiti, 0 anticipazione del T.F.R. a titolo di miglior favore
nella misura massima di tre mensilita di retribuzione globale.

5. L’Azienda deve dare comunicazione scritta al lavoratore dell’esito della visita medica cul &
stato sottoposto, limitatamente, tuitavia, alla constatazione della sua capacitd lavorativa.

A salvaguardia del diritto alla segretezza dei dati riferiti alla propria condizione sanitaria, il

lavoratore dovrd consegnare ogni ¢ qualsiadi certificazigfice documentazione medica in suo
possesso esclusivamente e direttamente al medico compgtente.
6, Gli organi di cui soprg
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7.

10.

11.

a) dichiarare il lavoratore idoneo a svolgere le mansioni per le quali & stato
assunto od alle quali ¢ stato successivamente adibito;

b) dichiarare il lavoratore totalmente inidonec a svolgere qualsiasi attivita
lavorativa;
) dichiarare il lavoratore inidoneo a svolgere le mansioni per le quali & stato

assunto od alle quali & stato successivamente adibito, ma non anche inidoneo a
svolgere qualsiasi altra attivita lavorativa;

d) dichiarare il lavoratore temporaneamente inidoneo a svolgere le mansioni per
le quali € stato assunio od alle quali € stato successivamente adibito, ma non
anche inidoneo a svolgere qualsiasi altra attivita lavorativa.

Net casi previsti dal precedenie punto 6, lettere ¢) e d), 1"Azienda verifica la possibilita di
marniteneze il lavoratore in servizio con mansion: egutivalenti a quelle precedentemente svolie
oVvero, in mancanza, con mansioni inferiori.

Fermo restando il rispetto di quanto stabilito ali*art.42 del D.Lgs.81/08, come modificato dal
D.1.gs.106/09, I"accertamento relativo alla possibilitd di mantenere, o meno, il lavoratore in
servizio con mansioni diverse, deve avvenire in una riunione congiunta tra la Direzione
Aziendale, 1l lavoratore interessato e un rappresentante dell’ Associazione sindacale cui lo
stesso aderisce o conferisca mandato.

Nell’ipotesi in cui, a seguito dell’accertamento compiuio al sensi del precedente punto 8,
risulti che il lavoratore pud essere manlenuto in servizio, ancorché in mansioni non
equivalenti od anche inferiori a quelle di assunzione od a quelle alle quali ¢ stato
successivamente adibito, deve essere redatto apposito verbale d’incontro, sottoscritto per
accettazione dalla direzione aziendale, dal lavoratore interessato e dal rappresentante
sindacale presente alla riunione congiunta, nel quale il lavoratore dovrd espressamente
dichiarare di accettare, o non accetfare, le mansioni che ghi sono state assegnate secondo
quanto previsto al precedente comma 7.

Nel case in cui il lavoratore accetti le mansioni assegnate, ’azienda procederd ai senst del
successivo comma 12 del presente articolo. Nel caso in cui il lavoratore non accetti le
mansionl assegnate, Pazienda procederd al suo licenziamento senza applicazione delle
successive disposizioni in materia di esonero agevolate per inidoneitd e con la
corresponsione dell'indennita sostitutiva del preavviso.

Nell'ipotesi in cui, a seguito dell’accertamento compiuto ai sensi del precedente comma 8,
risulti che il lavoratore non pud essere mantenuio in servizio 1n mansioni confacenti con il
suo stato di idoneitd, Pazienda procedera al suo licenziamento nel nspetto delle previsioni
di legge vigenti e con applicazione delle successive disposizioni in materia di esonero
agevolato per inidoneita,

H predetto verbale d'incontro di cui al comma 9, deve essere sottoscritto per accettazione
dalla Direzione aziendale, dal lavoratore interessato e dal rappresentante sindacale presente
alla riunione conglunta.

Nel easo in ¢ui 1§ datore di lavoro non abbia 1 requisiti dimensionahi di cui all'articolo 18,
oltavo comma, della legge 20 maggio 1970, n. 300, e successive modificazion,
l'azienda procedera, preventivamente al licenziamento, ad esperire la procedura prevista
dall’art. 7, legge 15 luglio 1966, n. 604,



http:all'art.42

12. Nel caso m cul 1l lavoratore accetii le mansioni assegnate, lo slesse sard mantenuto in

servizio e dovrd essere inguadrato nel livello di competenza delle nuove mansioni
aftribuitegli.

Qualora 1l nuovo inquadramento risultasse inferiore al precedente, verrd conservata “ad
personam” la differenza in cifra tra la retribuzione individuale percepita al momento
dell’assegnazione del miove livello e la nuova retribuzione.

Tale differenza (“ad personam®™) & parte della retribuzione globale.

ESONERO AGEVOLATO PER INIDONEITA

a)

b)

<)

Nei confronti dei lavoratorl riconosciuti, con le procedure di cui ail commi precedenti,
inidonei alle mansioni per cui erano stati assunti od a cui erano stati suceessivamente adibiti,
PAzienda, nel caso previste al precedente comma 11, procederd alla risoluzione del
rapporto di lavoro con il riconoscimento, oltre delle spettanze legali € confrattuali, di una
somma complessiva “una tanfum”definita nella sotto indicata tabella, in rapporto agli anm di
servizio aziendall compiuii.

H riconosciments delia somma “una tantum”, di cui alla precedente left. a), implica la
verifica, compiuta dall’azienda e dal lavoratore, dell’esistenza di eventuali motivi di
contestazione relativi al pregresso svelgimento del rapporto di lavore ed alla composizione
di ogni possibile fonte di controversia; conseguentemente, la liquidazione di detta somma
avverra, nella misura intera prevista dalla sotto indicata tabells, soltanto  all’esito della
sottoscrizione di un verbale di conciliazione che avra ad oggetto una fransazione generale al
sensl dell’art. 2113, ultimo comma cod. ¢iv.

Nell’ipotesi in cui le parti non addivengano alla sottoscrizione del suddefto verbale entro 10
giorni dall’intimazione del recesso al prestatore di lavoro, quest’ultimo manterra il diritto a
percepire il solo 50% della somma “una tantum” come quantificata in base alla tabella sotio
riportata.

Anni di servizio Mensilith giobali del’ultima retribuzions
Aziendale : “una tantum”
fino a 5 apni compivti 2
da6ai ¥ * 5
da ifa25“ & 16
da 26 annj in poi 3







Art, 45 - Tutela e sostegno della materanita e della paternita
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La tutela e il sostegno della maternita e della paternitd sono disciplinati dalie norme del D.1Lgs.
26.3.2001, n. 151, ¢ successive modificazioni ¢ integrazioni. Per i relativi permessi retribuiti si
fa riferimento alla retribuzione globale,

A decorrere dall’1.1.2010, durante il periodo di astensione obbligatoria dal lavoro per
gravidanza e puerperio, azienda cortisponde alla dipendente una integrazione di quanto la
stessa percepisce, in forza di disposizioni legislative e/o di altre norme, fino al raggiungimento
dellg ingera retribuzione globale mensile netta di sua spettanza.
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Art. 46 — Tutela delle persone portatrici di handicap

Fino al compimento del terzo anno di vita del bambino con handicap in situazione di gravita e
in alternativa al prolungamento del periodo di congedo parentale, di cui all’att, 33, comma 1,
del D.Lgs. 26.3,2001, n. 151, la Javoratrice madre o, in alternativa, il lavoratore padre, anche
adottivi, possono chiedere at rispettivi datort di lavoro di usufruire di due ore di permesso
giornaliero retribuito.

2. Successivamente al compimento del terzo anno di et del bambino con handicap in situazione
di gravita, il diritto a fruire del tre giomi di permesso mensile retribuito, di cul all’art. 33,
comma 3, della legge 5.2.1992, n. 104 e successive modificazioni, é riconosciuto a entrambi i
genitorl, anche adottivi, che possono fruirne alternativamente, anche in maniera continuativa
nell’ambito del mese.

3. A condizione che la persona con handicap non sia ricoverata a tempo pieno, il lavoratore che
assiste persona con handicap in situazione di gravitd, coniuge, parente o affine entro il secondo
grado, ovvero entro i terzo grado qualora i genitori o il coniuge della persona con handicap in
situazione di graviid abbiano compiuto i sessantacingue anni di etd oppure siano anche essi
affetti da patologie invalidanti o siano deceduti o maneanti, ha diritto a fruire di fre glorni di
permesso mensile retribuito anche in maniera continuativa.

11 predetto diritto non pud essere riconosciuto a pidl di un lavoratore dipendente per 1" assistenza
alla stessa persona con handicap in situazione di gravita.

Per I'assistenza allo stesso figlio con handicap in situazione di gravita, il diritto € riconosciuto a
entrambi 1 genitori anche adottivi, che possono fruirne alternativamente.

Il dipendente ha diritto di prestare assistenza nei confronti di pi) persone in situazioni di
handicap grave, a condizione che si tratti del coniuge o di un parente ¢ affine entro il primo
grado, o entro il secondo grado qualora i genitori o il coninge della persona con handicap in
situazione di gravita abbiano compiuto 65 anni di eth oppure siano anch’essi atietti da patologie
invalidanti o siano deceduti o mancati.

4. Al permessi di cui ai commi 1,2,3, che si cumulano con quelli previsti dall’art. 7 della legge n.
120471971, si applicano le disposizioni di cui ali’ulttmo comma del medesimo art. 7 nonché
quelle contenute negli artt. 7 e 8 della legge 9.12.1977, n. 903,

5. T lavoratore che usufruisce dei permessi di cui al comma 3 per assistere persona in sifuazione
di handicap grave, residente in Comune situato a distanza stradale superiore a 150 chilometr
rispetto a quelle di residenza del lavoratore, attesta con titolo di viaggio, o altra
documentazione idonea, il raggiungimento del luogo di residenza deil’assistito.

Detto lavoratore ha diritto a scegliere, ove possibile, la sede di lavoro pint vicina al domicilio
della persona da assistere e non pud essore trasferito ad altra sede senza il proprio consenso.

6. La persona con handicap maggiorenne in situazione di gravitd pud usufruire alternativamente

dei permessi di cul ai commi 1 e 3, ha diritto di scegliere, ove possibile, la sede di lavoro piti
vicina al proprio domicilio e non pud essere trasferita ad altra sede senza il proprio conseuso.

7. le disposizioni di cwl ai commi }, 2, 3, 4, 5¢sl applicano anche agli affidatari di persone con
handicap in situazione di gravita. ' _
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9.

11 lavoratore comunica all’azienda per iscritio la richiesta di permesso con un preavviso non
inferiore a settantadue ore, fatti salvi giustificati casi di urgenza.

Quaulora st sovrappongano molteplici richieste di permesso nel medesimo luogo di lavoro e net

- medesimi giomi e orari, I’azienda — al fine di contemperare le tutele di cui al presente articolo

10
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12

13

con 'obbligo di assicurare il normale espletamento del servizio pubblico ~ valutera con |
lavorator: interessati, presente la loro rappresentanza sindacale, una fruizione armonizzata dei
relativi permessi sulla base delle particolari situazioni individuali.

At fint del presente articolo si fa riferimento alla refribuzione globale,

L.’ azienda adottera le misure pill idonee, compreso Pabbaitimento delle barriere architetioniche,
al fine di mighiorare 1’ accesso ¢ P'agibilita net posti di lavoroe det portatori di handicap.

NelPattuazione degli adempimenti di propria competenza, Pazienda avra cura di tutelare la
riservatezza det lavoratori inferessatt,

Per quanio non disciplinato dal presente articolo, trovano applicazione e disposizioni di legge
int materia.

Art. 47 - Tutela delle persone tossicodipendenti o affette da etilismo
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1. 1lavoratori, dei quali sia stato accertato dalle competenti strutture pubbliche lo stato di
tossicodipendenza ¢ che intendano accedere al programmi di terapta e/o riabilitazione
presso 1 servizi sanitari delle wunitd sanitarie locali o di altre strutture
terapeutico-riabilitative ¢ socio-assistenziali sbilitate, hanno diritto ad un periodo di
aspettativa con la conservazione del posto di lavoro allo scopo di effettuare i
programma di ferapia e/o riabilitazione., Tale periodo, fruibile anche in misura
frazionata, non pud eccedere la durata del programma terapeutico e, in ogni caso, non
pud supcrare nel complesso 1a durata di tre anni,

2. A tal fine, il lavoratore é tenuto a presentare, unitamente alla richiesta di aspettativa, la
documentazione attestante lo stato di tossicodipendenza ¢ Mammissione al programma di
terapia e/o riabilitazione.

3. Durante il periodo di aspeitativa di cui al comma I il lavoratore interessato dovra
presentare all'azienda, mensilmente, la documentazione rilasciata dalle strutfure sanitaric
competenti attestante l'efTettiva partecipazione al programma di cui al comma 2.

4, 1 lavoratori familiari di un tossicodipendentc possono a loro volta essere posti, a
domanda, in aspetiativa per concorrerc al programma terapeutico ¢ socio - riabilitativo
del familiare tossicodipendente qualora il servizio per le tossicodipendenze ne attesti la
necessitd. Il periodo di aspettativa, fruibile anche in misura frazionata, non pud eccedere
fa durata del programma terapeutico ¢, in ogni ¢aso, non pud superare nel complesso la
durata di tre anni.

5. Qualora il lavoratore non riprenda servizio entro dieci giomi lavorativi dal
npletarento del programma tergpeutico o dalla scadenza del periodo massimo di
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aspettativa ovverc dalla data delleveniuale, volontaria interruzione anticipata del
programma terapeutico, il rapporto di lavoro si intendera risolto.

Sono fatte salve le disposizioni vigenti che richiedono il possesso di particolari requisiti
psicofisic] e attitudinahi per l'accesso all'impiego nonché per Pespletamento di mansioni
che comportano rischi per la sicurezza, U'incolumita ¢ la salute di terzi.

{Gli appartenenti alle categorie di lavoratori destinati & mansioni che comportano rischi
per la sicurezza, la incolumitd ¢ la salute dei terzi, sono individuate con decreto del
Ministro del lavoro e della previdenza sociale, di concerto con il Ministro della Sanita, ¢
sono sottoposti a cura di strutture pubbliche nell'ambito del servizio sanitario nazionale e
a spese del datore di lavoro, ad accertamento di assenza di tossicodipendenza prima
dell'assunzione in servizio e, successivamente, ad accertamenti periodici, secondo le
mocdalitd stabilite dal decreto interministeriale.

In caso di accertarnento dello stato di tossicodipendenza nel corso del rapporto di lavoro,
il datore di lavoro & tenuto a far cessare il lavoratore dall'espletamento di mansioni che
comportine rischi per la sicurezza, la incolumitd e salute di ferzi, e i lavoratore va
adibito a mansioni che non comportino { rischi predetti.

Durante il periodo di aspetiativa il rapporte di lavoro si intende sespeso a tutti gli effetti,
senza corresponsione della retribuzione ¢ senza decorrenza di anzianita.

Per la sostituzione dei lavorgtord di cuni ai commi ! e 4 & consentifo i} ricorso
all'assunzione a tempo determinato.

Nell'attuazione degli adempimenti di propria competenza, l'azienda avra cura di tutelare
la riservatezza dei lavoratori interessati.

La presente regolamentazione ¢ conforme a quanto previsto dal DPR 9 ottobre 1990, n.
309 ¢ successive modificazioni. Conseguentemente, per I'applicazione deile presenti

norme si osservano le disposizioni emanate dai Ministerl, dalle strufture e dagli
organismi pubblici competenti.

Le disposizioni di cui al presente articglefrovano applicazione anche ai fini della tutela
delle persone affette da etilismo.

|

§ " il




Art. 48 — Tutela delle persone affette da immunodeficienza (AIDS)

1. In considerazione detla rilevanza sociale che ha assunto l'epidemiologia della sindrome da.
immunodeficienza acquisita (AIDS), ¢ comunque nel rispetto della legge 5 giugno 1990, n.
135 (Programnma di interventi urgenti per la prevenzione ¢ 12 lotta contro I'AIDS), ai lavoratori
assunti a tempo indeterminato che abbiano l'urgenza di assistere il coniuge o un parente entro
il secondo grado affetto da AIDS, che necessiti di apposite terapie domiciliasi o presso
strutture  sanitaric pubbliche, l'azienda, compatibilmente con le esigenze tecnico ~
organizzative, concedera in alternativa:

- aspettativa non retribuita per la durata della ferapia € comungue per un periodo non
superiore a tre anni;

- permessi non retribuiti per brevi periodi fino ad un massimo di otto mesi.
2. La concessione dell'agpettativa o dei permessi non retribuiti & subordinata alla presentazione
da parte del dipendente di documentazione rilasciata dalla struitura sanitaria pubblica

competente attestante e esigenze terapeutiche ¢ di assistenza del congiunto.

3. Durante il periodo di aspettativa il rapporto di lavoro si intende sospeso a tutti gh effetti,
senza corresponsione della retribuzione e senza decorrenza di anzianita.

4. Nell’attuazione degli adempimenti di propria competenza, I’azienda avra cura di tutelare Ia
riservatezza dei lavoratori interessati,

Art. 49 - Permessi per donazione di midollo osseo

1. Al dipendente donatore di midolio osseo 1’azienda riconosce permessi retribuiti, con
decorrenza della retribuzione globale In misura necessaria all’effettuazione degli
accertamenti e delle analisi finalizzati a verificare 1'idoneita alla donazione.

2. Aj fini della concessione dei permessi di cui al primo comma, l'effettuazione predetta deve
essere gomprovata da specifiche certificazioni.
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Art, 30 - Assistenza a malati irreversibili o di lunga durata

Fermo restando quanto previsto dalla legge S febbraio 1992, n.104, e dalla legge 8 marzo 2000,
.33, con le integrazioni di cul alla sentenza di Corte Costituzionale n. 19 def 26.1.09, ai lavoratori
che abblano la necessita di assistere il coniuge, 1l convivenie o un parente entro il 3° grado, anche
non convivente, non ricoverati a tempo pieno, bisognosi di assistenza in quanto colpiti da una
malattia di particolare gravitd o di lunga durata, l'azienda, compatibilmente con le esigenze tecnico
— organizzative, permetterd di praticare orari flessibili individuali ¢/o di turnazione agevolata utiki
all'assistenza del congiunto ¢ concederd permessi non retribuiti anche per periodi plurisettimanali,
previa presentazione di idonea documentazione.

Art. 51 — Permessi per eventi familiari gravi

A} Permessi per eventi ¢ cause particolari

1. Al sensie per ghi effetti dell'art. 4, comma 1, della legge 8.3.2000, n. 53 e degli artt. 1 €3 del
Regolamento d'attuazione di cut al Decreto interministeriale 21.7.2000 n. 278, la lavoratrice
e il lavoratore hanno diritto a tre giorni lavorativi di permesso retribuito all'auno in caso di
decesso o di documentata grave infermita del coniuge, anche legalmente separato, o di un
parente entro il secondo grado, anche non convivente, o di un soggetto componente la
famiglia anagrafica della lavoratrice o del lavoratore medesimi

2. Per fruire del permesso, il lavoratore & tenuto a preavvertire il datore di lavoro dell’evento
che da titolo al permesso medesimo e i giorni nel guali sard utilizzato. Nei glornd di
permesso non sono considerati i giorm festivi e quelli non lavorativi.

3. Nel caso di richiesta del permesso per grave infermitd del soggetti indicati, 1l lavoratore
deve presentare, entro il fermine massimo di cinque giormi dalla ripresa delPattivitd
lavorativa, idonea documentazione del medico specialista del Servizio sanitario nazionale o
con esso convenziohato o del medico di medicina generale o del pediatra di libera sceita o
della struttura sanitaria nel caso di ricovero o intervento chirurgico.

4. Nel caso di richiesta del permesso per decesso, 1l lavoratore & tenuto a documentare detto
evento con la relativa certificazione, ovvere, nei casi consentiti, con dichiarazione
sostitutiva,

5. 1 giormi &1 permesso devono cssere ufilizzati entro sette giormi dal decesso o
dall'accertamento dell’insorgenza della grawe infermitd o della necessitd di provvedere a
cons; t1 specifici interventi terapeuti

#/'%K .




6. Nei caso di documentata grave infermita dei soggetti indicati al comma 1, il lavoratore eq il
datore di lavoro possono concordare, in alternativa all’utilizzo dei giomi di giorni di
periesso, diverse muodalitd di espletamento dell” attivita lavorativa comportanti una
riduzione dell’orario di lavoro complessivamente non inferiore ai giomi di permesso che
vengono sostituitl.

7. L'accordo ¢ stipulato in forma scritta, sulla base della proposta della lavoratrice o del
lavoratore ed in esso sono indicati 1 giorni di permesso che sono sostituiti dalle diverse
modalitd concordate e la cadenza temporale di produzione da parte del lavoratore della
idonea certificazione atta a documentare a permanenza detla grave infermita. Dal momento
in cul venga accertato il venire meno della grave infermita il lavoratore & tenuto a riprendere
Pattivita lavorativa secondo le modalitd ordinarie, [i corrtspondenie periodo di permesso non
goduto pud essere utilizzato per altri eventi che dovessero verificarsi nel corso deli'anno,
alle condizioni previste dalle presenti disposizioni.

8. La riduzione dell'orario di lavoro conseguente alle diverse modalitd concordate deve avere
inizio entro sette giorni dail’accertamento dell'insorgenza della grave infermita o delia
necessita di provvedere agli interventi terapeutici.

9. Ipermessi di cui al presente articolo sono cumulabili con quelli previsti per l'assistenza delle
persone handicappate dall'art. 33 della legge 5.2.1992, n. 104, e successive modificazioni.

10. Qualora, nello stesse anno, si verifichino lutti per decesso di genitori, coniuge, figli, fratelli
0 alfro familiare convivente, il lavoratore ha diritto a corrispondenti periodi di tre giorui di
permesso refribuito, sempreché tali Jutti non intervengano in periodi di ferie o di malatiia del
lavoratore stesso.

B) Congedi per gravi motivi familiari

}4.

5.

¢ a cogymigare l'esito al dipendente.
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Al sensi e per ghi effetti di quanto previsto dall’art. 4, comma 2, della legge n. 53/2000 e dagh
artt. 2 ¢ 3 del Regolamento d'attuazione di cui al Decreto interministeriate 21.7.2000 n. 278, il
Tavoratore ha diritto ad un periodo di congedo per 1 gravi motivi familiari espressamente indicati
dalle richiamate disposizioni di legge, relativi alla situazione personale, della propria famiglia
anagrafica e dei soggetti di cui all'art. 433 cod. civ, anche se non conviventi, nonché dei
portatori di handicap, parenti o affini entro il terzo grado, anche se non conviventi.

Tale congedo, utilizzabile in modo continuative o frazionato, non potrd essere superiore a due
anni nell'arco dell'intera vita lavorativa.

11 lavoratore dovrd presentare richicsta scritta spéciﬁcan_do i motivi e la durata del periodo di
congedo precisando, di norma, la durata minima dello stesso ¢ documentare, anche attraverso
dichiarazione sostituiiva nei casi consentiti, il legame di pareniela, affinita o di famiglia
anagrafica con i soggetti sopra indicati.

11 lavoratore deve altresi assolvere agli obblighi di documentazione previsti dall'art. 3 del
medesimo Regolamento di attuazione di cul al Decreto citato n. 278/2000.

1l datore di lavoro & tenuto, entro 10 gioni dalla richiesta del congedo, ad esprimersi sulla stessa
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Sia l'eventuale non accoglimento, sia la proposta di rinvio ad un periodo successivo e
determinato, sia la concessione parziale del congedo devono essere motivati in relazione alle
condizionl previste per la richiesta del congedo ed alle ragioni organizzative e produttive che
non consentono la sostituzione del dipendente.

Su richiesta del dipendente, la domanda deve essere riesaminata nei successivi 20 giorni.

Nel caso di rapporti di lavoro a tempo determinato, la richiesta di congedo pud essere in ogni
case negata per incompatibilitd con la durata del rapporto in relazione al periodo di congedo
richiesto, ovvero quande i congedi gid comcessi hunno superato i tre giorni nel corso del
rapporto di lavoro a termine nonché quande #l rapporto & stato instaurato in ragione della
sostituzione di altro dipendente in congedo ai sensi della presente norma.

11 congedo di cui alla presente lettera B) pud essere altresi richiesto per il decesso di uno det
soggetti di cui all’art. 1 del citato Decreto n. 278/2000, per il quale il richiedente non abbia la
possibilita di utilizzare permessi refribuiti nello stesso anno ai sensi delle medesime
disposizioni. Nel caso i cui la richiesta, del congedo per questo motivo sia riferita a periodi non
superiori a fre giorni, il datore di lavere & tenuto ad esprimersi entro 24 ore dalla siessa ¢ a
motivare Veventuale diniego sulla base di eccezionali ragioni organizzative, nonché ad
assicurare che il congedo venga fruito comunque enitro [ successivi sette giorni.

B lavoratore, una volta superata la durata minima del congedo specificata nella richiesta, ha
diritto a rientrare nel posto di lavoro anche prima del termine del periodo di congedo previo
preavvise non inferiore a sette giorni.

Durante il periodo di congedo di cui al presente articolo, il lavoratore conserva il posto di
lavoro, non ha diritto alla retribuzione 1é alla decorrenza dell'anzianita per nessun istituto ¢ non
pud svolgere alcun tipo di attivita lavorativa.

DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le

disposizioni conftrattuali di cui alle lettere A ¢ B del presente articolo assorbono fine a;

concorrenza 1 trattamentt eventualmente gia previst allo stesso titolo a livello aziendale.

Art, 52 — Aspettativa per adozione ¢ affidamento

1. Fermo restando quanto previsto daltla legge 8.3.2000, n. 53, ai lavoratori che scelgano di adottare

o avere in affidamento bambini e abbiano bisognoe di una fase di ambientamentoe con la petsona
adottata o in affido, sia in Kalia che all'estero, le aziende - per i casi in cui i lavoratori non
possano fruire di specifiche agevolazioni al sensi della legisiazione vigente — riconosceranno,
compatibilmente con le esigenze tecnico — organizzative, periodi di aspettativa non retribuifa
fino a un anno, dietro presentazione della documentazione del competente giudice del minori.

an ii periedo di aspettativa 1l rapporto di lavoro si intende sospeso a tutti gli effetti, senza

della retribuzione e senza decorrenza di anrianita. /
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Art. 33 - Aspetfativa per velontariate
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1.

[ lavoratort assunti a tempo indeterminato che fanno parte di organizzazioni volontarie di
solidarieta sociale iscritfe neglt apposiii registri regionali, di cui all'art. 6 delia legpe
11.8.1991, n. 266, hanno diritto di usufruire, compatibilmente con l'organizzazione
aziendale, delle forme di flessibiiita dell'orario di lavoro anche individuale e di turnarione
agevolata, in recepimento dell'art. 17 deila legge sopra citata.

Valutate le esigenze di servizio, azienda potrd inoltre concedere un periode di aspettativa
non retribuita, di durata non superiore ad un anno, at lavoratori che ne facetano richiesta in
guanto aderenti alle Associazioni di volontariato di cut alla legge n. 266/1991.

In considerazione della natura di servizio pubblico essenziale gestito dalle aziende e dal loro
dovere di collaborazione in caso di calamitd, si precisa che — allo scopo di assicurare
Vefficienza indispensabile a far fronte alle situazioni di emergenza determinate da eventi
calamitosi — il personale delle aree interessate, pur potendo aderire al volontariato, & tenuto
prioritariamente a disposizione deli'azienda per gli interventi di carattere tecnico e per tutte
le attivita di supporto conngsse a detti interventi.

Durante il periodo di aspettativa il rapporto di lavoro si intende sospeso a tutti gli effetts,
senza correspoasione della retribuzione e senza decorrenza di anzianita,
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Art. 54 - Richiamo alle armi

1. 1l richiamo alle armi non riselve il rapporto di lavoro., Al dipendenti interessati verra
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applicato 11 trattarento economico previsto dalle leggi in vigore.

I dipendenti richiamati alle armi dovranno riprendere servizio entro il termine di 30 giomi
calendariali dal collocamento in congedo, Fatii salvi giustificati impediments, superato tale
terming senza che abbiano ripreso servizio, gli interessati saranno considerati dimissionari.




CAPITOLO VIIT

TUTELA DELLA DIGNITA’ DELLA PERSONA

Art. 55 Parita di frattamento tra uomini e donne — Prevenzione e repressione di

comportamenti discriminatori ¢ di molestie sessuali

Le parti stipulanti richiamano "attenzione delle imprese e dei lavoratori su quanio previsto, in
particolare, dalle leggi 20.5.1970¢ n. 300; 9.12.1977, n. 903; dal D.P.R. 25.11.1976, n. 1026; dai
decreti legistativi 13.8.2003, n. 216; 30.5.2005, n. 145; 11.4.2006, n. 198 in materia di:

s paritd di trattamento tra nomini ¢ donne per quanto concerne accesso al lavoro, condizioni di
lavoro, formazione e promozione professionale;

s prevenzione ¢ repressione di discriminazioni a causa della religione, delle convinzioni
personali, degli handicap, dell’cta, dell’orientamento sessuale;

s prevenzione e repressione dei comportamenti indesiderafi a connotazione sessuale;

o ai fini del rispetto della dignitd della persona nelf’ambiente di lavoro.

In tale premessa, le partt costituiranno una Commissione nazionale paritetica, di complessivi
otto componenti, per attivita di studio mirata alla promozione di azioni positive con particolare
riguardo ali’occupazione e alla valorizzazione professionale femminile,

Art. 56 - Prevenzione e repressione de] mobhing

1
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Le parti riconoscono che la tutela della dignitd, dei diritti fondamentali e della salute psico-
fisica dei dipendenti & essenzale per garantire la qualita della vita negli ambienti di lavoro.

A tal fine, le Parti impegnano le imprese ¢d i lavoratori affinché, nell’ambiente lavorativo,
siano prevenute ¢ comungue contrastate ripetute e sistematiche vessazioni atte a produrre nei
dipendenti uno stato di abituale sofferenza fisica e morale.

A questo riguardo, si richiama quanto proclamato, a livello comunitario con la Risoluzione del
Parlamentg curopeo AS-0283/2001 del 20.9.2001.




CAPITOLO IX

PREROGATIVE E DIRITTI SINDACALI

Art, 57 - PREROGATIVE E DIRITTI SINDACALX

A) RAPPRESENTANZA SINDACALE UNITARIA (R.S.1.)

b)

140

In altuazione di quanto previsto dagli Accordi Interconfederali in materia e secondo quanto
disciplinato dalla presente lettera A) e dallallegato Regolamento al presente CCNL
{Allegato n.5), la rappresentanza del lavoratori in tutte le aziende che applicano il presente
CCNL, aventi in forza pill di 15 lavoratori dipendenti, & esercitata dalla Rappresentanza
Sindacale Unitaria (R.8.U.), con mandato elettivo di durata triennale,

Le votazion: per l'elezione della R.S.U. si svolgono a suffragio universale per liste
concorrenti, ogni tre anni, in tutte le aziende (o unitd produttive nel caso in cui le aziende
siano disloeate in comuni diversi) che applicano il presenie CCNL in un'unica data stabilita
dalle Scgreterie nazionali delle OO.8S. stipulanti, La conseguente attivazione degli
adempimenti procedurali per V'elezione della R.S.U. & di competenza delle Organizzazioni
sindacali ferritoriali stipnlanti, fatto salve quanto previsto dall'art. 22 del Regolamento
allegato. 1.0 svolgimento degli adempimenti elettorali & stabilito dal Regolamento allegato.

In ottemperanza ai vigentl accordi interconfederali, le Organizzazioni sindacali stipulanti,
quelle firmatarie del CCNL nonché quelle comunque riconosciute in azienda ai sensi della
legge n. 300/1970 .

a) con l'elezione della R.S.U. rinunciano formalmente ed espressamente a costituire R.S.A.
ai sensi dell'art. 19 della legge n. 300/1970, in tutte le aziende nelle quali si applica il
presente CCNL;
b) convengono che I'elezione della R.S.U. determina I'sutomatica decadehza delle R.S.A. in
carica.

Nelle aziende che applicano il presente CCNL:

a) la R.8.U. subentra alle R.8.A. nella titolaritd del poteri e nell'esercizio delle funzioni ad
esse¢ speftantt per effetto delle disposizioni legislative, contrattuali nazionali ¢
interconfederali , ivi compresa la titolarita delle relazioni sindacali e della contrattazione
aziendale di secondo livello, secondo 1 criteri ¢ le modalita stabiliti dal vigente CCNL . I
subentro della R.S.U. alle R.S.A. avviene 3 parita di trattamento legislativo ¢ contrattuale
nonché a parita di costi per 'azienda, con riferimento a tutfi gli istituti contrattuali e legali;
fermo restando gquanto stabilito dalla successiva letiera B);

i componenti della R.S.U. subentrano ai dirigenti delle R.S.A. nella titolarita di libertd, tutele
¢ diritti sindacali gi& loro spettanti per effetto delle disposizioni di legge e contrattuali, quali,
ad esempio, il diritto: ai permessi retribuiti contrattuali che assorbono quelli di cui all'art. 23
della legge n. 300/1970; a indire ['assemblea dei lavoratori durante 'orario di lavoro, ex art.
20 della legge n. 300/1970; ai permessi non retribuiti ex arf. 24 della legge n.300/1970; ai
locali per U'esercizio delle funzioni di competenza, nelle aziende con almeno 100 dipendenti;

e a quellodi affissione ex art. 23 della legge n. 300/1970. %




5.

DISPOSIZIO SITORIE PER LA FASE COSTITUTIV
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In relazione al numero det lavoratori dipendenti in forza, il numero dei componenti della
R.S.U. sidetermina, in ogni azienda che applica 1l presente CCNL, come segue:

a. aziende da 16 a 60 dipendenti: 3 componenti;

b. aziende da 61 a 175 dipendenti: al numero minimo di 3 componenti si aggiunge 1
componente ognd 35 dipendenti nell'intervallo tra 61 € 175 (max 7 componenti);

¢. aziende da 176 a 360 dipendenti: al numero minimo di 7 componenti si aggiunge 1
componente ogni 70 dipendenti nell'Intervailo tra 176 ¢ 360 (max 9 componenti);

d. aziende da 361 a 1000 dipendenti: al numero mimimo di 9 componenti si aggiunge
un componente ogni 80 dipendenti nell’intervalio tra 361 e 1000 (max 17
componetiti);

e. aziende da 1001 a 5000 dipendenti: al numero minimo di 17 componenti si aggiunge
un componente ogni 90 dipendenti, nell’intervallo tra 1001 ¢ 5000;

f. aziende con dipendenti superiori a 5000: il numero dei componenti &paria 71.

Il numero det componenti deila R.8.U. deve essere sempre dispari. Qualora Fapplicazione
del criterio di cui al comma 5 determini un numero pari di componenti, tale numero sard
arrotondato al numero dispari immediatamente superiore. Per contro, gualora l'applicazione
del predetio criterio determini un numero dispari di componenti, seguito 0 meno da un
decimale, resterd confermato il numero dispari.

I nominativi del componenti eletti nella R.S.U. devono essere tempestivamente comunicati
per iscritto all'azienda.

1 componenti della R.S.U. restano in carica tre anni, anche in caso di avvicendamento di
imprese nella gestione del servizio ai sensi dell’artf, al termine dei quali decadono
automaticamente, fatto salvo quanto previsto dall'art. 22 del Regolamento allegato.

NOTA A VERBALE

Nelle aziende in cui si applica una pluralitd di contrathi coliettivi di lavoro, e OO.8S.
firmatarie del presenie accordo si impegnano a perseguire forme di progressiva
armonizzazione dell’attivitd svolta dalle seziomd, della R.S.U. corrispondenti ai settori . °
regolati da diversi contratti al fine di assicurapé™una gestione unitaria delle questioni di
carattere generale o pluriscttoriale.




1. Le Organizzazioni sindacali nazionali stipulanti indicono 'elezione per la costituzione delta
R.8.U per le giornate del 22 e 23 ottobre 2013, in tutte le aziende che applicano Il presente
CCNL, aventi almeno 16 dipendenti. Gli adempiment: elettorali, espletati in attuazione del
Regolamento allegato, dovranno essere completati entro il 7 novembre 2013.

2. La R.S.U. costituita a termini delle presenti Disposizioni transitorie entrera in carica a partire
dall’§ novembre 2013 e scadrad il 7 novembre 2016. 1l conseguente rinnovo triennale verrd
promosso in attuazione di guanto previsto dalla presente lettera A) e dall'aliegato
Regolamento.

Nelle stesse glornate si svolgerannoe le elezioni per i RLSSA secondo le modalitd stabilite
dall’art. 63 del presente CCNL.

3. Le R.S.U. gia costituite alla data di stipulazione del presente CCNL e che scadono tra la data
predetta ¢ il 21 ottobre 2013, fermo restando per la sola durata del periodo I’eventuale
maggior numero di componenti alla data di stipulazione del presente CCNL, restano in
carica, in regime di proroga, fino al completamento della procedura per P’elezione della
R.8.U. secondo quanto stabilito dal comma 1 delle presenti disposizioni.

Anche le predette R.S.U. saranno pertanto tenute a rinnovare le procedure eleftorali secondo
quanto previsto daile presenti Disposizioni transitorie.

4. Fino al completamento degli adempimenti di cui al precedente comma 1, le R.S.A. gia
costituite alla data di stipulazione del presente CONL, fermo  restando il numero dei
componenti a tale data, continuano a svolgere le loro funzioni, esercitando le prerogative e i
diritti di competenza in applicazione delle disposizion della legge n. 300/1970. Resta ferma
la loro automatica decadenza a partire dall’ 8 novembre 2013.

5. Nelle more deil’elezione delia R.S.U,, ai componenti delle R.S.A. aderenti alle OO.SS.
nazionali stipulanti sono riconoscinil permessi, con decorrenza delia retribuzione globale,
esclusivamente per un monte ore annuo complessivo aziendale pari a 2 ore per il numero dei
dipendenti in forza alla data del 1° gennaio 2013.

6. La quota parte dei permessi retribuiti spettanti 2 ognuna delle R.S.A di cui al precedente
comma 5 ¢ determinata dall’applicazione del proprio indice di rappresentativitd aziendale
sul monte ore annuo complessivo aziendale di cui al precedente comma.

Tale indice & espresso dal rapporto percentuale tra il totale degli iserittl a ognuna delle
R.S.A. di cul al citato comma 5 e il totale degli iscritti a tutic ¢ medesime R.S.A.
neil’ambito di ogni azienda, entrambi accertati dafl’azienda aila data del 1° gennaio 2013.

7. Al componenti delle R.S.A. aderenti alle Assoeiazioni sindacali firmatarie del CCNI,
nonché di quelfe riconosciute in azienda al sensi della legge n.300/1970, spettano
esclusivamente i permessi, con decorrenza delle retribuzione globale, di cut all’art. 23 della
legpe sopra richiamata.

8. Ipermessi di cui al comma 5 ¢ di cui al comma 7 ricomprendono tutta I'attivita sindacale di
competenza, compresa quella riguardante la partecipazione a riunioni, anche se convocate
dall’azienda ed a commissioni comunque denominate.

9. I nominativi dei componenti delle R.S.A. sono comunicati per iscritto, per tempo, daglt
Organi sindacali competenti Alf’azienda.
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10.1 permessi di cut al comma 5 e di cui al comma 7 sono richiesti per iscritto con un preavviso,
di norma, di almeno 36 ore, fatte salve sitnazioni di particolare urgenza.

11. Non sono consentite la fruizione di eventuali permessi residui in anni successivi a gquello di
competenza né 'anticipazione dei permessi afferenti 'anno successivo, fatti salvi casi
eecezionall per 1 quali utilizzo potra essere differito all’anno seguente previo accordo con
"azienda.

12.1 permessi di cui al comma 5 assorbono integralmente quelli di cui all’art. 23 della legge n.
300/1970.

B) PERMESSI RETRIBUITI PER I COMPONENTI DELLA R.S.U.

1. In ogni azienda nella quale si applica il presente CCNL, all'insieme del lavoratori dipendenti
componenti della R.S.U. spettano, per ogni anno selare, permessi, con decorrenza delle
retribuzione globale, esclusivamente per un monte ore annuo complessivo aziendale pari a 2
ore per il numero dei dipendenti in forza alla data di 1° gennaio di ogni anno.

2. I permessi di cui al comma 1 ricomprendono tufta Pattivitd sindacale di competenza,
compresa quella riguardante la partecipazions a rivnioni, anche se convocate dall’azienda ed
a commigsioni comunque denominate.

3. 1 permessi di cui al commia 1 sono richiesti per iscritto con un preavviso, di norma, di
almeno 36 ore, fatte salve situazioni di particolare urgenza.

4. Non sono consentite 1a fruizione di eventuali permessi residui in anni successivi a guello di
competenza né Panticipazione dei permessi afferenti ’anno successivo, fatti salvi casi
eccezionali per i quali 'utilizzo potrd essere differito all’anno seguente previo accordo con
Pazienda.

5. La ripartizione dei permessi in parola da parte dei componenti defla R.S.U. & oggetto di
specifica autoregolamentazione scritta trasmessa all’azienda ai fini defla concessione dei
permessi stessi.

6. I permessi di cui alla presente lettera assorbono integralmente quelli di cui all'art. 23 della
legge n. 300/1970, tenuto conto di quanto previsto dalla lettera A), commi 3 e 4.

C) PERMESSI RETRIBUITI PER I COMPONENTI DEGLI ORGANI/STRUTTURE
TERRITORIALI E NAZIONALI DELLE (0.588. STIPULANTI FP CGIL, FIT CISL,
UILTRASPORTI ¢ FIADEL

t. Inogni azienda nella quale si applica il presente C , all’insieme dei lavoratori dipendenti\\ Y
componenti degli Organi/Strutture territoriali ¢ nazionali di tutte le Organizzazioni sindacali
nazionali ulanti  speftano permessi, con decorrenza delle refribuzione globale,
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esclusivamente per un moute ore annuo complessivo aziendale pari a 6 ore per il numero dei
dipendentt in forza alla data di 1° gennaio di ogni anno.

La quota parte nella misura di 4 ore dei permessi retribuiti di cui al precedente comma 1,
spettanti a ognt singola Organizzazione sindacale stipulante, é determinata dali’applicazione
del proprio indice di rappresentativitd aziendale sul monte ore annuo complessive di cui al
comma !. La quota parte delle residue 2 ore verrd wipartita in modo paritetico tra le
medesime organizzazioni sindacali stipulanti.

11 suddetto indice & espresso dal rapporto percentuale tra il totale degli iscritti a ogni singola
Organizzazione sindacale stipulante e il totale degli 1scriiti a tutte le Associazioni sindacali
stipulanti nell’ambito di ogni aziends, entrambi accertati dall*azienda alla data del 1°
gennaio e comunicati dall’azienda stessa, entro i1 15 gennaio seguente, agli Organi/Strutture
territoriali delle O0O.SS8. nazionali stipuiantt.

I permessi di cui al precedente comma 1 ricomprendone tuita Paftivitd sindacale di
competenza, compresa quella riguardante la partecipazione a riunioni, anche se convocate
dall’azienda ed a commissioni comunque denominate.

I nominativi det componenti degh Organi/Strutture di cui al comima 1 sono comunicati per
iscritto, per tempo, dagli Organ sindacali competenti all’azienda.

I permessi di cui al comma 1 sono richiesti per iscritto con un preavvise, di norma, di
almeno 36 ore, fatte salve situazioni di particolare urgenza.

Non sono consentite la fraizione di eventuali permessi restdui in anni successivi a quello di
competenza né 'anticipazione dei permessi afferenti 'anno successivo, fatti salvi casi
eccezionall per i quali 1"utilizzo potrd essere differito all’anno seguente previo accordo con
Pazienda.

. T permessi di cui alla presente lettera C) assorbono integralmente quelli 41 cui all’art. 30

della legge n.300/1970,

D) DISCIPLINA DEI PERMESSI RETRIBUITI EX ART. 38 DELLA LEGGE N, 300/1970

1.

2.

In ogni azienda nella quale si applica il presente CONL, ai lavoratori dipendenti componenti
degh Organi direttivi ferritoriali € nazionali di ciascuna delle Associazioni sindacall firmatarie
del contratto coliettivo nazionale nonché di quelle riconoscinte in azienda ai sensi della legge n.
300/1970 spettano permessi, con decorrenza delia retribuzione globale, eselustvamente per la
partecipazione alle riunioni degli Organi direttivi di propria competenza, qualora 1’orario delle
predette riunioni coincida anche parzialmente con Porario di lavoro giornaliero.

La partecipazione viene autorizzata dall’azienda a seguito del ricevimento della relativa lettera
di convocazione a firma del competente Segretario responsabile.

Il monte ore annuo complessivo aziendale di permessi rétribuiti riconosciuti ai fint di cui al
precedente comma ¢ pari a:

72 ofyelle aziende da 16 a 200 dipendenti; %
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132 ore nelle aziende da 261 1000 dipendenti;
165 ore nelle aziende da 1001 dipendenti fino a 3000;
198 ore nelle aziende da 3001 dipendenti in poi.

3. I nominativi dei compopenti degli Organi direttivi di cui al comma 1 sono comunicati per
1seritto, per tempo, dagli Organi/Strutture sindacali competenti all’azienda.

4. 1 permessi retribuiti di cui sopra sono richiesti per iscritto con un preavviso, di norma, di
almeno 36 ore, {atti salvi eventuali motivati impedimenti.

5. Ailavoratori di cui al comma | spettano esclusivamente i permessi reiribuiti di cui alla presente
lettera D), le cui disposizioni costituiscono attuazione del rinvio previsto in materia dall’art. 30
della legge n.300/1970.

E)

ASPETTATIVA RETRIBIITA PER MOTIVI SINDACALI ALLE OQO.SS.

STIPULANTI IL CCNL FP CGIL, FIT CISL, UILTRASPORTI e FIADEL

1.

1145

Le aziende associate a Federambiente che applicano il presente CCNL metiono a
disposizione di tutte le Associazioni sindacali nazionali stipulanti un periode di aspettativa
retribuita, per motivi sindacali, nella misura complessiva di 332 mesi per ogni anno solare,
da suddividersi fra di esse secondo il criterio di seguito specificato.

L'onere del predetto periodo complessivo di aspetiativa retribuita & di pertinenza delle
aziende associate che applicano il presente CCNIL ed ¢ ripartito tra le stesse secondo 1 criterl
e le modalita stabiliti da Federambiente.

Fermo restando guanto previsto ai successivi commi 5 e 6, 'entitd del periodo di mesi di
aspettativa retribuita riconosciuto, per ogni anno solare, a ognuna delle Organizzazioni
sindacali nazionali stipulanti & individuata dall’applicazione del proprio indice di
rappresentativitd nazionale sul monte totale annuo di 332 mesi.

Al fini in parola, P'indice di rappresentativitd nazionale della singola Organizzazione
sindacale nazionale stipulante & espresso dal rapporto percentuale tra il totale nazionale degli
iscritti alla singola Organizzazione e il totale degli iscritti a tutte le OO.SS. nazionali
stipulanti, enframbi aceerfati da federambiente nell’ambito di tut aziende ad essa
associate alla data del 1° novembre di ogni anno e comunicati alle Sggreterie nazionali delle
00 .88, stipulanti entro il successivo 15 dicembre.
I predetic indice vale per ’anno solare seguente.

> _
L’aspettativa retribuita per motivi sindacali & atiribuita e fruita per periodi di durata
continuativa mensile o plurimensile, anche non calendariale, con corresponsione della
retribuzione globale.

Non sono ammesse Pattribuzione o la fruizione della predetta aspettativa per periodi di
durata inferiore al mese, ovvero per periodi continuativi superiori a 11 mesi neil’anno solare

riferiti edesimo dipendente, %\ m

]
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5. 1 periodi di aspettativa refribuita per motivi sindacali sono utili ai fini della maturazione
delle ferie, delle mensilita supplementari, del T.F R., del Compense Retributivo Aziendale
{ex art. 2 CCNL), degli aumenti periodici di anzianitd e del periodo necessario per il
passaggio afla posizione parametrale A.

Al dipendenti beneficiari che uwsufruiscono nell’anno dei periodi di aspettativa pari a 11
(undici) mesi non competono gli indmenti di lavoro.

6. I nominativi dei lavoratori dipendenti beneficiari del periodi di aspettativa refribuita sono
preventivamente ¢ tempestivamente comunicati o confermati per iscritto dalle rispettive
Segreterie sindacali nazionali stipulanti a Federambiente, per la conseguente comunicazione
all’azienda interessata.

CHIARIMENTO A VERBAILE

1) Af diversi fini di cui al presente articolo 57, con l'espressione "lavorstori dipendenti” si
deve intendere I'insieme del lavoratori dipendenti con contratte a tempo indeterminato, con
coniratto di apprendistato professionalizzante ¢ con contratio a termine di durata superiore a
9 mesi.

DICHIARAZIONI FINALI DELLE PARTI NAZIONALIZ STIPULANTI
FEDERAMBIENTE - FP CGIL, FIT CISL, UILTRASPORTI ¢ FIADEL

1} Aidiversi fini di cui al presente CCNL e, in particolare, di cui al presente art, 57, Pespressione
“Organizzazioni sindacall nazionali stipulanti” identifica le Associazioni sindacali che hanno
effettivamente parfecipato al procedimento formativo e negoziale del confratto coliettivo. Per
coniro, espressione “Organizzazioni sindacali nazionali firmatarie™ identifica . nel presente
CCNL, le Associazioni che. al dato formale delia sottoscrizione con [Passenso di
FEDERAMBIENTE, non hanno accompagnato quello sostanziale della partecipazione al
processo di composizione del CCNL.

2} Qualora siano stipulati Accordi interconfederali o siano emanate disposizioni di legge che
modifichino e/o integrino guanto previsto dal presente articolo e/o dal Regolamento per
costituzione della R.S.U. (Allegato n. 5), le parti stipulanti si impegpano a reincontrarsi
tempestivamente onde provvedere ai necessari adeguamenti normativi.

3) Ogni controversia di natura interprefativa/applicativa relafiva alla presente disciplina per
Pelezione della R.8.U. & di competenza delle Parti nazionali stipulanti.
Eventuali confroversie in sede aziendale saranno rimesse all’esame delle Parti nazionali
stipulanti.

4y Le Parti nazionalj stipulanti st impegnano a procedére, in occasione del rinnovo del CONL, ad
una verifiga gangiunta degli esiti applicativi dellafisciplina deila RSU.
%@ -
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ENTRATA IN VIGORE
e disposizioni di cui alle lettere:
-~ A),B), C), D), nonché il Chiarimento a verbale e le Dichiarazioni finali entrano in vigore
dalts data di sottoscrizione del presente accordo;,

— Eyentra in vigore dal 1° gennaio 2014,

Art. 58 - Diritti sindacali
1 - Diritio d’affissione

Le Rappresentanze Sindacali e le strutture esterne delle Organizzazioni Sindacali stipulanti il
presente CONL hanno diritto di affiggere, su appositi spazi che la Direzione ha 1’obblige di
predisporre in [uoghi accessibili a tutti i lavoratori all'interno dell’ Azienda, pubblicazioni, testi e
comunicati inerenti a materie d'interesse sindacale e del lavoro.

2 - Tratienute dei contributi sindacali

La tratteruta per contributi sindacali a favore delle Organizzazioni Sindacali stipulanti e firmatarie &
confermata nel valore dell’ 1% della retribuzione base parametrale per quattordici mensilita.

Le Aziendc non possono accettare deleghe in cul il valore del contributo sia infetiore ali’1% e,
pertanto, le deleghe in corso devono essere allineate alla percentuale sopraindicata, salvo revoca da
parte del lavoratore.

Allo scopo di facilitare ai lavoratori i} versamento dei propri contributi alle Organizzazioni
Sindacali stipulanti alle quali sono iscritti, le Aziende effettueranno le relative trattenute sulle
retribuzioni mensili inserendole nei ruoli paga, previo rilascio da parte degli interessati di apposita
delega, nella quale dovranno essere specificate le generalitd del lavoratore, il numero di matricola, i
Sindacato al quale deve essere devoluto il contributo, la periodicitd e Fimporto della trattenuta
stessa.

La trattenuta sard sospesa a richiesta scrifta del lavoratore interessato con decorrenza nel mese
successivo alla data della revoca stessa; st intende invece che nello stesso mese sard trattenufo in
un’ unica soluzione il corrispettivo del tesseramento, non ancora trattenuto, che ha scadenza annuale
indivisibile, anche se 1a relativa esazione viene rateizzaia in 14 mengilita per comodita dei lavoratori
iscritti; ¢id in quanto la clausola stessa viene esplicitamente accettata ¢ sottoscritta dal lavoratore al
momento del rilascio deila delega.

Effettuata la trattenuta, I’ Azienda rimettera ad ogni Sindacato la somma di competenza. @/

3 - Assemblee sindacali dei personale
I lavoratori hanno dirtito di rinnirsi, in Azienda, fuorl dell’orario di lavoro, nonché durante 1’orario
di lavoro, nei limiti di 10 ore annue pro capite; in quest’ultimo caso verrd corrisposta la nommale

retribuzione.

Il conteggio delle ore effettivamente utilizzate per I’assemblea dai singoli lavoratori viene effetiuato

tramite i.nopmali strumenti di verifica delle presenze/assenze utilizzati in gzrenda.
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Per ogni assemblea non possono comungue essere riconosciute pil di due ore di retribuzione.

Riconoesciuta 1'esigenza che i servizi svolti debbano essere assicurati, data la particolare loro natura
di servizi di interesse pubblico, le Assemblee saranno tenute di massima nelle ultime ore di lavoro,
salvo cast del tutto eccezionali, alle scopo di evitare il pit possibile disagi agli utenti.

Le riuniont - che possono riguardare la generalita dei lavoratori o gruppi di essi - sono indeite
singolarmente, o congiuntamente, dalle Rappresentanze Sindacali efo dalle strutture esterne delle
Organizzazioni Sindacali stipulanti il presente CCNL, con ordine del giorno su materie di interesse
sindacale di lavoro ¢ secondo Pordine di precedenza delle convocazioni, conmnicate alla Direzione
dell’ Azienda con un preavviso di almeno 24 ore.

Alle rinnioni possono partecipare dirigenti esterni del Sindacato che ha costituito la Rappresentanza
Sindacale.

4 - Sedi stndacali

Nelle Aziende con almeno 100 dipendenti, viene posto permanentemente a disposizione delle RSU
per esercizio delle lore funzioni un idoneo locale comune all’interno dell’Azienda o nelle
immediate vicinanze di essa.

Nelle Aziende con un numere inferiore di dipendenti, le Rappresentanze Sindacali hanno diritto di
usufruire, ove ne facciano richiesta, di un locale idoneo per le loro riunioni.

Art. 59 — Istituti di patronato

1. (i istituti di patronato delle organizzazioni sindacali stipulanti il presente contratto h
diritto di svolgere, ai sensi deil’art. 12 della legge 20.5.1970, n. 300, i compiti di cui al
del CP.S. del 29.7.1947, n. 304, -

2. L’azienda mete a disposizione del suddetti patronati:
a) albo murale per le affissione di materiale di informazione ai lavoratori;
b) Idonei locali per consentire ai rappresentanti dei patronati di poter ricevere ed assistere

1 lavoratori.

3. Per ’attuazione pratica dei suddetti punti 1) e 2) si addiverra a specifici accordi stipulati tra

Ie parti. .
' i o
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Art. 60 - Attivita culturali e ricreative

I. Le affivita culturali e ricreative promosse nell’azienda sono gestite da organismi formati a
maggioranza dai rappresentanti dei lavoratori.

L.a regolamentazione di tali organismi ¢ demandata alla contrattazione aziendale.

2. Per lo svolgimento delle suddette aftivita, I’azienda concorre con un contribute annuale pari a
21,00 euro, commisurato al numero di lavoratori a tempo indeterminato in servizio all’inizio di ogni
anno.

11 contributo versato da clascun lavoratore che partecipl a defte attivitd come associato agli
organismi di cui al precedente comma 1 non potra essere inferiore ad un importo annuale pari a
10,56 euso.

3. Sono fatte salve le condizioni di miglior favore, fermo restando che, gualora il contnbuto
aziendale versato per le suddette attivith sia superiore a quello sopra indicato, gquest’ultimo
concorre e non aumenta guello percepito a titolo di miglior favore.

4. 1 lavoratori che slano impegnatl nello svolgimento e/o nell’ organizzazione defl’attivita di cui al
precedente comma 1) possono fruire di permessi non refribuiti compatibilmente con le esigenze di

servizio.
( ﬁg

-

149




CAPITOLO X

PROCEDURA PER LE CONTROVERSIE INDIVIDUALX

bt ]

PROCEDURA DI RAFFREDDAMENTO E CONCILIAZIONE DELLE CONTROVERSIE

Art,

1

150

COLLETTIVE
ED
ESERCIZIO DEL DIRITTO DI SCIOPERO

Rk

VERTENZE INTERPRETATIVE

61 - Procedura per le controversie individuali

Qualora 11 lavoratore ritenga disattesa nei propri confronti una norma disciphinante il rapporto
di lavoro, cosi come regolato dal presente CCNL, pud chiedere che la questione venga
esaminata con la Direzione aziendale, anche facendosi assistere da un rappresentante
dell Associazione sindacale alla quale sia iscritto o abbia conferito mandato.

La richiesta di esame della questione ¢ inoltrata, per iscritto, dal lavoratore all’azienda con
apposita domanda contenente Pindicazione della norma in ordine alla quale st intende propoire
reclamo ¢ 1 motivi del reclamo stesso.

L.a Direzione aziendale, entro 10 giorni lavorativi dalla data di ricevimento della domanda,
fissa un incontro con 1i lavoratore per Pesame detla controversia. Al fermine di tale fase viene
sottoscritto da tutte le parti interessate uno specifico verbale.

In caso di mancato accordo, la questione & oggetto di successivo esame in un incontro a livello
territoriale tra la Direzione aziendale, assistita dall’Associazione imprenditoriale, ¢ il
lavoratore, assistito dai rappresentanti delle Organizzazioni sindacalt territoriali aderenti alle
Federazioni nazionali di categoria stipulanti 1 presente CCNL. Tale incontro & svolto entro 1 10
giomni lavorativi successivi alla formalizzazione della richiesta di incontro a livello territoriale.
Al termine di tale fase viene sottoseritto da tutte le parti interessate uno specifico verbale.

Fino al completo esaurimento della procedura sopra individuata, il lavoratore interessato non
pud adire I’ Autoritd giudiziaria sulle materie oggetto della controversig;




Art, 62 - Procedura di raffreddamento e conciliazione delle controversic collettive ed esercizio

del diritto di sciopero

Le controversie collettive — con esclusione di quelle relative ai provvedimenti disciplinari —
sono soggette a una procedura finalizzata alla prevenzione e alla composizione dei condlitti.

In attnazione delf’art. 2, comma 2, della legge 12.6.1990, n. 146 ¢ successive modifiche e
integrazioni, il raffreddamento e la conciliazione delle controversie collettive sono disciplinati
dalla procedura allegata all’ Accordo nazionale 1.3.2001, che regolamenta I esercizio del diritto
di sciopero, valutato idoneo dalla Commissione di Garanzia con delibera n. 01/31 det 19.4.2001
{Allegato n. 10).

1.’ Accordo nazionale 1.3.2001 ¢ la procedura allegata trovano applicazione nei confronti di tutti
1 lavoratori addetti ai servizi ambientali, fatto salvo quanto specificamente previsto dall’art. 8
del citato Accordo in materia di prestazioni indispensabili.

VERTENZE INTERPRETATIVE - DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI

Le evenmall divergenze in merito alla inferpretazione del presente CCNL sono rimesse per la lore
definizione alle parti stipulanti.
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CAPITOLO X1

AMBIENTE DI LAVORO - IGIENE E SICUREZZA DEL LAVORO

Art, 63 — Salute e sicnrezza sil Inogo di lavoro
A, Obicttivi

I.  Le Parti stipulanti individuano come valori condivisi Ia tutela della salute, la sicurezza sul
luogo di lavoro, il rispetio dell’ambiente, lo sviluppo eco-sostenibile delle attivita produttive
e concordano sulla necessita di consolidare ¢ diffondere comportamenti e applicazioni
consapevoli e partecipati delie norme contrattuali e di legge in materia,

2. Le Parti stipulanti concordano che 1o sviluppo eco-sostenibile tiene conto della accettabilita
sociale e della salvaguardia dell’oceupazione, opera in maniera equilibrata con le esigenze
finanziaric, economiche ¢ produtiive delle azicnde,

Pertanto, e Parti si impegnano a favorire la crescita in ogri luogo di lavore della cultura della
prevenzione ¢ della sostenibilitd ambientale attraverso la sensibilizzazione di ciascun
dipendente, Putilizzo di idonei sistemi di gestione ambientale e di sicurezza, le procedure
operative ¢ 1 programmi di formazione del personale.

In particolare, ’esigenza essenziale & quella di mettere in campo iniziative destinate a elevare
1 livelli culturali ¢ la capacita di percepire il rischio in ambienti di lavoro, di diffondere i}
capillare e naturale utilizzo degli appropriati dispositivi di protezione e contemporaneamente
di contrastare pratiche di lavoro che determinano un grave scadimento della qualita della vita,
prevedendo attivita formative.

3. Obiettivo comune & quello del miglioramento continuo del livello di sicurezza e di salufe sul
luogo di lavoroe ¢ della tutela dell’ambiente attraverso una gestione preventiva e sistemica del
fattori di rischio, in atfuazione di quanto previsto dal I.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 ¢ successive
modifiche e integrazioni e dal vigente CCNL.

Tale miglioramento si realizza attraverso gii strumenti della prevenzione, della protezione ¢
deila programmazione, intese come il complesso delle prescrizioni e delle misure adottate ¢
previste nelle diverse fasi dell’attivita lavorativa ¢ del monitoraggio delle azioni intraprese,
per eliminare o ridurre al minimo 1 rischi per la sicurezza individuale e collettiva ¢ per
mighiorare ’ambiente ¢ le condizioni di lavoro, secondo quanto previsto dal documento
aziendale di valutazione dei rischi, DVR, nonché dal DUVRIE (Documento Unico per la
Valutazione dei Rischi da Interferenze) con riferimento a tutti i lavoratori cui s applica il
D.gs. n. 8172008,

4. Nel quadro degli adempimenti ¢ delle attribuzioni stabiliti dalle disposizioni legislative e
confratteali in materia, nel rispetto della distinzione dei ruoli e delle prerogative
riconosciuti alle competentt parti aziendali dal vigenfe CCNL, le Parti stipulanii
condividono altresi I'impegno affinché nei luoghi di lavoro siano assicurate le attivita di
informazione/formazione ¢ addesiramento ¢ promossa la partecipazione dei lavoratori e
det loro rappresentant] al fine del raggiungimento degli obiettivi in materia di sicurezza e
salute dei lavoratori e di tutela dell’ambiente.

Inoltre, le parti convengono sulla necessitd che siano adottati sistemi di gestione della
salute e della sicurezza sul lavoro {SGSL-R) che devono costituire il nuclgé Centrale
dell’impeppo delle aziende, sulla base della piena consapevolezza che lefpolitiche di
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prevenzione, olire a migliorare le condizioni di salute e sicurezza dei lavoratori,
riducono sensibilmente 1 costi economicl ¢ sociali derivanti dalla carenza di sicurezza
nei luoghi di lavoro.

NOTA A VERBALE

Le parti stipulanti confermanoc che 'attuazione del documento di valutazione dei rischi
assorbe ¢ sostituisce quanto gié previsto dall’art. 38 del CCNL 2/8/1995.

B. Gestione della sicurezza ¢ salute sul luogo di lavoro ¢ tutela deill’ambiente

B/11 principali soggetti nelP’ambito del rapporto di lavoro:

it datore di lavoro — il lavoratore — il rappresentante dei lavoratori per 1a sicurezza — il medico
competente.

¥l datore di lavoro

1.

3.
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1l datore di lavoro & il soggetto titolare del rapporto di lavero con il lavoratore o, comunque, il
soggetto che, secondo il tipo e Passetto dell’organizzazione nel cui ambito i lavoratore presta
ia propria attivita, ha la responsabilitd dell’organizzazione stessa o dell’azienda in quanto
esercita i poteri decisionali e di spesa.

5. In particolare, il datore di lavoro provvede alla valutazione di tutti i rischi e alla
redazione nonché all’aggiomamento ove necessario del relativo documento, DVR e del
DUVRI, designa il responsabile del servizio prevenzione/protezione dai rischi, nomina il
medice competente per I'effettuazione della sorveglianza sanitaria in quante dovuta,
adempie aghi obblighi di informazione/formazione nei confront: dei lavoraton ¢ del
rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, consulta il rappresentante dei lavoratori
per la sicurezza per la definizione del documento di valutazione dei rischi ¢ negli aliri
casi previsti dalle norme legislative vigenti e gli consegna il documento predetto,
fornisce ai lavoratori  DPI ¢ 1 mezzi i protezione collettivi, adotta ¢ aggioma ove
necessario le misure di stcurezza e di protezione della salute appropriate a eliminare o
ridurre al minimo i rischi aceertati, vigila sull’osservanza delle disposizioni in materia da
parte dei lavoratori, consente al rappresentante dei lavoratori per la sicurezza di accedere
ai dati relativi agli infortuni sul lavoro che comporting un’assenza dal lavoro di almeno
un giorno {eschuso quelio dell’evento) ¢ alle informazioni refative agli infortumi sul
lavoro ¢he comportino un’assenza del lavoro superiore a tre giomni, nel rispetto della
legge sulla tutela della riservatezza. 11 datore di favoro deve richiedere ai lavoratori
Posservanza delle disposizioni di cui all’art.18 comma 1 leftera f), prevedendo
anche un regolamento disciplinare.

Esercita altresi le ulteriori attribuzioni stabilite dal D. Lgs. N. 81/2008.

artt.; 1625, 18 del D.Lgs. n. 81/2008. @’
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4.

Le imprese adottano il modello di organizzazione e gestione, a termini dell’articolo 30 del
D.Lgs. n. 81/2008, idoneo ad oitenere Pesenzione delia responsabilitd amministrativa, di eul
al .1gs. n. 231/2001.

11 lavoratore

1.

Il lavoratore & la persona che, indipendentemente dalla tipologia confratiuale, svolge
un’attivita lavorativa, con o senza retribuzione, nell’ambito dellorganizzazione di un datore
di lavoro, (ivi compreso il socio lavoratore di cooperativa e di societd anche di fatto).

Ogni lavoratore deve prendersi cura della propria salute ¢ sicurezza e di quella delle aitre
persone presenti sul luogo di lavoro, su cul ricadono gli effetti delle sue aziont o omissioni,
conformemente alla sua formazione, alle istruzioni e ai mezzi forniti dal datore di lavoro,

1} lavoratore ha diritto a una adeguata informazione, formazione ed addestramento in materia
di salute e sicurezza, con particolare riguardo ai rischi specifici connessi all’attivita svolta,
ali’atto della costituzione del rapporto di lavoro, in caso di cambiamento di mansioni e di
introduzione di nuove attrezzature di lavoro o di nuove tecnologie. 11 lavoratore ha diritto
altresi a cleggere, secondo le modalitd previste dalle norme legislative e contrattuali, il
rappresentante dei lavoratori per la sicurezza,

In particolare, il lavoratore ha Uobbligo di osservare le disposizioni e le istruzioni di cui
all’art. 20 del D.Lgs. n. 81/2008, di sottoporsi ai controfli sanitari previsti dal D.Lgs. n.
81/2008 o comunque disposti dal medico competente, utilizzare correftamente le attrezzature
di lavoro, 1 dispositivi di  sicurezzas, 1 DPIl, partecipare ar  programmit di
formazione/addestramento, segnalare immediatamente qualsiasi condizione o situazione di
pericolo di cui venga a conoscenza.

Il rappresenfante dei lavoratori per la sicurezza

l.
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il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza & il lavoratore non in prova con contratto di
lavoro a tempo indeterminato o con contrafto a tempo determinato di durata di almeno 36
mesi, eletto dai lavoratori stessi per quanto concerne ghi aspetti della salute e della sicurezza
durante il lavoro.

1! rappresentante dei lavorator] per la sicurezva ha diritto a una adeguata informazione ¢
formazione in materia, a essere consultato in merito all’organizzazione della formazione, ad
accedere ai luoght di lavoro 1n cu s1 svolgone le lavorazioni, a essere consultato
preventivamente e tempestivamente in ordine alla valutazione dei rischi e alla predisposizione
delle misure di prevenzione, a ricevere e informazioni e la documentazione inerente la
valutazione dei rischi e le relative misare di prevenzione anche rignardanti le attivita gestite in
appalto e/o con lavoratori autoromi, a ricevere copia del documento di valutazione dei rischi,
a formulare osservazioni in occasione di visife e verifiche effettuate dalle autorita competerti,
a partecipare alla riunione periodica promossa dal datore di lavoro, a essere consultato sulla
designazione del responsabile e degli addetti al servizio di prevefiziane nonché del medico
campetente ove nominato, a fare proposte in merito all’attivita di prevenzi
Avverte il responsabile dell’azienda dei rischi individuati nel corsoldella sua attivita.
Esercita altresi le ulteriori attribuzioni di cui all’art. 50 del D.Lgs. n. 81/20Q8.
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3.

Il Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza svolge le sus funzioni nel rispetio del segreto
industriale.

1l medico competente

L.

11 medico competente collabora con il datore di lavoro e con il servizio di prevenzione ¢
profezione alla valutazione dei rischi, anche ai fini della programmazione, ove necessaria,
della sorveglianza sanitaria, alla predisposizione dell’aftuazione delle misure per la futela della
salute ¢ della integritad psicofisica dei lavoratori, all’atiivita di formazione ¢ informazione nel
confronti dei lavoratori, per la parte di competenza; programma ed effettua la sorveglianza
saniiaria, ove necessaria, istituisce una cartella sanitaria e di rischio per ogni lavoratore
sotleposto a sorveglianza sanitaria, visita gli ambienti di lavoro almeno una volta Panno,
comunica per iscrifto i risultati anonimi collettivi della sorveglianza sanitaria in occasione
deila riunione periodica, informa ogni lavoratore interessato della sorveglianza sanitaria.

Esexcita altresi le ulteriori atfribuzioni stabilite dall’art. 25 del B.Lgs n.81/2008,

B/2 Lariunione periodica

1.
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La riunione periodica prevista dall’art. 35 del D.Lgs. n.81/2008 & strumento significativo del
processo di mighoramento continuo del sistema di gestione integrata qualitd-sicurezza-
ambiente. In tale sede sono valutate Iniziative aziendali quali adozione/certificazione di
sistemi di gestione ¢ le buone prassi di cui all’art. 2, lett. v) del D.Lgs. n. 81/2008.

Alla riunione periodica, convocata almeno con freguenza trimestrale, partecipano il datore di
lavoro o un suo rappresentante, il responsabile del servizio prevenzione/protezione dei rischi,
il medico competente, il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza. Della riunione viene
redatto il verbale messo a disposizionc di tutti 1 partecipanti.

Nel corso della riunione, verrarmo esaminati £ discussi 1 temi ed 1 documenti di cut all’art. 35,
comma 2, lettere a3, b), ¢), d), del D.Lgs. n. 81/2008, ovvero:

- a) Vesame del DVR e la valutazione del programma di miglioramento;

- b) Pandamento degli infortuni e delle malattie professionall, rilevati nel periodo di
riferimento che deve prevedere, tra Paltro, una comparazione con i dati di settore formti
dall’Inail, la relazione sull’andamento della sorveglianza sanitaria a cura del medico
competente,

- ¢} la valutazione ¢ 1 criteri di scelta dei nuovi dispositivi di protezione individuale, nonché
Padeguamento e I'efficacia degli stesst in adozione;

- d) Paggiomamento e PPadeguamento del piano formativo/informativo annnale in materia di
salute e sicurezza sul lavoro condiviso dall’organismo paritetico Fondazione nazionale
sicurezza Rubes Triva

La riunione, attraverso il confronto fra i soggetti parfecipanti, & finalizzata a definire le
responsabilita, 1 criteri € le modalita di gestione afti a stabilire le azioni preventive e correttive
in tema di sicurezza sui luoghi di lavoro, il correfto frattamento di non conformita rilevato in
sede di sopralluoghi ¢ segnalazioni da parte dei lavoratori e dei goggetti preposti alia
sicwrezza. Tali sc ioni sono conseguenti ad atiivitd di moniforgggio o di sorveglianza




pianificata e¢/o ad eventi incidentali (0 mancati incidenti segaalati) e/o ad infortuni rigcontrati
{o mancati infortuni segnalati}.

5. le risuitanze delia riunione periodica devono dar lwogo ad iniziative di informazione,
formazione ed addestramento mirate in modo che, insieme alle misure organizzative, incidano
significativamente sul mighoramento della salute ¢ della sicurezza dei lavoratori.

B/3 Informazione e formazione dei lavoratori

1. In conformita alle disposizioni degli art. 36 e 37 del D.J.gs n. 8172008, nonché deli’ Accordo
Stato-Regiom 11 gennaio 2012 e successive linee interpretative, il datore di lavoroe deve
provvedere a definire i criteri, le modalita organizzative e le responsabilitd volte a soddisfare i
fabbisogni rilevati in occasione della riumione periodica in tema di informazione, formazione
ed addestramento di tatti 1 lavoratori dell’azienda.

2. Come previsto dall’art. 37, comma 12, del D.Lgs n. 81/2008, la formazione dei lavoratori deve
essere realizzata in collaborazione con I’ organismeo paritetico Rubes Triva previsto dall’art. 64
B} del presente CCNL.

3. Nella pianificazione e realizzazione del?’ aftivitd formativa, il datore di lavore deve tener conto
delle indicazioni del suddetto organismo paritetico, anche ove tale realizzazione sia affidata a
soggetli terzi.

4, Al fini di cui sopra devono essere trasmessi all’organismo paritetico Rubes Triva il piano
formativo aziendale, di cul & riportato il modelio in calee al presente articolo, nonché i
cursicula dei docenti.

5. 1contenuti, ia durata e le modalita dell’attivit formativa sone queili previsti dalle disposizioni
delPart. 37 dell*Accordo Stato-Regioni sopra richiamato e sono da intendersi come minimi, in
quanto essi non possono che essere subordinati all’esito della valutazione dei rischi effetiuata
dal datore del lavoro e contenuta nel DVR, alle risultanze deil’attivita di monitoraggio e della
eventuale modifica del DVR.

6. Le competenze acquisite a seguito dello svolgimento delle attivith di formazione e di
addestramento erogate nel confronti del lavoratore sono supportate e registrate dall’organismo
paritetico Rubes Triva atfraverso un apposito “data base” cul potranno accedere via web le
singole aziende non solo per il rlascio del libretto formativo e degli attestati per il lavoratore
interessato, ma anche per il riconoscimento della formazione svolta.

B/4 Appalti: rischi da interferenze
1. Le Parti stipulanti convengono che la realizzazione di un corretto sistema di gestione integrata

sicurezza-ambiente ricomprende anche le attivita dei dipendenti da imprese appaltatrici e
quelle di lavorator] autonomi.

2. In caso di esternalizzazione di aftivita a termini dell’art. 8 ad altra impresa o a lavoratori
autonomi, 'impresa appaltatrice verificherd, in particolare, la loro idoneitd tecnico
professionale, ogamente a quanto di competenza del datore di lavoro committente,
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C.

~  oltre 1000 lgvoratori: RISSA,
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1 datore di lavoro commitiente, anche nel caso di esternalizzazione di attivitd a termini
del’art. 8, redige il decumento unico di valutazione dei rischi (DUVRI) che viene sottoposto
alla consultazione del RLS, promuove la cooperazione tra le imprese ed 1l coordinamento
delle misure di prevenzione e protezione ai fini dell’efficacia del sistema di gestione integrata
sicurezza-ambiente, cosi da eliminare o ridurre al minimo i rischi dovuti alle interferenze tra i
lavori delle imprese coinvolte nell'esecuzione dell’opera complessiva,

Prima deil’inizio della gestione del servizio in appalto/affidamento, 1’impresa commitiente
nonché I'impresa che gestisce attivita esternalizzate a termini dell’art. 8 sono tenute a
sottoscrivere i1 DUVRI e relativa documentazione, acquisendone copia dal datore di lavoro
commitiente.

Nuovo assetto organizzativo del servizio di racecolta

In considerazione del fafto che le medifiche apportate dal CCNL 30.6.2008 all’assetto
organizzativo del servizio di raccolta manuale ¢/o meccanizzata, con particolare riferimento
alla raccolta differenziata, - gi3 a partire dalla loro entrata in vigore {1.5.2008) -- costituiscono
oggetto di esame congiunto fra le competenti parii aziendali, “per confrontarsi in ordine alle
caratteristiche tecniche e di sicurezza dei veicoll nonché alle modalita di svolgimento delle
mansioni e alle connesse condizioni di lavoro™ del conducente monoperatore, le parti stipulanti
convengono che, nell’ambito del programma di sorveglianza sanitaria nonché della riunione
periodica aziendale, siano cocrentemente valutate e condiziom operative del conducente
monoperatore addetto al servizio di raccoita olire alle eventuali segnalazioni in merito,
provenienti dal datore di lavoro o dal RLS .

1} rappresentante dei lavoratori per la salute, sicurezza ¢ ambiente (RLSSA):
elezione/designazione ¢ atiribuzioni

A decotrere dal 18.9.2008, ai fini degli adempimenti stabiliti dalle vigenti disposizioni
legislative e contrattuali in materia, le parti stipulanti convengono quanto segue.

1. La denominazione “Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza™ (RLS) ¢ sostituita con
quella di “Rappresentante dei lavoratosi per la salute, sicurezza e ambiente” (RLSSA).

1 Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza in carica atla data del 18.9.2008 assumono la
nuova denominazione di RLSSA mantenendo la fitolarith dei poteri, le atiribuzioni, le
funzioni ad essi riconosciuti dalle disposizioni legislative ¢ contrattuali in materia.
L’attribuzione della nuova denomnazione avviene a paritd di trattamento legislativo e
contrattnale nonché a parita di costi per "azienda, in riferimento a totti gli istituti.

2. Numero dei RLSSA .

1t numere det RLSSA @ individuato in base al mumero dei lavoratori dell’azienda o unita
produttive ne caso in cui le aziende siano dislocate in comuni diversi.

Vale a dire:
~ fino a 200 lavoratori: 1 RESSA
- da 201 a 1000 lavoratori: 3 RLSSA




3.

4.

5.

Computo dei Iavoratori

Al fini del computo dei lavoratori di cul al comma 2, si considera utile i} numerc medic dei
lavoratori nell’anno solare precedente, fatta eccezione per quelli individuati dati®art. 4 del
D.Lgs. n. 8172008 e successive modifiche e integrazioni.

Elettorato atfivo ¢ passivo

Hanno diritto di voto i lavoratori, non in prova, con contratto a tempo indeterminato ovvero
a tempo determinato di durata di almeno 36 mesi.

Possono essere eletti 1 lavoratori non in prova con contratto a tempo indeterminato in forza
presso [’azienda.

Purata del mandato

I RESSA dura in carica tre anni dalla data di elezione.

6. Dimissioni
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b)

In caso di dimissioni del RLSSA, quest’ultimo continua a esercitare la propria funzione fino
alla sua sostituzione ¢ comungue non olire 60 giomi calendariali successivi alla data di
presentazione delle stesse.

Elerione del RILSSA

Il RLSSA & eletto direttamente dai lavoratori al loro interno sulla base di liste presentate
dalle rappresentanze sindacali aziendali in occasione delle elezioni delle RS,

Procedura di elezione

E’elezione del RLSSA si svolge a suffragio universale diretio e a scrutinio segreto, su liste
presentate almeno due mesi prima defla data di elezione, anche per candidature concorrenti,
in occasione dell’elezione per 1a RSU.

Risulta eletto il lavoratore che ha otfenuto il maggior numero di voti espressi.

Prima dell’elezione, i lavoratori nominano tra di loro il segretario del seggio elettorale, il
quale, a seguito dello spoglio delle schede, provvede a redigere il verbale dell’elezione ¢ a
trasmetterlo tempestivamente al datore di lavoro.

Ricevuto il verbale dell’ elezione, il datore di lavoro comunica all’organismo paritetico
territorialmente competente il nominativo del lavoratore eletto.

Permessi per espletamento del mandato

Per espletamento del mandafo ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche ¢
integrazioni al RLSSA sono concesse 12 ore annue di permesso nelle aziende che occupano
finp a 5 lavoratori ovvero 30 ore annue di pe 50 nelle aziende che occupano da 6 a 15
lavoratopi-in entrambi i casi con decorrenza della'yetribuzione globale,
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9.

16.

11,

Nelle aziende da 16 lavoratort in su, al singolo RLSSA sono concesse 44 ore annue di
permesso con decorrenza della retribuzione globale.

Mancata o tardiva attivazione degli adempimenti per il rinnove del RLSSA
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[n caso di mancata o tardiva aftivazione deghi adempimenti per il rinnovo del RLSSA nei
termint di cui al precedente comma 7, le strutture unitarie territoriali delle Associazioni
sindacali nazionali stipulanti intervengono prontamente per rimuoverne le cause e promuovere
il rinnovo stesso nei termini predetti.

In caso di ultertore ritardo, le competenti Associazioni sindacali nazionall svolgono 1 necessari
interventi allo scopo di garantire la piena attuazione di quanto previsto dal presente articolo,
comunque entro i due mesi antecedenti la scadenza de] RESSA.

Per quanto di loro competenza, le aziende sono tenute a segnalare a Federambiente gli
eventuali ritardi nell’espletamento degli adernpiment di cui sopra.

Al fine di garantire, in tutte le aziende, lo svolgimento delle elezioni in un’unica data, ie
Segreterie nazionali delle QO.SS. stipulanti provvederanne, gualora necessario, a procrastinare
la data delle elezioni stesse, che, in ogni case, dovranno tenersi entro i periodo massimo di tre
mesi daila originaria scadenza del RLSSA.

In ogni caso, il RLSSA, scaduto il mandato continuera ad operare in regime di proroga per il
tempo necessario alle predeite Segreterie nazionali a promuovere nuove elezioni .

Espletamento di adempimenti ex art. 50, comma 1, del D.Lgs. n. 81/2008

Per Pespletamento degli adempimenti di cui all’art. 50, comma 1, lett. b), ¢}, d), e, D, g), 1),
[y del D.Lgs. n. 81/2008 ¢ successive modifiche ¢ integrazioni nonché per la partecipazione
alla riunione periodica di cui all’art. 35 del medesimo D.Lgs. al RLSSA sono riconosciuti
corrispondenti permessi con decorrenza della retribuzione globale, aggiuntivi a quelli
previsti dai precedente comma 7.

Preavviso

La richiesta di permesso ai sensi dei commi 7 e 8 & presentata dal RLSSA, di norma, con un
preavviso di 48 ore.

Accesso ai lnoghi di lavoro

1} diritto di accesso ai juoghi di lavoro viene esercitato senza alcun pregiudizio del normale
svolgimento dell’attivita aziendale ¢ nel rispetto deile norme previste dalla legge.

11 rappresentante per la sicurczza segnala preventivamente al datore di lavoro le visite che
intende effetiuare ai luoghi di lg
Tali visife si svolgono, dynorma, congiuntamente al responsabile del servizio di
prevenzione e protezione 04d un addetto da questi incaricato.

Meodalita di % tazio
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La consultazione del RI.SSA da parte del dutore di lavoro, secondo quanto previsto dal
D.Lgs n. 81/2008, si svolge in modo da garantire 1a sua effettivita e termpestivita.

Informazioni ¢ documeniazione aziendale

IF RLSSA ha il diritto di ricevere le informazioni ¢ la documentazione aziendale di cui
all’art. 50, comma 1, letiere ¢) ¢ f) del D.Lgs. n. 81/2008 nonché il diritio di consultare il
documento di valutazione dei rischi di cui all’art. 17, comma 1, e di cui all’art. 26, comma 3,
del citato D.Lgs.

Per informazioni inerenti Porganizzazione ¢ i luoghi di lavoro si intendono quelle
riguardanti P’azienda per gli aspetti relativi all’igiene e sicurezza del lavoro.

11 RILSSA & tenuto a fare un uso sirefiamente connesso alla sua funrzione delle notizie e della
documentazione ricevute, nel rispetto del segreto industriale a termini dell’art, 50, comma 6,
del D.Lgs. n. 81/2008.

Riunione periedica

In applicazione dell’art. 35, comma 1, del D.Lgs. n. 81/2008 la riunione periodica &
convocata con almeno 7 giomu calendariali di preavviso con letiera nella quale & precisato
Pordine def giomo deghi argomenti da trattare.

11 RLSSA puo richiedere Ia convocazione della riumone periodica in presenza di gravi e
motivate situazioni di rischio o di significative variazioni delle condizioni di prevenzione in
azienda.

Della riunione viene redatto verbale, sotioscritto da tutti i partecipanti.

Formazione del RLSSA

H RLSSA ha diritto a una formazione particolare in materia di salule ¢ sicurezza
concernente i rischi specifici csistenti negli ambiti in cul esercita la propria rappresentanza,
tale da assicurargli adeguate competenze sulle principali fecniche di controlio e prevenzione
dei rischi stessi.

Le modalita, la durata ¢ i contenuti specifici della formazione del RLSSA sono stabiliti nel
rispetio dei seguents contenuti minimi:

principi giuridici comunitari ¢ nazionals,

legislazione generale e speciale in materia di salute e sicurezza sul lavoro;

principali soggetti colnvolti € i relativi obblighi;

definizione ¢ individuazione dei fatiori di rischio;

valutazione dei rischi;

individuazione delle misure tecniche, organizzative ¢ procedurali di prevenzione e
protezione;

aspetti normativi delf’attivita di rappresentanza dei lavoratori;

nozioni di tecnica della comunicazione.

La durata de] corso base iniziale & di 36 ore, di cui almeno 18 sui risc
azienda © le conseguenti misure di prevenzione e protezione ado
apprendime /

specifici presenti in
te, con verifica di




L'aggiomamento periodico ha una durata di 6 ore annue per le imprese che occupano fino a
St lavoratori e di 12 ore annue per e imprese che occupano pid di 50 lavoratori.

La formazione del RLSSA avviene durante Porario di lavoro & non pud comportare oneri
economici a suo carico.

ii contemuto della formazione deve essere facilmente comprensibile e deve consentire di
acquisire le conoscenze € competenze necessarie in materia di salute e sicurezza sul lavoro.

Le competenze acquisite a seguito dello svolgimenio delle attivitd di formazione sono
registrate nel Libretto formativo del cittadino di cui all’art. 2, comma |, lettera i), del D.Lgs.
10 settembre 2003, n. 276, e successtve modificazioni,

St )

DICHIARAZIONE A VERBALE

1. Le Parti stipulanti, nel darsi reciprocamente atto che il presente articolo da atfnazione ai rinvii
alla contrattazione colletiiva contenuti nel D.Lgs. n. 81/2008 e 5. m. ¢ i.,, dichiarano che lo
stesso assorbe e sostituisce infegralmente tutte le disposizioni contemplate dalla previgente
normativa contrattuale, anche di livello confederale, realizzando una disciplina organica e
completa della materia.

Al fine di contribuire alla conoscenza ¢ all’applicazione della normativa relativa alla salute e
sicurezza del lavoro, le Parti convengono di includere i testi degli articoli del D.Lgs. n.
8172008 e 5. m. ¢ i.. richiamati nell’edizione a stampa del CCNL,

Si impegnano, infine ad incontrarsi tempestivamente a richiesta di una delie parti medesime qualora
stano ernanate disposizioni di legge o siano stipulati Accordi interconfederali che modifichino e/o
integrino la disciphina di cui al presente articolo, al fine di verificare la necessita del conseguente
coordinamento normativo,

Axt, 64 A)
Dispositivi di proteziene individuale (DPI) ¢ indumenti di lavere

Fornitura ¢ manu tone dei dispositivi di protezione individuale (DPI)

= 4,



I

La fornitura e il mantenimento delle condizioni di efficienza (compreso il lavaggio) di
tutte le tipologie di D.P.L individuate dal piano di valutazione dei rischi, di cui al
D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni, sono a carico dell’azienda e non
possono essere sostituiti da benefici economici di corrispondente valore.

Fermo restando quanto disposto dal D.Lgs. n, 81/2008 in materia di obblighi del datore
di lavoro e obblighi dei lavoratori, in particolare:

a) il datore di lavoro, individuati nel piano di valutazione dei rischi - con riferimento
alle specifiche attivita aziendali - tufti 1 necessari dispositivi di protezione individuale
(DPI), ivi compresi gli indumenti da lavoro (quali, ad esempio, 1n quanfo previsti dal
ptano predetto: mascherine, guanti, scarpe, stivali, impermeabili, giacche a vento,
tute, eco.):

1} fornisce preventivamente al lavoratore istruzioni comprensibili e informazioni
adeguate per 'uso dei DPI, ivi comprese quelle concernenti i rischi dai quali il
DP1 o protegge;,

2} assicura una formazione adeguata per I'uso corretto dei DPT,

b} il lavoratore:
1) utilizza i DPI messi 2 sua disposizione conformemente all’informazione e alla
formazione ricevute e ne cura la buona conservazione,

2) non apporta modifiche ai DPI di propria iniziativa;

3) segnala immediatamente al datore di lavoro o al dirigente o al preposto qualsiasi
difetto o inconveniente rilevato nei DPT messi a sua disposizione.

ART. 64 B)
Indumenti da lavoro finalizzati alla protezione da rischi per la salute ¢ [a sicurezza (DPI)
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1.

In relazione al piano di valutazione dei rischi, a1 lavoratori impegnati su strada in
condizioni di scarsa visibilitd ’azienda ha Pobbligo di fornire idonei indumenti e
dispositivi autonomi che i rendano visibili a distanza,

I lavoratori di eui al comma 1 sono coloro che operano in prossimita delia delimitazione
di un cantiere o che comunque sono esposti al traffico dei veicoli nello svolgimento della
loro attivita lavorativa. Tali lavoratori sono obbligati ad utilizzare capi di vestiario ad
alta visibilita e dispositivi autonomi ad alta visibilita, che li rendano visibili in qualsiasi
condizione di luce divrna e notterna.

Le caratteristiche dei materiali, le tipologie e le condizioni di utilizzo dei capi di
vestiario ad alta visibilita ¢ dei dispositivi antonomi ad alta visibilité sono quelle stabilite
dal Disciplinare tecnico allegato al Decreto Ministero Lavori Pubblici 3.6.1995 (G.U.
27.7.1995, n.174).

(fli indumenti e i dispositivi autonomi di cui ai commi che precedono rienfrano tra i
dispositivi di sicurezza che assolvono alla funzione di protezione individuale dai rischi

1

(P17 ahsensi del D.Lgs. n. 81/2008 ¢ successiyg modificaziont. /@ i

)



5. Rientrano altresi fra i dispositivi di protezione individuale (D.P.1) gl indumenti da
lavoro finalizzati ad evitare il contatto con sostanze nocive, tossiche, corrosive,
caustiche.

¢} Indurnenti da lavore finalizzati a preservare gii abiti civili

1. Gl indumenti da lavoro finalizzati a preservare gli abiti civili dall’ordinaria usura
connessa all’espletamento- dell"attivita lavorativa —~ che non sono, pertanto, individuati
espressamente nel piano di valutazione dei rischi come D.P.1. — sono forniti dall’azienda
al lavoratori in uso gratuito, con facoitd di richiederne la restituzione all’atto della
fornitura di ogni nuova, specifica dotazione.

2. Ladotazione degli indumenti di lavore viene stabilita dall’azienda, previa contrattazione
con la RS o, in mancanza, con le R.8. A, delle QO.88. stipulanti it CCNL,

3. La fornitura degli indumenti, nonché di tutti gli altri strumenti di favoro, deve avvenire
esclusivamente e dircttamente da_ parte dell’azienda. Essi devono essere usati
esclusivamente per 1 compiti d’istituto,

4, Le aziende sono tenute a fornire indumenti di lavoro a tutto il personale interessato, Le
quantita, le fogge, etc., vengono individuate in ogni singela azienda con riferimento alla
struttura ed alla organizzazione del lavoro.

5. Gl oggetti di vestiario devono essere indossatl dal personale obbligatoriamente ed
esclusivamente durante il servizio. Il personale stesso & tenuto a curare PPuso appropriato
e la buona conservazione degli indumenti da lavoro assegnati.

6. Non € consentita la corresponsione di somme in denare ¢ buoni acquisto in sestituzione /
degli indamenti. : ;

I

i

!

ART. 64 C) 4

FONDAZIONE NAZIONALE SICUREZZA “RUBES TRIVA”

1. Inapplicazione di quanto previsto dalla “Dichiarazione™ in premessa al CCNL 30.06.2008, ¢
dali’Accorde nazionale 15.00.2010, & istitvita la Fondazione Nazionale sicurezza Rubes

Triva.

2. La Fondazione Rnbes Triva, organismo paritetico ed Enie bilaterale riconosciuto dal
Ministero del Lavoro, nel rispetto dei principi sanciti dalla Costituzione ¢ delle disposiziont
delle leggi vigenti, promuove, organizza e gestisce tutte le iniziative formative ed e
informative tese a salvaguardare ’integritd psicofisica dei lavoratori dell’igicne ambieniale
in materia di salute ¢ sicurezza nei luoghi di lavoro, elabora studi e progetti a cid finalizzati
¢ coadiuva le imprese nell’adozione di strategie finalizzate alla diffusione delle cultura della

prevenzione.

3. Le imprese che applicano il presente CCNL versano alla Fondazione Rubes Triva un
importo pari ad € 1,00 al mese, per quattordici mensilita, per ogni dipendente assunfo con
qualsiasi tipo di rapporto di lavorg, forza in clascuna azienda al 1° gennaio di ogni apno .




A tal fine Federambiente fornira alla Fondazione Rubes Triva { dati relativi al numero dei
dipendenti.

4. Ii versamento dell’importo suindicato alla Fondazione deve essere effettuato entro il 31
maggio dell’ anno di riferimento.

5. Qualunque controversia che dovesse sorgere in relazione alle disposizioni del presente
articolo o che comunque fosse connessa ad esse sard devoluta in via esclusiva al Foro di
Roma, dove ha sede la Fondazione Rubes Triva.

CAPITOLOXII

PREVIDENZA INTEGRATIVA E ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Art. 65 A)

Fondo Previambiente

1. La previdenza complementare & disciplinata dall’ Accorde Nazionale 12 gennaio 1998 che
istituisce i “Fondo nazionale pensione a favore dei lavoratori delligiene ambientale e
settore affini”, denominato Previambiente,

2. Atutti i dipendenti non in prova assunil con qualsiasi tipologia di rapporto di lavoro prevista
dal presente CCNL sono consegnate dall’Azienda la nota informativa ¢ la domanda di
adesione al Fondo Previambiente, 1 cui modull sono reperibili sul sito internet del Fendo

sfesso,

3. L’azienda in coerenza con le disposizioni previste dall’art.8 del D. Lgs.n. 252/2005, all’atto
dell’assunzione attiva la procedura per consentire al lavoratore 1’ opzione per il conferimento
del TFR,

4. L’adesione del dipendente al Fondo Previambiente, che ¢ volontaria, determina l'adesione
automatica dell’ azienda al Fonde stesso e comports, sia da parte del dipendente che dell’
azienda, il versamento paritetico della guota di iscriziene pari a € 5,16 pro capite. La scheda
di adesione é consegnata dal lavoratere al datore di lavoro che provvede tempestivamente a
trasmeiterla al Fondo pensione con immediato riscontro al lavoratore stesso.

5. Le coniribuzioni al Fondo per la parie determinata percentualmente, ai sensi del successivo
comma 7, lettere a), b), sono calcolate suli& base retributiva convenzionale costituita dalla
retribuzione base parametrale in atto al | gennam 1997, dall' indennita di contingenza, da
un aumento periodico di anziafnts, nferxtz al Tivello d'inquadramento del dipendente

mteressato. )
N % /




6 Le contribuzioni al Fondo sono dovute per 12 mesi.
7 A decorrere dail’1.7.2008, tali contribuziani sono costituite da;

a) 12,033% a carico deli’ azienda,

b) 11,30% a carico del dipendente;

¢) lintero trattamento di fine rapporto maturato nel corso dell'anno per i
dipendenti di prima oceupazione successiva al 29 aprile 1993,

dy una quota mensile dell'accantonamento del fraftamento di fine
rapporte maturando nel corso dell'anno per gh altri lavoratorl, nella
misura det 2% della retribuzione utile al computo di tale istifuto.

A decorrere dail’1.10.2013, 1] datore di lavoro versa a favore del Fondo Previambiente un
contributo di € 5,00 al mese per dodici mensilita per ogni laveratore iscritto.

8. Le varazioni della base di calcolo e dei contributi dovuts al Fondo, stabilite da successivi
accordi stipulati dalle parti istitutive del Fondo stesso, trovano immediata applicazione ai
sensi € per gli effetti del presente articolo.

9. Teontributt di cui al corama 7 decorrono dal mese successivo all'iscrizione.

10.In caso di assenza non retribuita per il mese, non sussiste l'obbligo del versamento dei
contributi di cui al comma 7, mentre, in caso di assenza refribuita, il contributc &
comrisurato al livelio della retribuzione,

11. 1l dipendente pud optare per il versamento di una ulteriore contribuzione, a suc esclusivo
carico, superiore a quella di cui 2l comma 7, lett. b). '
In tal caso, la retribuzione assunta come base di riferrmento ¢ uguale a quella utilizzata per |
calcolo del TFR

NOTA A VERBALE

Per effetto dell’istituzione, a decorrere dail’l.5.2008, del livello Q nel quale sono inguadiati i
dipendenti con categoria di Quadro, ai fini del presente articolo la base retributiva mensile
convenzionale di detto livello sulla quale applicare fa contribuzione devuta al Fondo Previambiente
& parl a € 2.077,84,

ART. 65 B)
ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Ferme rimanendo la validitd e la centralitd delle forme di assistenza pubblica previste dalla
legislazione vigente, le parfi concordano di realizzare, per 'intero comparto dei servizi ambientall
un unico sistema depsestazioni sanitarie integrative del Servizio Sanitario Nazionale - in conformita

=



alle

porme di cul all’art. 51, comma 2, lett. A) del T.U.LR. e succ. modifiche e integrazioni ~

assicurato attraverso una Cassa o Fondo di assistenza sanitaria integrativa,

Le disposizioni del presente articolo sono vincolanti per tutte le imprese che applicano il presente
CCNL o il CCNL ASSOAMBIENTE, fermo restando I"obbligo di reciprocitd tra i predetti contratti
a termini déll’art, 6 del presente CCNL.

1.
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Lerogazione delle prestazioni sanitatie integrative, da stabilirsi, sara assicurata atiraverso una
Cassa o un Fondo di assistenza sanitaria individuata/o dalle Parti stipulanti, secondo quanto
stabilito a termini del successivo comma 6.

Per il finanziamento di tali prestazioni, viene stabilito a carico del datore di lavoro per ogni
hvoratore dipendente con rapporto di lavero a tempo pieno o parziale indeterminato, non in
prova, ivi compresi 1 lavoratori con contratio di apprendistato, un confributo ordinatio
trimestrale pari a € 42,50 (quarantadue/50}, al netto del vigente confributo di solidarieta e al
lordo delle spese di funzionamento del sisterna in premessa, da versare secondo i tempi e le

‘modalita indicati al successivi commi 9 e 10.

Al fini di cui al presente comma, nessun altro costo, diretto o indiretto, pud essere a carico del
datore di lavoro, fatta eccezionea per il contributo straordinario di avvio “una tantum”, di cui al
SUCCEssIvo comma 7.

In case di mancato versamento del contributo ordinario di cui al comma 2 nonché di quello
straordinario di cul al comma 7, & in capo all’azienda inadempiente, che applica i presente
CCNL, 1a piena responsabilith verso 1 lavoratori della perdita delle relative prestazioni sanitarie.
E’ fatta salva la facoltd del lavoratore di chieders all’azienda il risarcimento del danno subito.

I lavoratori dipendenti individuati dal comma 2 potranno chiedere, con oneri a proprio carico,
I'iscrizione alla Cassa ¢ al Fondo del componenti il proprio nucleo famihare.

Qualora convenzioni e/0 contratti collettivi di assistenza sanitaria integrativa in atto
aziendalmente garantiscano ai lavoratori condizioni diverse rispetto a quelle assicurate dalla
Cassa ¢ dal Fondo di cui sopra, le parti aziendali, unitamente alle parti nazionali stipulanti,
concorderanno condizioni, modalita e tempi 2i {ini dell’adesione alla Cassa o al Fondo.

Al fine di realizzare Ja piena operativitd del sisterna di assistenza sanitaria integrativa, le parti
stipulanti si impegnano a incontrarsi tempestivamente per ’insediamento di un Comitato
Paritetico entro il 15 giugno 2013, costituito da quattro componenti di parte sindacale ¢ quattro

di parte datoriale. :

It Comitaio Paritetico avréa il compito di provvedere all’apertura di un conto comente bancario
sul quale far confluire 1 versamenti aziendali di cui al successivo comma 7.

Il Comitato avra altresi il compite di definire proposte in merito alla selezione ¢ alla scelta della
Cassa o del Fondo di assistenza sanitaria integrativa, regolarmente iscritta/o all’anagrafe dei

fords.

Le proposte del Comitato Paritetico saranno portate all’approvazione delle parti stipulanti entro

1l 39 settembre 2013,

Qlire al contributo ordinario previsto dal comma 2, per le'spese di avvio necessarie ai fini di cui
al comma 6 le azjepde che applicano il presente CCNL verseranno, con la resribuzione del




10’

11.

12,
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mese di luglio 2013, un contributo straordinario *una tantum™ di quatiro (4,00) euro per ogni
lavoratore, individuato a termini del comma 2, in forza a tale data, sul conto corrente bancario
prescelto a termini del precedente comma.

Le parii nazionali provvederanno a versare alla Cassa o al Fondo, per le finalita della stessa/o,
I’eventuale somma residua del complessivo importo di cui al precedente comma, non utilizzata,

in considerazione della complessita dell’iter per la costituzione e P"avvio del sistema di
aggistenza sanitaria integrativa delineato al precedente comma 86, le aziende che applicano il
presente CCNL effetiueranno il primo versamento frimestrale del contributo ordinario di cui at
comma 2 a decortere dal mese di aprile 2014 alla Cassa o al Fondo di assistenza sanitaria
integrativa. :

A partire dal 1° aprile 2014, il contributo ordingrio di cui al comma 2 sard versato ognl anno,
da tutte le predette aziende, con cadenza frimestrale (1° aprile — 1° huglio — 1° ottobre — 1°¢
gennaio), con riguardo al frimestre immediatamente precedente e al personale, individuato a
termini del comma 2, in forza al termine rispettivamente del singoli mesi di tale trimestre,

Dallo stesso mese di aprile 2014, la Cassa o il Fondo di assistenza sanitaria inizierd a erogare ai
lavoratori di cul al comma 2 le prestaziont sanitarie integrative previste.

Le presenti disposizioni abrogano e sostituiscono integralmente quanto disciplinato

dall’accordo di rinnovo 21.3.2012,



mailto:dall.ac@dirinnOVO

CAPITOLO XilI

NORME COMPORTAMENTALI E DISCIPLINARI

Art. 66 - Dovert ¢ divieti

1. H lavoratore deve tenere un contegno rispondente ai doveri inerenti all’espiicazione delle
mansioni affidategli ed in particolare, a titolo esemplificative e non esaustive deve:

a) rispettare 1’orario di servizio ed adempiere le formalits prescritie dall’ Azienda per il controllo
della presenza;

b} svolgere le mansioni affidategli con la dovuta diligenza, osservando le disposizioni del presente
confratto, nonché le istruzioni impartite dai superiori ¢ rispettando ordine gerarchico fissato
dall’ Azienda;

€} osservare scrupolosamente tutte le norme di legge sulla prevenzione mfortuni che 1’ Azienda
deve portare a sua conoscenza, nonché tutte le disposizioni al riguardo emanate dall’ Azienda stessa;
d)} conservare assoluta segretezza sugli interessi dell’ Azienda;

¢) astenersi dallo svolgere, durante P orario di lavoro, attivita che possanc procurargli lucro ¢ che,
comungue, possano sviare la sua attivita che deve essere interamente acquisita dall’ Azienda;

f) aver cura dei locali, nonché di tutto quanto a lui affidato (mobili, attrezzi, macchinar, strumenti,
automezzi, eccetera).

g) tenere, nell’espletamento delle sue funzioni, un contegno che concorra al buon nome
deli’Azienda;

h) mantenere un contegno rispettoso verso 1 superior, colleghi di lavoro ¢ gli utents;

i} osservare e far osservare le disposizioni sulla sicurerza, nonché tutte le disposizioni di carattere
disciplinare, organizzativo ¢ regolamentare in genere disposte con ordine di servizio;

1) comunicare tempestivamente all’ Azienda I'eventuale variazione del proprio domicilio rispetto a
quello risultante all’atto di assunzione.

2. 1 lavoratore, oltre che al presente contratto, deve uniformarsi, nell’ambito del rapporto di lavoro,
anche a tutte le altre norme che potranne essere stabilite dall’ Azienda.

Tali norme devono essere portate a conoscenza del lavoratore.

3. T lavoratore, a richiesta deil’ Azienda, deve sottoporsi in qualsiasi momento a visita medica di
accertamento dell’idoneita fisica.

4. 1I lavoratore non deve svolgere, anche al di fuon dell’orario di lavoro, attivith di pertinenza
deil’ Azienda o che siano comungue contraric agl interessi deila stessa,

5. Le aziende garantiscono 1’assistenza legale nonché ’eventuale pagamento delle spese legali e
gindiziarie ai lavoratori che per motivi professionali sono coinvolti in procedimenti penali e civili,
non provocati da azioni dolose ¢ riconducibili a colpa grave, per fatti direttamente connessi con
Pesercizio delle funzioni svolte.
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Art. 67 - Doveri e responsabilita dei conducenti

1. Ferme restando le disposizioni previste al precedente articolo 66, i conducente, prima di iniziare
il servizio, deve assicurarsi che il veicolo a tui affidato sia in perfetto stato di funzionamento: in
caso contrario deve avvertire immediatamente azienda.

2.1l conducente deve altresi assicurare, attraverso 1 necessari interventi ¢/o controlli efo
segnalazioni, i buon funzionamento ed il mantenimento dello standard di sicurezza del mezzo
affidato, cosi come definiti dal Codice della strada e/o da eventuali regolamenti aziendali,

3. 1l conducente ¢ responsabile delle contravvenzioni a lut imputate per negligenza ed incuria.

4. Seccondo quanto disciplinato daiP’art. 126 bis del Codice della strada — di cmt al D.Lgs.
15.1.2002, n. 9, modificato dal D.1.. 27.6.2003, n. 151, convertito con modificazioni nella legge
1.8.2003, n. 214 — in caso di decurtazione di punti della patente di guida - attestata da specifico
Verbale di contestazione e/o accertamento — per effetto di infrazioni al Codice medesimo commesse
nel corso dello svoigimento delle mansioni ¢ comprovatamente non imputabili alla personale
responsabilitd del conducente, il recupero dei punti consentito atiraverso la frequenza di opportuni
corsi di aggiornamento, autorizzati dal competenie ministero, avviene a carico dell’azienda.

5. T conducente al guale, per mativi che non comportino il licenziamento, sia ritirata la patente
dall'Autoritd competente, per fatto non imputabile alle sue responsabilitd, avrad diritto alla
conservazione del posto fino alla definizione del procedimento amministrativo o penale in corso;
durante questo periode dovra essere adibito ad altre mansioni e la sua retribuzione globale verra
determinata in base all’ari. 16, comma 1.

6. Qualora it procedimento amministrativo o penale di cui al precedente comma si concluda con il
ritiro della patente e il conducente non accetti di essere adibito alle mansioni cui Vazienda io
destina, si fard luogo alla risoluzione del rapporto di lavoro con corresponsione dell’indennita
sostitutiva del preavviso e del trattammento di fine rapporto.

7. Qualora il procedimento amministrativo o penale che abbia dato luogo al ritiro della patente si
conciuda con sentenza di non coipevolezza e, conseguentemente, la patente sia restitnita al
dipendente, quest’ultimo sard reintegrato nelle mansioni di conducente, con riconoscimento delle
eventuali differenze di retribuzione non percepite nel periodo nel quale non ha potuto svolgere e
proprie mansioni.

8. U ritiro della patente da parte dell’ Autoritd giudiziaria per motivi
licenziamento in tronco di diritto al trattamento di fine rapporto ma non ali’i
preavviso.

e comportino il
it4 sostitutiva del
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Art. 68 — Provvedimenti disciplinari

I. L'inesservanza, da parte del dipendente, delle norme di legge ¢ del presente CCNL, con
particolare rignardo a quelle relative ai diritti e ai doveri, nonché delle disposizioni di
servizio diramate dall’azienda pudé dar luego, seconde la gravita della infrazione,
allapplicazione dei seguenti provvedimenti:

3. richimmo verbale;
ammeoenizione scritta;

c. multa non superiore a quattre ore della retribuzione base parametrale depurata
del valore corrispondente afl*indennitd di contingenza al 31 dicembre 19913

d. sespensiene dal lavere e dalla retribuzione globale fino ad un massimo di
dieci giomi,

¢. licenziamente con preavviso ¢ TER.;

f.  heenziamento senza preavviso e con T.F.R.

2. 11 provvedimento di oui al comma 1, lettera ¢), si pud applicare nei cenfronti di quei
lavoratori che siane incorsi, per almeno tre volte nel corso di due anni, per la stessa mancanza o
per mancanze analoghe, in sospensione dal lavoro ¢ dalla retribuzione per un totale di 20 giorni
o, vello stesso periodo di tempo, abbiano subiio almeno 4 sospensioni per 35 glornl
complessivamente, anche se non conseguenti ad inosscrvanza dei doveri di cud ali®art. 66.

3. 1l provvedimento di cui al comma I, leftera f), st applica nel confronti del personale
colpevole di mancanze relative a doveri, anche non particolarmente richiamati nel presente
contratto, le quali siano di tale entita da non consentire ia prosecuzione anche provvisoria del
rapporte di lavoro, come ad esempio: insuboerdinazione seguita da vie di fatto, furte, condanne
per reati infamanti.

4, 11 licenziamente non pregiudica eventuali responsabilita civili per danni nelle quali sia
incorso il lavoratore.

5 Nel caso in cul Pentith della mancanza non possa essere immediatamente accertata,
FPazienda a titolo di cautela pud disporte Pallontanamente del lavoratore per un periode di
tempo noen superiore a 10 giorni. Durante tale periodo al lavoratore verrda comrisposta la
retribuzione, salve che non risulti accertata wna sua colpa passibile di uno dei provvedimenti
diseiplinan previsti dalla lettera d) e seguenti del primo comma del presente articolo.

6 L’azienda non pud adottare alcun provvedimente disciplinare nei confronti del dipendente
senza avergli preventivamente contestato "addebito e senza averlo ascoltato a sua difesa.

7 Salve che per il richiame verbale, la tempestiva contestazione dell’azienda deve esser
effettuata per iscritto. I provvedimenti disciplinari del case non possonc essere adottati, previa
specifica comunicazione scritta, prima che siano trascorsi 5 giorni lavorativi dalla contestazione
notificata. Nelle aziende ove non sia eletta la RSU ovvero non sia costituita la RSA dell’
Organizzazione sindacale cui il lavoratore aderisce, oppure nelle aziende che distine pin di 40

Km dalla sede piu vicina dell’ Organizzazione sindacale cui il dipendente—aderisce, i
provvedmenn disciplinan del ¢ase non pessono essere applicati prima che @(&seem 10

giorni lavorativi dalla data di notifica della contestazione da parte dell’azienda.




8 Entroi 5 giorni lavorativi daila data di notifica della contestazione da parte deill’azienda, il
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lavoratore pud presentare all’azienda stessa le proprie giustificazioni scritte ovvero richiedere
per iscritto di discuterle facendosi assistere da un rappresentante dell®Associazione sindacale
alia quale sia iscritto ¢ abbia conferito mandato.

Qualora i} dipendente non sia in grado di esercitare la facolta di cui al precedente capoverse a
causa di assenza dal lavoro dovuta a infermitd per malattia o per infortusio non sul lavoro
ovvero dovuta a infortunio sul lavoro, il termine di cui al precedente capoverso & sospeso fino al
giorno di ripresa dell’attivitd lavorativa, ¢ comungue non oitre 30 giorni lavorativi dalla predetta
data di notifica.

9. Entro 30 giorni lavorativi dalla data di acquisizione delle giustificazioni del dipendente ai
sensi de] comma 8, [azienda conclude I’istruttoria e motiva, per iscrifto, all’interessato
Pirrogazione dello spectfico provvedimento disciplinare tra quelli di cui al comma 1, leftere b),
¢}, d)e), 1.

Nei casi particolarmente complessi, oggettivamente comprovabili da parte dell’azienda, i
termine di cul sopra & prorogate di ulteriori 30 giomi.

Decorsi tali termini, ’azienda non pud comminare al dipendente alcuna sanzione al riguardo.

10,11 lavoratore al quale sia stata applicata una sanzione disciplinare conservativa, ferma
restando la facoltd di adire Pauwforitd giundiziaria, pud promuovere, nei 20 giorni lavorativi
successivi alla comunicazione scritta del provvedimento adotfato, anche per mezzo
dell’Associazione sindacale alla quale sia iscritio ovvero conferisca mandato, la costituzione,
framite la Direzione provinciale del lavoro, di un collegio di conciliazione ed arbitrato,
composto da un rappresentante di ciascuna delle parti € da un terzo membro scelto di comune
accordo 0, in difefto di accordo, nominato dal Dirigente responsabile della Direzione provinciale
del kavoro.

11. Per effetto di quanto previsto al comma 6, la sanzione disciplinare resta sospesa fino alla
pronuncia da parte del Collegio.

12. Qualora il datore di lavoro non provveda, entro 10 giorni lavorativi dall’invito rivoltogli
dalla Direzione provinciale del lavoro, a nominare il proprio rappresentante in seno al Collegio
di cui al comma precedente, [a sanzione disciplinare non ha effetto.

13. Se il datore di lavoro adisce ”autorita giudiziaria, la sanzione disciplinare resta sospesa fino
alla definizione del giudizio.

14. Non si tiene conto a nessun effetto del provvedimenti disciplinari decorgf dug anni dalla loro
applicaziope,




CAPITOLO X3V

CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Ari. 69 - Estinzione del rapporto di lavoro

1 - 1l rapporto di lavoro si estingue per 1 seguenti motivi:

a) collocamento a riposo del lavoratore per raggiunti limiti di etd secondo le vigenti disposizioni di
legge;

b) morte del lavoratore;
¢) dimissioni del lavoratore;

d) esonero o recesso del lavoratorg per superamento dei limiti massimi di malattia ed aspetiativa ai
sensi dell’art. 42;

£) esonere per comprovata incapacita lavorativa del lavoratore;
£y esonero per motivi disciplinart ai sensi dell’art. 68;

g) esonero per giusta causa o giustificati motivi ai sensi delle leggi n. 604/1966, n.300/1970 e n.

Sy e K
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Art, 73 - Preavviso di licenziamento - Indennita sostitutiva — Dimissioni

1 - In caso di cessazione del rapporto di lavoro per i motivi elencati nell’art. 69, escluso quello di
cui alle lettere f) ed g}, ai lavoratori compete i preavviso nella seguente misura:
a) per coloro  qualt hanno superato il periode di prova e non i 2 anni di servizio: 30 giorai;
b} per coloro 1 quali hanno superato i 2 annd di servizio e non i 5: 60 giomi;
¢} per coloro i1 quali hanno superato i 5 anni di servizio e non i 15: 90 giorni,
d) per coloro 1 quali hanno superato i 15 anni di servizio: 120 giorni.

2 - 1l lavoratore avra diritto all’eventuale maggiore termine di preavviso stabilito da
disposizioni di legge.

3 - Durante il periodo di preavviso I’ Azienda concedera al lavoratore permessi per ricerca di
nuova occupazione.

4 - 11 periodo di preavviso dovra decorrere dal primo giomo della quindicina successiva alla
data di comunicazione del coliocamento a riposo o del licenziamento,

5 -~ 1 periodi di preavviso sopraindicatt, ridotti a meta, dovranno essere osservati a favore
dell’Azienda anche dai lavoratori in caso di dimissioni,

6 - 1l periodo di preavviso, anche se sostituito dall’indennita di cui all’articolo seguente, sara
computato neli’anzianita agli effetti del trattamento di fine lavoro, laddove previsto.

7 - B facolta dell’ Azienda esonerare dal servizio il lavoratore collocato a riposo o licenziato,
dietro pagamento di un’indennita equivalente all’importo delta retribuzione globale che sarebbe
spettata al lavoratore medesimo durante il periodo di preavviso.

8 - In ogni caso I’Azienda deve corrispondere 1’indennitd sostitutiva del preavviso qualora
IPestinzione del rapporto di lavoro avvenga per motivi di cui alle lettere b), d), e) dell’art. 69.

9 - L’indennita sostitutiva del preavviso, in caso di morte del lavoratore, verra corrisposta alle
persone ¢ con le modalita previste dail’art. 2122 del Codice Civile.

10 - L’ Azienda ha facolta di ritenere a titolo di indennita sostifutiva del preavviso su quanto da
essa dovuto al lavoratore dimissionario, "importo corrispondente alla retribuzione per il periodo di
preavviso che questi non abbia dato.

11 - L’Azienda, nel caso di dimissioni del lavoratore, previa definizione con accordo sindacale

dei relativi tempi e modalitd, potra risolvere immediatamente il gapporto di lavoro, dietro
pagamento di una indennitd minima equivalente all'importoe della retribuzione globale che sarebbe

spﬂ@avoraiore medesimo durante il periodo di preavviso.
-~ %




Art. 71 - Trattamento fine rapporte di lavoro

I. « Al lavoratore il cui rapporto di lavoro si estingua per motivi previsti dal presente contratto sard
corrisposto 1l trattamento di fine rapporto di lavoro previsto dalla legge 1. 297 del 29 maggio 1982,

2. Per il personale assunto dal 1° maggio 2008 la retribuzione annua da prendersi a base per la
liquidazione del trattamento di fine rapporto comprende le seguenti voei:
1. Retribuzione base parametrale;

2. aumenti periodici di anzianita, con esclusione dell’importo maturato fino a
concorrenza del valore dej primi 3,5 aumenti periodici di anzianitg, per ogni livello
d’inquadramento;

eventuale aumento di merito ¢ supernnimo, a carattere individuale;

eventuale assegno ad persopam;

14" mensilita;

indennita di fimzione per 1 quadri ;

compenso per il lavoro notturno qualora la relativa prestazione sia stata resa per
almeno il 50% dei giorni effettivamente lavorati nel singole mese.

8. Indennitd sgombero neve

NS AW

3. — Per il personale in servizio al 30 aprile 2008 la retribuzione annua da prendersi a base per la
liguidazione del tratiamento di fine rapporto comprende le seguenti voci:

1) retribuzione base parametrale;

2) aumenti periodici di anzianita,

3) 147 mensilita;

4) eventuale assegno “ad personam™;

S)eventuale aumento di merito o superminimo a carattere individuale;

6) indennita mezzo di trasporto;

7) compenso per il lavoro notturno qualora la relativa prestazione sia stata res.
il 50% dei giorni effettivamente lavorati nel singolo mese.

8} indennitd sgombero neve;

Y E.D.R. individuale produttivita;

10} compenso relative alla giornata di Pasqua;
11} indennita di reperibilita;

12) differenza sui minimi tabellari per mutamento temporaneo di mansioni;

13) compenso giornaliero per festivita coincidenti con la domenica o con giornate 'di
riposo;

almeno

14} indennitd sostitutiva del preavviso;

15) indennitd di funzione corrisposta ai lavoratori cui & stata attribuita la qualifica di
guadro;

16} indennita speciale aziendale;

L7} aumenti di anzianita convenzionale;
18).campenso giomaliero per ex festivita non godute; ! .
= X
D
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19} indennita turni continui avvicendati;
20) compenso per lavoro festivo;
21} indennitd lavoro normale domenicale;

22) compenso per lavoro compiuto, in relazione al turno di lavore, in uno dei glorni festivi
infrasettimanali;

4.~ L’dencaziene di cul ai precedenti commi 2 © 3 & tassativa ¢, di conseguenza, restano esclusi
dalla predetta base di calcolo tutti gli altri elementi economico-retributivi previsti neila normativa
del CONL che non sono compresi nell’elencazione stessa.

Eventali modifiche all’elencazione possone intervenire solo se concordate in sede nazionale.

5.~ In caso di morte del lavoratore, il TFR & corrisposto secondo le disposizioni di cui all’art. 2122
del Colice Civile,
NOTA A VERBALE

1} Per quanto rignarda il computo deli’indennitad di anzianita maturata al 31.05.1982, si fa
rinvio a quanto stabilito dali’art. 46, par. A), punto 1, del CCNL 31.10.1995.

2) Secondo quanto disposto dal Verbale di accordo 25.06.1997, punto 1, lett. B) - con il quale
le parti stipulanti hanno convenuto di costituire 1l Fondo Previambiente - la tredicesima
mensilitd & esclusa dalla basa di caleolo del TFR, a far data dall” 1-01-1998.

o
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CAPITOLO XV

NORME FINALI

Art. 72 - Decorrenza ¢ durata
1. 1l contratfo collettivo nazienale di lavero ha durata triennale sia per la parte cconomica che
normativa.

2. Fatte salve le diverse decorrenze specificamente stabilite per singoli istituti contrattuali, il
presente contratto decorre dal 19 gennaio 2011 e scadra il 31 dicembre 2013,

Art, 73 - Disdetia
1. I presente coniratto si intendera rinnovato se non disdetfaio almeno sel mesi prima della
scadenza, con lettera raccomandata con ricevuta di ritorno o PEC.

2. In caso di disdetta, 1\l presente contratto resterd n vigore fino a quando non sia stato
sostitnito da successivo contratto nazionale.

P N
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Art. 74 — Abrogazione-inscindibilita

1. I presente CCNL annulla e sostituisce ad ogni effetto le norme di tutfi 1 precedenti CCNL
nazionali, nonché degli Accordi nazionali interfederali, fatti salvi gli esplicitt richiami.

2. Le disposizioni del presente contratto, nell'ambito dei singoli istituti e nel loro insieme, sono
correlative e inscindibili e, pertanto 1 soggetti che osservine, anche in termini parziali, tali previsioni
sono da considerarsi, per fattt concludenti, a tutti ghi effetti vincolati all'insieme delle norme in esso
cornfenute,

Art, 75 - Dichiarazione finale

Le patti sone reciprocamente impegnate a intervenire nelte sedi aziendali affinché la vertenzialita,
anche legale, eventualmente insorta per guanto disciplinato dal presente CCNL sia risolta nei
termini convenuti contrattualmente,

Art. 76 - Esclusiva di stampa ~ Distribuzione del CCNI,

1. L’edizione a stampa del presente CCNL & di competenza delle Parti  stipulanti
FEDERAMBIENTE, FP CGIL, FIT CISL, UILTRASPORTI, FIADEL, che ne hanno unitamente
Pesclusiva a tutti gli effettl. Sono vietati la riproduzione, la memorizzazione, 1" adattamento, totali ¢
parziali, con gualsiasi mezzo del presente CCNL, senza la conglunta autorizzazione delle Parti
stipulanti.

2. Le avziende distribuiscono gratuitamente una copia del presente CCNL ai lavoratori in forza,
assunti a tempo indeterminato, fatto salvo quanto previsto dall’art. 5 ¢ 5. A ial fine vale
esclusivamente edizione a stampa curata datle Parti stipulanti.

A

Q}‘M
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Allegate 1

CONTRATTO DI APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

PROFILI PROFESSIONALI

DISPOSIZIONI GENERALI

1.

N.B.:

In coerenza con quanto previsto dall’arl. 14, comma 13, del vigente CCNL, anche i profili
formativi ~cosi come i profili professionali ai quall si riferiscono- hanno caratfere
esemplificativo ¢ pertanto non esauriscono le mansion] della qualifica attribuite dall’azienda
con riguardo alla specifica organizzazione ¢ alle specifiche aftivitd del servizio di
competenza,

In tale premessa, il pilaso formative individuale, relativo allo specifico contratto di
apprendistato professionalizzante da stipulare, sard adeguato e conformsato da parte
deli’azienda ai contenuti della specifica qualificazione professionale che dovra essere
conseguita dall’ apprendista.

Le parti stipulanti, le imprese ¢ le rappresentanze sindacali aziendali, possono concordare
ulteriori profili professionali, al fine di promuovere il pill esteso ricorso al contratto di
apprendistato professionalizzante.

Le parti stipulanti si impegnano a reincontrarsi entro il corrente anno per un monitoraggio
della situazione applicativa dell istituto dell’apprendistato professionalizzante.

.
1 profili professionali descritfi costitiscono DIAllegato ... ali’art. 14 del CCNL
Federamnbiente Servizi Ambientali...., che disciplina il contratte di  apprendistato

professionalizzante.

AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO

LIVELLO2 Addetto alla manutenzione e potatura i giardini ¢ aree verdi efo cimiteriali

\J:
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(pulizia/raccolta  materiale a rischio igienico; pulizia/gestione aree cani; diserbo;
puliziza fontane/laghetti, bagnatura pavimentazione; spalatura neve/ghiaccio
al’interno aree verdi; ecc.)
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ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Provvedere allo spazzamento e/o raccolia (di materiale a rischio igienico) secondo le
modalita, i percorsi, ghi orari del servizio

Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamento del servizio accertate direttamente o
indicate dall’utenza

Compilare il rappotto giomaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

COCNL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina dell’ apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

Norme di comportamento aziendale

Regolamento di igiene urbana

Schede tecniche dei prodotti utilizzati

Nonmativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare rignardoe alle
atfivita di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALL

Usare correttamente e attrezzature per ogni tipologia di servizio (soffiatori, pinze,
decespugliatore, irroratori motorizzati e manuali, ecc,)

Usare correttamente i prodotis per il diserbo, la disinfezione, ecc.

Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Usare correttamente i prodoiti chimici e le attrezzature meccaniche/manuali
Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

Utilizzare i DPI /

COMPETENZE TRASVERSALI
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Pisponibilitd e capacita relazionali interne ed esterne {con colieghi, responsabili, clienti)
Comunicazione verbale

Lavorare i gruppo

Crientamento all’ utenie/cliente interno e esterno
Propositivita

Flessibilita

Precisione, qualitd, sicurez




AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO

LIVELLO 2 Addetto alle attivita di spazzamento e/o raccolta con ’ausilio di veicoli
{(patente B},

ATTIVITA” PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza e dei relativi documenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresti il rifornimento del
carburante, 1 rabboechi necessari, la sostifuzione delle ruote (piccola manutenzione)

Scgnalare tempestivamente le necessita di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

Provvedere alle atfivita di spazzamento efo raccolta secondo le modalita, i percorsi, gli orari
del servizio

Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segnalare giomalmente disfunzioni nell’espletamento del servizio aceertate direttamente o
indicate dall'utenza

Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Discipling dell’apprendistato professionalizzante

Elemcnti di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competcnza

Norme di comportamento aziendale

Codice della strada

Diritti e doveri de! conducente

Regolamento di igiene urbana

Mezzi di trasporto aziendali di competenza ¢ tecniche di guida a risparmio energetico
Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivitd di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure aziendali sulla qualitd

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALX
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Utilizzare il veicolo di competenza e provvedere alle atfivita di spazzamento ¢/o raccolta
Applicare procedure operative sulla qualifd
Applicare procedure di richiesta intervenic
Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal librefto di manutenzione del
veicolo di competenza

Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

Utilizzare 1 DPI _ 5




COMPIETENZE TRASVERSAILT

Disponibilitd e capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti)
Comunicazione verbale

Lavorare in gruappo

Orientamento all’utente/clente interno e estemo

Propositivita

Flessibilita

Precisione, qualita, sicurezza

AREA SPAZZAMENTQ, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TERRITORIO

LIVELLO 3 Addetto alle attivithd di spazzamento ¢/o raccolta e/o pulizia strade con |'ausilio di

spazzatrici, innaffiatrici, compattatori (patente B).

ATTIVITA® PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza e dei relativi documenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, i rabbocchi necessari (piccoia manutenzione)

Segnalare tempestivamente le necessita di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

Provvedere alle attivita di spazzamento e/o raccolta ¢/o pulizia strade secondo le modalita, i
percorsi, gii orari del servizio

Coordinare I'attivita degli addetti al servizio

Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segnalare giornalmente disfunzioni neli’espletamento del servizio accertate direttamente o
indicate dali*utenza

Compilare il rapporto giomaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE
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CCNL di setiore

QOrganism di rappresentanza dei lavoratori
Disciplina dell’apprendistato professionalizzante
Elementi di organizzazione aziendale. Flementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

Norme di comportamento aziendale

Codice della strada

Diritti ¢ doveri del conducente

Regolamento di igiene urbana

Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tecniche di guida a risparmio energetico
Normativa suolla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure azien% sulla qudlnta




COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare i} veicolo di competenza e provvedere alle attivita di spazzamento /o raccolta

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

-~ Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di manutenzione del
veicolo di competenza

~  Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSAL]}

-~ Disponibilita e capacita relazionali interne ed esterne {con colleghi, responsabili, clienti)
« {omunicazione verbale

~  Lavorare in gruppo

- QOrientamento all’utente/cliente interno ¢ esterno

«  Propositivita

- Flessibilita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Aatocontrollo e capacita reattiva nei casi di emergenza

AREA CONDUZIONE

- LIVELLO3 Addetto alle attivitd di raccolta, carico, scarico e athivitd accessorie con
Pausilio di veicoli (patente (), in concorso di uno o pitt addetti o in singolo

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza e dei relativi documenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, [ rabbocchi necessari (piccola manutenzione)

Segnalare tempestivamente le necessitd di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

Provvedere alle attivita di raccolta, carico/scarico e accessorie secondo le modalita, i
percorsi, gli orari de! servizio

Coordinare "attivita degli addetti al servizio

Operare in attuazione delie misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segnalare giomalmente disfunzioni nell’espigtatnento del servizio accertate direttamente o
indicate dall’utenza

Compilare i} rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE. DI BASE

COCNL di settore

- Orgfnismi di rappresentanza dei lavoratori %
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- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

~ Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavero nel servizio di
competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Diritti ¢ doveri del conducente

« Regolamento di igiene urbana

- Mezzi di frasporto aziendali di competenza e tecniche di guida a risparmio energetico

- Normativa sulla tatela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure sulla qualitd

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il veicolo di competenza (autocompattatore, autclavacassonetti, antocarri per
trasporto rifiuti, autoinnatfiatricl, autospazzatrici di massa complessiva a pieno carico fino a
6 tonnellate) ¢ provvedere alle attivita di raccolta, carico, scarico e accessorie

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applcare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal hibretto di manutenzione del
veicolo di competenza,

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacitd relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, chienti)
- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orienfamento all’utente/cliente interno e esterno

~  Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo ¢ capacita reatfiva nel casi di emergenza

- Flessibilith

AREA CONDUZIONE
LIVELLO 3 Conducente di pale, ruspe, traftori, escavateri di peso fino a 10 tonneilate
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

- Presa in carico del velcolo di competenza ¢ dei relativi documenti di viaggio
regoiare funzionamen’fo dei veicolo, compresi il rifornimento del

== IR
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- Segnalare tempestivamente le necessith di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

- Provvedere alle attivitd di carico/scarico, rimozione/movimentazione dei rifinti

- Coordinare Pattivita degli addetti al servizio

« Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

~  Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamento del servizio

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresenianza dei lavoratori

- Disciplina deli’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organmizzazione aziendale. Elementi di orgamzzazione del lavoro nel servizio di
competenza

«  Norme di comportamento aziendale

«  Codice della strada

~  Diritti e doveri del conducente

~ Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’opera di competenza :

- Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivitd di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALIL

- Utilizzare il mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

« Provvedere alia piccola manutenzione, come previsto dai libretto di manutenzione del
veicelo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

« Utilizzare | DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilitd ¢ capaciti relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti)
~  Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento ail’utente/cliente interno € esterno

- Propositivita

- Precisione, qualitd, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reatfiva nei casi di emergenza

- Flessibilita

AREA CON ONE
S
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LIVELLO 4 Addetto alle attivita di raccolta, carico, scarico e attivitd accessorie con Pausilio di
veicoli (patente C e superiore}, come operatore unico

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

- Presa in carico del veicolo di competenza ¢ dei relativi documenti di viaggio

~ Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, i rabbocchi necessari (piccola manutenzione)

- Segnalare tempestivamente le necessitd di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

~  Provvedere alle attivita di carico/scarico e accessorie secondo le modalitd, 1 percorsi, gli orari
del servizio

~  Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamento del servizio accertate direttamente o
indicate dall’utenza

-~ Compilare il rapporto giomaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CONL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’ apprendistato professionalizzante

« Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizig di
competenza

«  Norme di comportamento aziendale

- Codice delia strada

- Diritti e doverd del conducente

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tecniche di guida a risparmio energetico

- Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particelare riguardo alle
attivitd di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

«  Protocolli aziendali

- Modalistica aziendale

- Procedure sulla gualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il veicolo di compeienza (autocompattatore con dispositive automatizzate di
caricamento  assistito  da  apparecchiature  videocompuierizzate, autolavacassonetil,
autospazzairici di massa complessiva a pieno carico superiore a 6 tonnellate) e provvedere
alle attivita di carico/scarico € accessorie

- Applicare progedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicarg tecniche di intervento jprComdizioni di sicurczza PQ

- Utilizsfe 1 '




COMPETENZE TRASVERSALI

Disponibilitd e capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti}
Comunicazione verbale

Lavorare in gruppo

Orientamento all’utente/cliente interno © esterno

Propositivita

Precisione, qualitd, sicurezza

Antocontrollo e capacita reattiva nei casi di emergenza

Flessibilitd

AREA CONDUZIONE

LIVELLO4 Conducente di pale, ruspe, tratiori, escavatori di peso superiore a 10 tonnellate,

anche per la manutenzione di cassoni

ATTIVITA® PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza e ded relativi documenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, 1 rabbocchi necessari {piccola manutenziong}

Segnalare tempestivamente le necessitd di riparazione, sostituzione deile componenti del
veicolo

Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimozione, movimentazione del riftutt

Coordinare Pattivitd degli addetti al servizio

Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segnalare giornalmente disfiunzioni nell’espletamento del servizio

Compilare il rapporio giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore
Organismi di rappresentanza dei lavoratort
Disciplina dell’apprendistato professionalizzante
Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza
Nomme di comportamento aziendale
Codice della strada
Diritti e doveri del conducente
Regolamento di igiene urbana
Mezzi d’opera di competenza
Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro/fon partlcolaze riguardo alle \
attivita di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro
Protocolli aziendali
Modulistica aziendale
hife axiendali sulla quallta




COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

= Utilizzare 1l mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

~  Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di manutenzione del
veicolp di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Utikzzare i DP1

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti)
~  (Comunicazione verbale

- lLavorare in gruppo

- Orientamento all’utente/cliente intemo ¢ esterno

~  Propositivita

~  Precisione, qualitd, sicurezza

- Auwtocontrollo e capacita reattiva net casi di emergenza

- Flessibilita

-  (estione collaboratori

AREA IMPIANTI E LABORATORIE
LIVELLO 2 Operaio comune addetto agli impianti
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

- Provvedere alle attivitd di pulizia della linea di produzione

- Provvedere all’eliminazione di eventuall intasamenti di materiale lungo la linca

- Svolgere attivitd di cernita dei rifiuti

- Provvedere ad attivita di piccola manwtenzione delie apparecchiature (es. ingrassaggio)
- Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

- Segnalare tempestivamente guasti/malfunzionamenti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratord

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- FElementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel sgrvizio di
competenza

- Conoscenze generiche dei processi i selezione ¢ tratiamerito dei rifiuti

- Norme di comportanento aziendale

- Regolamentydi igiene urbana
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Normativa sulla tutela della salute ¢ della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivitd di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

Elementi base della tecnologia applicata alle macchine

Conoscenza del ciclo di lavorazione e in generale dei processi di selezione ¢ trattamento dei
rifiuti;

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Eseguire operazioni semplici di pulizia, manutenzione e di cernita, anche conuso di
macchinari

Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

Utilizzare DPT

COMPETENZE TRASVERSALI

Dispenibilita e capacita relazionali interne ed esteme {con colleghi, responsabili, clienti)
Comunicazione verhale

Lavorare in gruppo

Orientamento all’utente/cliente interno ¢ esterno

Propositivita

Precisione, qualita, sicurezza

Autocontrotlo e capacita reattiva nei casi di emergenza

Flessibilita

AREA IMPIANTI £ LABORATOR1

LIVELLO 3  Operaio qualificato addetio agli impianti

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALL:
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Monitorare le caratieristiche del rifiuto in ingresso ¢ la gualita dei rifiuti in uscita

Registrare i dati tecnici e i risultati del processo lavorativo con aggiornamento della relativa
maodulistica
Effettuare intervenfi di riordino del posto di lavoro e di prima manutenzioge ordinaria per il
ripristino della linea

Ofttenere informazioni necessarie all’avvio e monitoraggio della linea
Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Segn%fhpesﬁvameﬁte ‘uagti/malfunzionamenti




CONOSCENZE

CCNIL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

Norme di comportamento aziendale

Regolamento di igiene urbana

Normmativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivitd di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

Elementi base della tecnologia applicata alle macchine

Principali caratteristiche della componentistica ¢ dei sistemi di supervisione ¢ controllo
automatici della linea di produzione;

Conoscenza del ciclo di lavorazione ¢ in generaie dei processi di selezione e trattamento dei
rifiuti;

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedwre aziendali sulla qualitd

ABILITA’

Eseguire le attivitd di competenza della linea assegnata

Leggere e interpretare la documentazione tecnica di riferimento (il ciclo di lavorazione,
schede tecniche apparecchiature, schemi elettrici), per riconoscere e segnalare eventuali
anomalie di funzionamento

Essere in grado di monitorare 1a quaiita dei rifiuti in uscita

Sapere utilizzare le pii comuni atirezzature di lavorazione

Utilizzare il compitter a livello utente

Applicare procedure operative sulla gualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALIL
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Disponibilita e capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti)
Comunicazione verbale '

Lavorare in gruppo

Orientamento all wente/cliente interno e esterno
Propositivita

Precisione, qualita, sicurezza

Antocontrollo e capacita reaftiva nei casi di emerge
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AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 3 Carropontista/gruista
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Provvedere alia cernita del materiali valorizzabili e alla successiva disposizione del medesimi
nelle aree di stoecaggio dedicate

- Registrare 1 datl tecnici e i risultati del processo lavorativo, con aggiornamento della relativa
modulistica

- Eseguire un controllo regolare del corretto funzionamento dell’apparecchiatura sotto la sua
responsabilita

- Segnalare tempestivamente al Capo impianto/Capoturno le anomalie che richiedono interventi
specialistici

CONOSCENZE/COMPETENZE 1M BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina delP’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio i
competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamenio di igiene vrbana

- Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Mezzi d’opera di competenza

- Conoscenza degli azionamenti e dei circuiti idraulici ed eletric

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla gualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALIL

- Utilizzare i mezzi d’opera di competenza

- Assicurare la corretta gestione operativa delle aree di stoccaggio dei rifiuti

- Leggere e interpretare la documentazione tecnica di riferimento, per riconoscere € segnalare
eventuali anomalie di funzionamento

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Utilizzare DPI

- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal librefio di manutenzione del veicolo di
competenza

COMPETENZE TRASVERSAL]}

-~ Disponibilita e capacita relazionali (con colleghi, responsabili, clienti interni)
- Comunicazio bale
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- Lavorare in gruppo

«  {rientamento all’utente/cliente interno

«  Propositivita

-~ Precisione, qualitg, sicurczza

- Autoconirollo ¢ capacit reattiva nei casi di emergenza
« Flessibilita

AREAIMPIANTI E LABORATORI

LIVELLO 3 Addetto alla movimentazione/trasporto rifiuti con mezzi d’opera di peso totale a
terra fino a 10 tonneliate

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

~ Presa in carico del veicolo di competenza

- Accertare giornalmente il regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, 1 rabbocchi necessari (piccola manutenzione)

-~ Segnalare tempestivamente le necessita di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimozione, movimentazione dei rifiuti

-~ Operare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

- Compilare il rapporto giornaliero d1 servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

= CCNL di settore

«  Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina deli’apprendistato professionalizzante

- FBlementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

= Norme d¢i comportamento aziendale

- Codice della strada

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi dopera di competenza

~ Nonmnativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavore, con pérticelare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Protocolli aziendali '

- Modulistica aziendale &

«  Proecedure sulla qualita

)
N

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALA
- Utilizzare mezzo d’opera di competenza
- Applicare procedure operative sulla qualita
- Applicare procedure di richiesta intervento
- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di masfitenzione del

N
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- Applicare fecniche di intervento in eondizion di sicurezza
- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibiliti e capacita relazional {con colleghi, responsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

~  Ornentamento alf’utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autoconirollo ¢ capaciti reattiva nei casi di emergenza

«  Flessibilita

AREA IMPIANTI £ LABORATORI
LIVELLO 4 Carropontista/gruista /conduttore
ATTIVITA® PRINCIPALI DEL RUOLO

- Preparare il materiale da caricare nei forni miscelandolo in fossa.

- Disporre il materiale nelle fosse di accumulo (scorie ¢ RSU)

-~ Eseguire il caricamento delle linee di combustione e dei mezzi di asporto scorie.

- Escguire un controllo regolare del corretto fimzionamento delle macchine sotto la sua
responsabilita.

- Controllare ’accesso nel bunker rifiuti /scorie secondo procedure

- Segnalate tempestivamente al Capoturno le anomalie che richiedono mterventi specialistici

CONOSCENZE/COMPETENZE D1 BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza del lavoratori

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale, Elementi di organizzazione del lavoro nel se
~ competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Repolamento di igiene urbana

- Normativa sulla tutcla della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo af

attivitd di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Mezzi d’opera di competenza

- Conoscenza deghi azionamentl ¢ circuiti idraulici ¢ del ciclo completo di lavorazione

- Protocolli aziendali

- Modulistics aziendale
- Progedure aziendali sulla qualita \ :
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COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare i mezzi d’opera di competenza svolgendo compiutamente anche mansioni di
conduttore

- Assicurare la corretia gestione operativa della fossa di stoccaggio RSU e scorie

- Appiicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Utilizzare i DPI

-  Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di mamustenzione del veicolo di
competenza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Dispoenibilitd ¢ capacita relazionali {con colleghi, responsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Gestione dei collaboratori

- Onentamento all’utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualifa, sicurezza

~  Autocontrollo e capacita reatfiva nei casi di emergenza

~ Flessibilita

- Impegno verso |"organizzazione

AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 4 Operaio specializzato addetto agli impianti
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Monitorare le caratteristiche del rifiuto in ingresso e Ia gualita dei rifiuti in uscita

- Registrare 1 dati tecnici e i risuitati del processo lavorativo con aggiomamento deila relativa
modulistica

- Effettuare interventi di riordino del posto di lavoro e di manutenzione ordinaria anche
complessa e straordinaria per il ripristino della linea

-  Dare informazioni necessarie all’avvio e monitoraggio dellalinea

- QOperare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

- Sepnalare tempestivamente guasti/malfunzionamenti, effetifandd diagnosi ¢ interventi di
primo ripristine

 « Coordinare gli addetti al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore
- Organismi di rappresentanza dei lavoratori
- Disciplina delPapprendistato professionalizzante
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~  Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

= Normativa sulla tutela deila salute e delia sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

- FElementi base della tecnologia applicata alle macchine

~ Principali caratteristiche delia componentistica ¢ dei sistemi di supervisione ¢ controllo
automatici della linea di produzione

- Conoscenza del ciclo di lavorazione ¢ in generale del processi di selezione ¢ trattamento dei
rifiuti

- Protocolli aziendal

- Modulistica aziendale

= Procedure aziendal sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALIL

~  Hseguire le attivitd di competenza della linea assegnata, comprese le attivitd di manutenzione

«  Leggere e interpretare la documentazione tecnica di riferimento (il ciclo di lavorazione,
schede tecniche apparecchiature, schemi elettrici), per la diagnosi e il primo infervento su
eventuali anomalie di funzionamento

- Essere in grado di monitorare la qualitd det rifiuti in useita

- Sapere utilizzare le pil comuni aftrezzature di lavorazione

- Utilizzare il computer a livello utente, per la registrazione dei dati tecnici e if carico/scarico
det rifiuti

~  Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

«  Applicare procedure di richiesta intervento

- Utilizzare DP{

COMPETENZE TRASVERSALIL

- Disponibilitd e capacita relazionali (con colieghi, responsabiii, elientifintedni}
- Comunicazione verbale :

- Qestione det collaboratori

- Orientamento ail’ utente/cliente interno

«  Propositivita

- Precisione, qualitd, sicurezza

- Autoconirollo e capacita reattiva nei casi di emergenza

«  Flessibilita

- Impegno verso I’organtzzazione

AREA IMPIANTI E LABORATORI

LIVELLO 4 Addetto alla movimentazione/trasperto rifiuti con mezzi d’opera di pese totale a

terra oltre 10 1o te
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ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza

- Accertare giornalmente 1l regolare funzionamento del veicolo, compresi il rifornimento del
carburante, i rabbocchi necessari {piccola manutenzione)

- Segnalare tempestivamente le necessitd di riparazione, sostituzione delle componenti del
veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarice, rimozione, movimentazione del rifiuti

= QOperare in attuazione delle misure aziendali di sicurezza del lavoro

Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

»  Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

~  Norme di comportamento aziendale

- Codice delia strada

-~ Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’opera di competenza

- Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivitd di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro

~  Protocollt aziendali

- Mopodulistica aziendale

»  Procedure suila qualita

COMPFTENZE TECNICO/PROFESSIONALI

~ Utilizzare il mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come previsto dal libretto di manufenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

=~ Utilizzare i DPI

COMPFTENZE TRASVERSALI

. = Disponibilitd e capacita relazionali {con colleghi, responsabili, clienti miterni)
~  Comunicazione verbale
- Orientamento ailutente/cliente interno
- Propositivita
-~ Precisione, qualitd, sicurezza
- Autocontrollo e capacita reattiva nei cast di emergenza
- Flessibilita

A
~  Impegno %’mgaﬂiw&iom o .2
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AREA IMPIANTI E LABORATORI

Livelle 5 Condutiore/elettrostriunentisia/turbinista con patente di 1° grado
Operatore esterno di termovalorizzatore

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALI

- Relazionarsi direttamente al Capoturno e/o Conduttore DCS.

- Eseguire un controllo regolare del corretto funzionamento in campo delle macchine e dei
sistemni d’impianto rilevandone 1 parametri operativi.

- Eseguire le manovre necessarie per la conduzione dell’impianto all’esterno della Sala Controllo.

- Eseguire le verifiche ispettive pianificate.

- Eseguire interventi di ripristino della funzionalitd delle apparecchiature ¢ dei sistemi qualora si
rendessero necessari (es: rabbocchi olio, piccole perdite, pulizia ecc.)

- Segnala al Capoturno le anomalie che richiedono interventi specialistici.

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore,

-  Disciplina dell’apprendistato professionalizzante.

- Elementi di organizzazione aziendale e del servizio di competenza.

- Norme i comporiamento aziendale,

= Regolamento di igiene urbana.

- Normativa sulla tutela della salute ¢ della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alie
attivitd di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro.

- Protocolli aziendali.

- Modulistica aziendale.

- Procedure sulla qualita.

- Conoscenze/esperienze di  conduzione di  centrali  termoeletiriche, preferibilmente di
termovalorizzazione.

- Conoscenza della componentistica e i sistemi d’impianto (sistemi di movinentazione, cireuiti di
lubrificazione, azionamenti e circuiti idraulici/pneumatici, valvole, strumentazione di campo.

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALIX

- Isolare i componenti o le aree di impianto sotto la direzione del Capoturno o del Condutiore
DCS e ne esegue la messa in sicurezza (secondo le procedure) per consgntirne la manutenzione.

- Effettua manovre in campo che Capoturno e/o Conduttore DCS richiedono durante la normale
marcia dell’impianto.

COMPETENZAE TRASVERSALI
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- Disponibilita € capaciia relazionali interme ed esternc {con colleghi, responsabili, clienti).
- Comunicazione verbale .

- Orientamento all’utente/cliente.

- Orientamento ai risultati.

- Analisi e sintesi.

- Propositivita operativa.

- Flessibilita.

- lmpegno verso ’organizzazione.

AREA IMPIANTI E LABORATORI

Liveilo5 Conduttore/eleftrostrumentista/turbinista con patente di 1° grado
Conduttore DCS  di termovalorizzatore con patentino di 1° grado

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALLI

- Relazionarsi direttamente al Capoturno.

- Eseguire la conduzione deil’impianto secondo gli standard qualitativi e quantitafivi stabiliti.

- Interprotare ¢ riconoscere le variabili indicate dalla strumentazione, decodificando il normale
funzionamento dell’impiante dalle anomalie/guasti.

- Partecipare all’esecuzione delle verifiche ispetiive pianificate.

- Riconoscere mediante il sistema SME le anomalie nelle emissiont secondo le procedure SGA.

-  Eseguire regolari verifiche di funzionalitd dei componenti ¢ dei sistemi d'impianto in accordo
alle procedure di Esercizio.

- Segnalare al Capoturno le anonalie che richiedono interventi specialistici.

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

~ CCNL di settore,

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante.

- Elementi di organizzazione aziendale ¢ del servizio di competenza.

- Nomne di comportamento aziendale.

- Regolamento di igiene urhana.

- Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza ¢ alle connesse condizioni di lavoro.

- Protocolli aziendali.

- Modulistica aziendale.

- Procedure sulla qualita

- Patentino di 1° grado conduzione Generatori di vapore.

- Conoscenze/esperienze di conduzione di centrali termoelettriche,
termovalorizzazione. ]

- Conoscenze/espericnza nel controllo di processo mediante PLC ¢ familiarifa con 1 sisterni DCS,

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI

- Intervenire durante tutte le fasi operative scegliendo ed effettuando le manovre atte al corretto
martenimento iy gsercizio dell’implanto per rispettare 1 parametr: gualifativi ¢ guantitativi
prescritt.
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In accordo con il Capoturno eseguire le manovre per le fermate in emergenza deile macchine o
det sistemi/linee di combustione.

Isolare 1 componentt o le aree di impianto sotto la direzione del Capoturno ed eseguirne la
messa in sicurezza {secondo le procedure} per consentire la manutenzione.

COMPETENZE TRASVERSALI

Disponibiliti e capacita relazionali {(con colleghi responsabili, clienti ¢ fornitori).
Comunicazione verbale.

(Gestione dei collaboratori.

Orientamento all utente/cliente,

Propositivita.

Autocontrollo e capacita reatiiva in caso di emergenza.

Flessibilita

Impegno verso I organizzazione.

AREA IMPIANTIE LABORATORI

Livello 6 Capo Turno impianti di smaltimento

Capo Tumo fermovatorizzatore

CAPACITA’ TECNICO PROYESSHONALI

- Venficare ¢ controllare Fesecuzione della conduzione dell’impianto secondo 1 programm di
produzione stabiliti.

- Rilasciare e controllare ’esecuzione dei piani di ispezione pianificati per il reparto di
Esercizio.

- Eseguire la messa in sicurezza, secondo le procedure, delic macchine/impianti per
consentirne la manutenzione.

- Compilare il registro informatico di esercizio (note di conduzione).

- Verficare il buon andamento delle emissioni secondo le procedure SGA,

- Emettere gli Ordini di Lavoro per manutenzione non pianificata (segnalazione di guasto,
richieste di intervento).

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

Disciplina deli”apprendistato professionalizzante.

Elementi di organizzazione aziendale ¢ del servizio di competenza.

Nerme di comportamento aziendale.

Regolamento di igiene urbana.

Normativa gulia tutela della salute e della sicurezza del lavoro, con particolare riguardo aile
attivita di cqgnpetenza e alle connesse condizion: di lavoro.

- Rilevare ed aggiornare 1 consumi energetici della centrale.
- Assicurare la copertura dei turnt di lavoro in caso di emergenze impfovvise
- Partecipare attivamente alle attivita della squadra di emergenza.
|
i
CCNL di settore. \g\)/(
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Protocolli aziendali,

Modulistica aziendale.

Procedure sulla qualita.

Patentino di 1° grado conduzione Generatori di vapore.

Conoscenze/esperienze  di conduzione di centrali termoelettriche, preferibilmente di
termovalorizzazione.

Conoscenze/esperiensa nel controllo di processo mediante PLC e familiarita con i sistemi DCS.
Capacita di gestione degli vomini.

COMPETENZE TECNICG/PROFESSIONALIL

In accordo con il Responsabile Esercizio procede alle fermate in emergenza delle linee di
combustione.

Interviene durante le fasi operative coordinando e facendo eseguire le manovre atte al corretio
funzionamento dell impianto.

COMPETENZE TRASVERSALI

Disponibilita e capacita relazionalt interne ed esterne (con colieghi, responsabili, clienti).
Comunicazione verbale.

Orientamento all’utente/cliente.

Orientamento ai risuitats,

Gestione sviluppo dei collaboratori.

Analisi ¢ sintesi.

Propositivita strategico-operativa,

Flessibilita .

Impegno verso " organizzazione.

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

LIVELLO 3 Addetto ad atiivita di segreferia ¢/o ad attivit tecniche, amministrative/con

ATTIVITA® PRINCIPALI DEL RUOLO

CO
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- (estire la comunicazione telefonica in enfrata ¢ in uscita

- Acquisire, registrare e protocollare la corrispondenza in entrata € in uscita

~ Utilizzare 1 mezzi per il ricevimento e la trasmissione di comunicazioni interne ed esterne
all’ufficio: telefono, fax, e-mail

- Distinguere gli elementi identificativi delle comunicazioni in enfrata ed uscifa per lo
smistamento

- Individuare ed applicare modalitd manuali ed informatiche di protocollo, classificazione ed

archiviazione dei documenti d’ufficio
- Redigere comunicazioni formali, report, presentazioni, statistiche, utilizzando applicativi A
informatici

NOSCENZECOMPETENZE DI BASE




«  CCNL di setiore
- Organismi di rappresentanza dei lavoratori
- Disciplina deil’apprendistato professionalizzante
- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza
- Norme di comportamento aziendale
« legge sulla tutela della privacy
»  Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoratore, con pariicolare riguardo
afle attivita di competenza e aile connesse condizioni di lavoro
- Procedure aziendali sulla qualita
= Modulistica aziendale
- Elementi di amministrazione aziendale
- Sistema di archiviazione dati _
- Norme redazionali delia corrispondenza commerciale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare procedure di archiviazione

- Utilizzare principali sistemi di office automation

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Utilizzare strumentazione a supporto dell’attivitd d'ufficio (fax, fotocopiatrice)
- Applicare procedure di registrazione documenti coniabih

- Utilizzare modalita di smistamento della posta

- Applicare procedure di protocotiazione documenti

- Applicare tecniche di serittura di testi commerciali

~ Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacitd relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti e
fornitori}

- Comunicazione verbale

- Orientamento agli utenti/clients

- Propositivita

« Precisione, qualita, sicurezza

- Flessibilita

« Impegno verso Y organizzazione

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA
LIVELLO 4 Addetto ad attivitd amministrativo/contabili
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Controllarg-decumentazione relativa alla gestione/amministrazione del personale 3
ia etodologia applicativa deHa tariffa rifiuti




- Flaborare 1 dati acquisiti con "utilizzo dell’ informatica
~ Monitorare il sistema informativo ¢ segnalare eventuali anomalie

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

~ CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavore nel servizio di
competenza

= Norme di comportamento aziendale

- Legge sulla tutela della privacy

- Normativa suila tutela della salute e della sicurezza del lavoratore, con particolare riguardo
alle attivita di competenza ¢ alle connesse condiziond di lavoro

- Normativa ambientale

- Tariffa rifinti

- D.Lgs. n 2312001

- Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

- Elementi di gestione/amministrazione del personale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI
- Utilizzare principali sistemi di office automation
- Applicare procedure operative sulla qualita
- Applicare procedure di gestione/amministrazione del personale
- (estire le pratiche relative all’applicazione della tariffa rifiuti
- Applicare teeniche di intervento in condizioni di sicurezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilitd ¢ capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti e

fornitori)
- Comunicazione verbale
- Orientamento agli utenti/clicnti
«  Propositivita
- Precisione, qualita, sicurezza .

~  Flessibilita
- Impegno verso I’ organizzazione

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

LIVELLO 5  Addetto ad attivita amministrative/contabili/finanziarie

ATTIVITA’ RRfNCIPALI DEL RUOLO ﬁ_\
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Predisporre la documeniazione relativa alla gestione amministrativa/contabile

Operare, secondo le procedure e i dettami normativi, nella gestione del personale

Relazionare internamente ed esternamente all’azienda relativamente a pratiche non standard

Verifica e controllo del rispetio delle normative ambientali

Attivare un processo tecnico-operativo

Individuare eventuali emergenze del sistema informativo in merito ad aspetti tecnico-
amministrativi

Coordinare P’attivita deg!i addstti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di setiore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina deli’apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

Norme di comportamento aziendale

Legge sulla tutela della privacy

Normativa sulla tutela della salute e della sicurezza del lavoratore, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse condizioni di lavore

D.Lgs. 231/2001

Sisterna di comunicazione interna aziendale

Procedure aziendali sulla qualita

Modulistica aziendale

Elementi di gestione/amministrazione aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Applicare tematiche, tecnologie e processi operativi relativi alle attivitd di competenza
Utilizzare principali sistemi di office antomation

Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di registrazione documenti contabili

Applicare tecniche di intervento in condizion: di sicurezza

COMPETENZE TRASVERSALL
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Disponibilita ¢ capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, reSponsabili, clienti)
Comunicazione verbale

Orientamento all utente/cliente
Orientamento ai risultati

Gestione e sviluppo dei collaboratori
Propositivita

Flessibilita

Impegae verso "organizzazione
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AREATECNICA E AMMINISTRATIVA
LIVELLO 6 Capo Ufficio
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

~ (estire con specifica competenza attivita di natura contabile/finanziaria e di amministrazione
del personale
- Coordinare gl addetti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di setiore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- FElementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

- Norme di comportamento aziendale

= Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulia tutela della salute ¢ della sicurezza del lavoratore, con particolare riguardo
alle attivitd di competenza e alle connesse condiziont di lavoro

- Normativa ambientale

~ D.Lgs. 231/2001

- Elementi di diritto amministrativo

- Element: di finanza

-  Procedure aziendali sulla gualita

«  Modulistica aziendale

- Blementi di gestione/amministrazione aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare tecniche, tecnologie e processi operativi relativi alle attivita di competenza
- Utilizzare principali sistemi di office antomation

- Applicare procedure operative sulla qualita

« Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

COMPETENZE. TRASVERSALI

=~ Disponibilitd ¢ capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clients)

- Comunicazione verbale

«  Orientamento all’utente/cliente .

- Orientamento ai risultati

- Gestione ¢ sviluppo dei collaboratori )

~ Analisi e sintesi

- Propositivitd strategico-operativa

~ Flessibilitd .
n0 verso ’organizzazione
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ARFEA TECNICA E AMMINISTRATIVA
LIVELLO 6 Addetto a laboratorio chimico
ATTIVITA® PRINCIPALI DEL RUOLO

- Qperare nei laboratori di impianti
- Coordinare ’attivita degli addeiti al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina deil’ apprendistato professionalizzante

- Element: di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

= Norme di comportamento aziendale

-~ Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulla tutela delia salute ¢ delia sicurezza del lavoratore, con particolare riguardo
alle attivitd di competenza e alle connesse condizioni di lavoro

- Normativa ambientale

~  Competenze di chimica a livello di laurea breve o equivalenti

- Documentazione tecnica di riferimento

- Attrezzature, macchine, strumenti relativi alle aftivita di competenza

-~ Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare tecniche, tecnologie € processi operativi relativi alle aftivita di competenza

- Leggere e interpretare la documentazione tecnica di rferimento

- Utilizzare atirezzature, macchine, strumenti relative alle attivitdA di competenza, con
individuazione delie relative anomalie di fumzionamento

- Applicare procedure operative sulla gualitd

- Utilizzare DPI

- Applicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

- Applicare procedure di richiesta intervento /@‘
COMPETENZE TRASVERSALI . .

= Disponibilita ¢ capacita relazionali interne ed esterne (con colleghi, responsabili, clienti}
- Comunicazione verbale

- Onentamento all*utente/chiente

« QOrientamento ai risultati

- (estione ¢ sviluppoe dei collaboratori
- Analisi ¢ sintest

«  Propositivitd strategico-operativa




- Flessibilita
- Impegno verso |'organizzazione

AREA OFFICINA E SERVIZI GENERALL

LIVELLO 4 Operaio specializzato addetto alle officine di riparazione ¢ manutenzione veicoli e
mezzi

ATTIVITA’ PRINCIPALL BEL RUOLO

= lLocalizzare ¢ diagnosticare le anomalie ¢ difettosita nel funzionamento di veicoli ¢
mezzi,leggendo ed interpretando la documentazione tecnica relativa

-« Diagnosticare il tempo di fermo macchina previsto

- Ripristinare 1 funzionamento di veicoli ¢ mezzi, effettuando riparaziom: meccaniche,
eletiriche o elettroniche ¢ sostituzioni di parti usurate

- Assicurarsi sulla disponibilita dei pezzi di ricambio

- Segnalare la necessit di intervento esterno in caso di guasti di maggiore portata

- Aggiornare il libretto di manutenzione di veicoli ¢ mezzi

-  Rispetiare le scadenze della manutenzione programmata

- Coordinare P’athivita degli addetit al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di setiore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina deil’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi di organizzazione del lavoro nel servizio di
competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Veicoli e mezzi di competenza

- Processi di lavorazione ¢ certificazione della qualita

- Mgeccanica applicata a veicoli ¢ meza

- Elettrotecnica applicata a veicoli e mezzi

- Oleodinamica applicata a veicoli e mezzi

- Caratteristiche ¢ funzionamento di veicoli e mezzi

- Procedure di manufenzione di veicoli e mezzi

~ Normativa sulla tutela della salufe e della sicurezza del lavore, con particolare riguardo ‘alle
attivita di competenza e alie connesse condizioni di lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure sulla qualita -

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare tecniche diagnostiche per ripristino guasti su componenti meccaniche, elettriche,
oleodinamiche di veicoli e mezzi

- e




Applicare tecniche di individuazione anomalie funzionamento di veicoli € mezzi
Applicare procedure di controllo su veicoli e mezzi

Applicare procedure di sostituzione di parti usurate

Applicare procedure di ripristino funzionalita di veicoli ¢ mezzi

Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Utilizzare strumenti per la manutenzione meccanica, elettrica/elettronica
Aopplicare tecniche di intervento in condizioni di sicurezza

Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALI
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Disponibilita e capacita relazionall interne (con colleghi, responsabili, clienti)
Comunicazione verbale
Lavorare in gruppo
(Gestione collaboratori
Orientamento all’utente/clienie interne
Propositivita
Flessibilita
Analisi e sintesi
Precisione, qualita, sicurezza
pcontrollo e capacita reattiva nei casi di emergenza




ALLEGATO 2

SCHEMA DI PIANC FORMATIVO INDIVIDUALE (PFY)
PER IL CONTRATTO DI APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

PFl1 relativo all’assunzione dell’apprendista Sig.;

1. AZIENDA

Ragtone sociale

Sede legale (indirizzo) CAP Comune)
Partita IVA Codice fiscale
Telefone i ¢-mail Fax

Unita operativa interessata/Sede ¢ lavoro

Telefono fax e-mail

Por I’ Azionda
(Amministratore unico, delegato, Direttore, eco.)

{tognome ¢ nome)
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2. APPRENDISTA

DATILANAGRATICI

Cognome Nome

Luogo e data di nascita

Residenza/Domicilio o Cittadinanza

Cod. Fisc,

Tetefono e/o cellulare e-majl

Titolo di studio:
Nessun tHolo di studio / Licenza elementare
Licenza media

Qualifica professionale (2 o 3 anni) (specificare)

Diploma di maturitd/scuola secondaria superiore (specificare)

Oooaod

Laurea o altro titolo universitario {specificare)

Altre esperienze formative

Altri corsi frequentati e conclusi {corsi regionali, finanziati dal Fondo Socisle Europeo, scuole di
specializzazione, centri privati, altro) con rilascio di attestato e/o certificazione

(denominazione) durata in ore _

(denominazione) durata in ore

Precedenti esperienze lavorative (a partire dalla pit recente}

{(qualifica di assunzione) durata del rapporto di lavoro Contratto di apprendistato
{inmes]) _ sl ] no

{qualifica di assunzione) durata del rapporto di lavero Contratto di apprendistato
(inmesi) si ] no
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DATI CONTRATTUALI

Confratto collettivo nazionale applicato
Contratto di apprendistato:

ay  Dafa Inizio rapporto di lavoro

by  Dwata (o mesi)

A tempo pieno

L]
[} Atempo parzialem. ore;

Eivelio d'inquadramento iniziale

settimanali
mensif
annue

Livello d’inquadramento finale

Qualifica/qualificazione da conseguire:
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[" Jtitolare o socio dell’azienda

[ ] dipendente - specificare:

210

[} Altro (specificare)

NO-

TUTORE

Cognome

Luogo e data di nasgcita

Nome

Residenza/domiciiio

Cittadinanys

Cod. fisc.

e-mail

Rapporto con {azienda:

Livello di imquadramento

Telefono efo cellulare

Anni di esperienza nella qualifica

Titolo di studio

m Nesgun titole di studio/Licenza elementare

D Licenza media

l Qualifica professionale (2 o 3 anni) (specificare)

L) Diploma di maturitd/scuola secondaria superiore (specificare

1 tLaurea o altro titolo universitario (specificare)

Ha frequentato il corso per tutore?

rendisti seguitl (max 5)

[ s1 per quante ore?

] ™o

sede dove frequentera il corsol
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CONTENUTI FORMATIV]

AREE TEMATICHE TRASVERSALI TOTALE ORE
Competenze relazionali ore

valutare le competenze e risorse persomail, anche in relazione al lavoro ed a} ruclo professionale;
comunicare efficacemente nel contesto di lavoro (comunicazione interna /o esierna);
analizzare ¢ visolvere situazioni problematiche

Bisciplina det rapperto di lavoro ore

conoscere le linee foudamentali di discipline legislativa del rapporto di lavero e gl istituti contrattuali;
conoscere i dirittl ed 1 doveri dei lavoratori;
conoscere gli elementi che compongone la retribuzione ed il costo del lavera.

Sicurexza sul lavoro ore

conoscere gl aspetti normativi ¢ organizzativi generali relativi alla sicurezza sul javero;
conescere 1 principali fatter! di rischio;
vonescere e saper individuare le misure di prevenziene e protezione,

AREE TEMATICHE AZIENDALI/PROFESSIONALL TOTALE
ORE

Gli obiettivi formativi professionalizzanti di tipo tecnico-scientifico ed operativo sono differenziati in
funzione delle singole figure professionali e coerenti con il redativo profilo formativo. In questo ambito
sono sviluppati anche i temi delia sicurezsa sul lavoro ¢ del mezzi di protezione individuali propri
delia figura professionale.

1)
2)
3).
4)
)

6)

Su

o Z

ore delle aree tematiche aziendali/professionals . ... ..., -ore saranno svoite presso Iimpresa

con il coordinamento del tutore aziendale ai fini deli’applicazione pratica deltla formaziene impartita in

aula {modalita on the job),

-

=




5. ARTICOLAZIONE EMODALITA’ DI EROGAZIONE DELLA
FORMAZIONE
{& possibile barrare pit opzioni)

INTERNA ESTERNA

Aula

On the job
Affiancamento
E-learning

Seminari

Esercitazioni di gruppo
Testimonianze

Action learning

Visite aziendali

90T 1 A O O 0

Aliro

{luogo « data) (timbro ¢ firma det legale rappresentants dell’azienda)

(firma del tuiore) {firma dell'apprendista)

X
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1.e presenti Linee guida sono orientative € won vincolanti.
Gl stessi contenuti specifici delie Aree tematiche sono meramente esempiificativi.

La programmazione della formazione per alcune qualifiche tipo ¢ distribuita secondo
un’ipotesi rigida di 120 ore annue (non medie) per 36 mesi: altre ipotesi possono
prevedere una distribuzione della formazione su 120 ore medie annue nel triennio di
apprendistato professionalizzante,

W S X




Alegato 3

LINEE GUIDA PER LA DISTRIBUZIONE DELLE 120 ORE ANNUE DI

Sicurezza su}
lavoro

D.1gs. 8172008

1 fattori di rischio-
Assunzione algol
e sostanze
stupefacenti

[ DPI

La gestione
delle emergenze

FORMAZIONE
SCHEMA N. |
1. Tematiche trasversali comuni a tutte e Aree operativo — fimzionall del settore dells
gestione RU
QRE Ared delle 1° anno 2°% anno 3% anno
tematiche di base Contenuti Contenuti Contenuti
. ¢ trasversali
Competenze Fondament: di Comunicazione | Lavoro in squadra
relazionali comunicazione con il chiente Rapporto con il
proprio responsabile
22 ore 8 ore 6 ore 8 ore
Contesto di
Organizzazione lavoro di Specificita  del | Ambiente ed
dei lavoro inscrimento: ruolo: conoscere | organizzazione:
struttura abilita ed | Le 18O 9001,
organizzativa atteggiamenti, il { 14001, 18601
della propria Regolamento di | I processi di lavoro
azienda, 1 processi | igiene urbana Le procedure di
laverativi, le qualita, ambientali e
figure di sicurezza
professionali, le
relazioni del
proprio ruelo con
38 ore gli altri 12 ore 10 ore
16 ore
Disciplina del Il mercato del Diritti e doveri. | Normativa
rapportoe di lavoro | lavoro. If codice previdenziale
L’apprendistato. | disciplinare
Conoscenza Legge suila
CCNL di privacy
: riferimento
| 16 ore 8 ore 4 ore
4 ore
Legge 12372007 ~ | Primo Soccorso | Antincendie (rischio

medio)

Aspetti j

)
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psicologici e
cognitivi del
: comportamentl
44 ore sicuri 18 ore 12 ore
14 ore

42 ore 44 are 34 ore

N.B.:

Le presenti Linee guida sono ortentative e non vincolanti.

(31 stessi contenuti specifici delle Aree tematiche sono meramente esemplificativi,
La programnmazione della formaziene per alcane qualifiche tipo ¢ distribuita secondo
un’ipotesi rigida di 120 ore annue (non medie) per 36 mesi: altre ipotesi possono
prevedere una distribuzione della formazione su 120 ore medie annue nel triennio di
apprendistato professionalizzante.
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SCHEMAN. 2

Tematiche comuni a tutte le Aree operativo — funzionali del settore della gestione RSU

Area delle 19 anno 2% anno 3° anno
ORE tematiche Contenuti Contenuti Contenuti
aziendali/
Professionali
comuni
1l processe di L.anormativa: Il sistema delle
Legislazione | gestione RS in identificazione e | responsabilitd; gli
riftuti ltalia: dalla classificazione adempimenti ¢ 1
raccolta allo rifiuti documenti relativi
smaltimento '
Laraccelta
Le modalita di differenziata: i
smaltimento dei percorso degli
RSU: discariche RSU, darifiuto a
ed impianti. risorsa
24 ore 8 ore 8 ore
8 ore -
Tecniche di Elementi di codice | Tecniche di Tecniche di guida
guida sicura | della strada guida sicura ecosostenibile
ed
22 ore ecosostenibile | 8 ore 8 ore 6 ore
Informatica: | Conoscenza ed Pacchetto Office: | Applicazioni
anche per uso del PC internet aziendali
operatort ed Pacchetito Office:
autisti, ia video scritfura
soprattutio
come cultura
generale e per
uso cventuale
e-lcarning 5_
32 ore 16 ore 8 ore ' 8 ore
32 ore 24 ore 22 ore

ot
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SCHEMA N. 3
Area delle tematiche aziendali/professionali per famiglie professionali: Raccolta — Conduzione

Competenze 1¢ anno 2° anno 3° anno
ORE fecnico Contenuti Contenuti Contenuti
professionali
legate al profilo
Area I mezzi aziendali | Conoscenza Gestione e
spazzaments, : una panoramica | specifica coordinamento
raccolta, tutela e | dei principali automezzo addetii: elementi base
decoro del 8 ore assegnato: 8 ore
territorio 8 ore
52 ore Qualifica da  Istruzioni Stage in officina per
conseguire: operative Istruzioni mangtenzione
conducente di operative: automezzi:
2% ¢ 3% livello
2 ore 8 ore 18 ore
Area Guida Conoscenza Gestione ¢
conduzione ecosostenibile ¢ | specifica coordinamento
Qualifica da | il codice della automezzo addetti elementi
conseguire; strada: 8 ore assegunato base:: 8 ore
conducente (soprattutto per
3°e 4° Hvello mezzi
52 ore Istruzioni particolari): 8 Stage in officina per
operative 2 ore ore piccola manuienzione

automezzi: 18 ore

Istruzioni

operative: 8 ore
(potrebbe Conoscenza del
essere il 37% | territoricedeir | 36 ore 36 ore 38 ore

di formazione | relativi servizi
on the job ) {comune a futti i
110 ore conducenti)

46 ore: 32 ore: 64 ore:
- cond. 2 /3 liv. ~cond. 2 /3 liv. | - cond. 2/3 liv.
~¢ond. 3 /4 liv. -cond, 3 /4 liv. | - cond. 3/4 liv.

%




TOTALE ORE Aree Raccolta - Conduzione

ORE 1° anno 2° anno 3° anno
120 ore | Totale ore deite tematiche di base 42 ore 44 ore 34 ore
. ¢ Trasversali
Totale ore competenze specifiche 32 ore 24 ore 22 ore
.. del settore Servizi Ambientali e
| comuni a tutti i profili/famiglie
. 78 ore professionali
52 ore Totale ore competenze tecnico 10 ore 16 ore 26 ore
- professionali legate al profilo
1i ore | Totale ore per la conoscenza del 36 ore 36 ore 38 ore
territorio e dei relativi servizi
{potrebbe essere 11 37% d1
formazione on the job)
TOTALE ORE/ANNO 120 120 120
SCHEMA N4
Area delle tematiche aziendali/professionall per fumiglie professionali: Conduzione — Impianti e
Jaboratori
Competenze tecnico professionali 19 anno 2° anno 3° anno
ORE | legate al profilo Contenuti Contenuti Contenuti
Conoscenza | Guida I1 processo di
Quaiifica da conseginre: addetto specifica ecosostenibiie | gestione del
conduzione/movimentazione/irasporto | automezzo | e il codice MEZZo:
rifiuti con mezzi d’opera oltre 10 assegnato delia strada: 8 | rimessaggio,
tonn. di liv4 {soprattuite | ore attivitd di
per mezzi pulizia,
52 ore parficokari}: rifornimento;
8 ore Elementi di 4 ore
MECCANICA ¢
oleodinamica: | Conoscenza
Istruzioni 8 ore attrezzature
operative automezzo: 4
2 ore ore
|
Stage in
B officina per




10 ore 16 ore manutenzione
automezzi:
18 ore
26 ore
37%di | Conoscenza dei processt di
formazio | caricamento dei rifiuti 36 ore 36 ore 38 ore
ne on
. the job .
46 ore 52 ore | 64 ore
SCHEMAN. 5
Area delle tematiche aziendali/professionali per famiglie professionali:Impianti e inboratori
Competenze 1° anno 2° anno 3° anno
ORE tecnico Contenuti Contenuti Contenuti
professionali
legate al profilo
Formazione Formazione Formazione
tecnica: tecnica: elementi | tecnica:
Conoscenza di bage di strumentazione ¢
base impianti meccanica ed controilo impianti
elettrici; 24 ore | oleodinamica: di produzione:
100 ore 32 ore 32 ore
Esercitazioni
pratiche di base
sugli impianti
elettrici: 12 ore
Area Impianti ¢ Cagatteristiche | [ processi di La manufenzione
laboratori g trattamento dei delle macchine: 24
Qualifica da funzionamento | rifiuti. GH impianti | ore
conseguire: delle di valorizzazione
apparecchiature | dei rifiuti La reportistica
- operaio comune | a servizio degli | provenienti dalla | tecnica: 6 ore
addetto agli impianti raccoifa
60 ore impianti df 2° {trituratore, differenziata: 8
Itvello vaglialore, ore
presidi
- operaio ambientali ecc.)
qualificato 6 ore
addetto agli
nnpranti Lesercizio
di Hvello3 degli impianti
m 7 | incondizion di |

T




sicurezza.
Qualita e
sicurezza
nell’esercizio
degli impianti
elettrici: 16 ore

46 ore

52 ore

62 ore

SCHEMAN. 6

Axea delle tematiche aziendali/professionali per famiglie professionali: Officine e servizi generali

misura su mezzi
specificl raccolia
¢ spazzamento

ORE Compeienze 1° anno 2° anno 3° anno
tecnico Contenuti Contenuti Contenuti
professionali
legate al profilo

1l parco Formazione Formazione
awtomezzi del tecnica: tecnica:
settore RSU per | oleodinarmica elettronica base
44 ore la raccoltae i avanzata
servizi di pulizia
8 ore 16 ore 20 ore
Area officine ¢ Formazione Formazione Formazione
servizi generall | tecnica tecnica: fecnica:
1 principali meccanica base | meccanica
Qualifica da impianti avanzata
conseguire: oleodinamico
operaio idraulico,
specializzato prneumatico,
addetto alla circuito aria,

72 ore manutenzione ¢lrcuito idnico, 16 ore 24 ore
aufomezzi impianto

eletirico,
elettronica
applicata al
veicolo,
strumenti di

sugli automezzi

a

32 ore
Sicurezze Misure clettriche | Ricerca guasti
passive ed attive | ¢ schemi elettrici

——
20 Q::a*\
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44 ore 6 ore 20 ore 18 ore
Totale ore 46 ore 52 ore 62 ore
TOTALE ORE Aree operativo — funzionali dallo schema 4 allo schema 6
1% anno 2° anno 3° anno
Totale ore delle tematiche di base e
trasversati
120 ore 42 ore 44 ore 3 ore
Totale ore competenze specifiche del
settore ServizAmbieniali & comuni a tuiti
profili/famiglie professionali
78 ore 32 ore 24 ore 22 ore
Totale ore per formazione tecnicae degli | 46 ore 52 ore 62 ore
impianti, attrezzature e di manutenzione
160 ore
TOTALE ORE/ANNO 120 ore 120 ore 120 ore
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ALLEGATO 4.

LINEE GUIDA PER LA CONTRATTAZIONE DEL PREMIO DY RISULTATO
PER LE IMPRESE CHE APPLICANO IL. CCNL FEDERAMBIENTE
{Art. 2 CCNL 17 giugnoe 2011 e 5. m. e )

Nel considerare la conirattazione collettiva, esercitata nel rispetto delle regole condivise, un
valore nelle relazioni sindacali e nel comune obiettivo di considerare il modello contrattuale
fondato su due livelli di contrattazione, introdotio con il Protoeotlo del 23 luglio 1993 cosi
come sostituito dall’ Accordo Interconfederale 18 novembre 2009 e ulteriormente ribadito con
I’ Accordo Interconfederale Confservizi / CGIL, CISL e UIL sottoscritto il 21/12/2011; tenuto
conto di quanto dispone 1art. 2 del CCNL 17.06.2011

le parti concordano

- la predisposizione di strumenti utili a favorire la diffusione di sistemi innovativi che
siano in grado di rilanciare un modello partecipativo delle relazioni industriali ¢ che
siano in grado ¢i dare nuova centralith al raclo stesso defla responsabilita sociale
d’impresa;

- la predisposizione di strumenti utili a favorire la diffusione della contrattazione
aziendale a contenuti economici collegati ai risultati con particolare riferimento alle
imprese di minori dimensioni;

- di perseguire con maggiore ncisivith la finahitd dell’istituto del PAR che ¢ quella di
incentivare la produttivita del lavoro e favorire aumenti quantitativi e miglioramenti
gualitativi del servizio nonché incrementi di redditiviti e competitivita deli’ azienda.

Le presenti lince guida intendono essere uno strumento utile ad estendere e semplificare
Pesercizio della costruzione di sistermi incentivanti per i lavoratori fondati sul salario variabile
per obiettivi tali da consentire la detassazione e la decontribuzione prevista per i Premi i
risultato (PdR).

11 PAR - che si caratterizza come elemento variabile della retribuzione, in guanto collegato ai
risultati conseguiti in termini di effettivo miglioramento deli’andamento dell’impresa ¢ di /
incremento della produttivitd, qualith e della competitivita — deve essere direftamente
correlato;

- ad indicatori certi che rilevino U'andamento economico ed i risultati dell’azienda
{redditivita aziendale),
- incentivazione della produttivitd/qualitd/competitivita.

Le linee guida non hanno carattere di obbligatorieta per ke parti né sostituiscono © surrogano
il ruolo degli attori aziendali della contrattazione ma costituiscono uno strumento utile alla
condivisione ed attivazione del Premio di risultato per le aziende che ne sono prive ¢ che
intendano volontartamente adottarlo.

A tal fine, le linee guida forniscono uno schema condiviso di Accordo tipo che pud essere
adottato /o riadattato, secondo le specifiche esigenze aziendali, dalle imprese interessate a

costruire sistopai di salario variabile per obiettivi,
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1. METODOLOGIA PER LA DEFINIZIONE DEL PdR

Al fine della predisposizione del Premio di risultato gli indicatori ed i parametri che possono
essere presi in considerazione sono molteplici e la loro scelta deve essere effetfuata in
funzione degli obiettivi che si intendono raggiungere.

Le indicazioni di seguito riportate non hanno, quindi, la pretesa di essere esaustive ma hanno
solo lo scopo di fornire suggermmenti attl a facilitare la definizione del PAR con particolare
riferimento alle imprese di minori dimensioni.

Cio, ovviamente, non preciude la possibilita da parte delle singole imprese di costruire un
premio di risultato con parametri , da concordare, anche diversi da quelli indicati e pin
rispondenti agli obiettivi che ’impresa si prefigge di raggiungere.

L’ammontare del premsio ¢ desumibile dai valori dei bilanci aziendali ¢ pud essere correlato a
specifici obiettivi che 1’azienda intende di volta in volta perseguire.

Ay INDICATORE COMUNE A TUTTE LE IMPRESE

It valore di bilancio preso a riferimento ¢ i1 MOL (Margine Operativo Lordo).

II MOL ¢ un indicatore di redditivita, riscontrabile dal bilancio dell’azienda, che evidenzia il
reddito dell’azienda basato solo sulla sua gestione caratteristica, al lordo, quindi, di interessi
{gestione finanziarla), tasse (gestione fiscale), deprezzamento di beni ¢ ammortamenti.

I MOL misura il risultato di tutte le azioni di tipo industriale messe in atto dall’azienda e
dipende dall’organizzazione dei servizi esternd ed interni, dai processi di produzione, dalla
produttivita degli impianti ¢ del personale, ecc

Ii calcolo del MOL. pud essere sintetizzato nelie seguenti formule:

VA = VdP ~ CE4?
MOL = VA — CdP —~ ACdS

Dove:

- VA =valore aggiunto
- VdP = Valore della produzione(ricavi caratteristici. e variazione delle rimanenze)
- CEdP = costi estemt di produzione

- CdP = costo del personale

- ACdS = Altri costi di struttura (materiali e servizi acquistati)
- MOL == Margine operativo (o EBITDA)
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By OBIETTIVI CORRELABILI

- Il premio di risultato pud essere correlato di ulteriori obiettivi i quali pofranno
confermare, incrementare o diminuire I’ammontare def premio determinato dal MOL.
Si indicano di seguito alcuni obiettivi specifici.

B.1.) Impianti

Per tale tipologia assumono particolare rilevanza :
I. ore fimzionamento/ anno;

2. tonneliate /anno rifiuti tratiati;

3. kWh/ anno prodotte

B.2.) Conducenti

Per tale tipologia assumono particolare rilevanza:

1. numeyo cassonetti per turno svuotati;

2. tonnellate anmo rifiuti trasportati/capacita automezzo;
3. riduzione sinistri

B.3.) SERVIZI ESTERNI {raccolta, spazzamento, etc.)
Per tale tipologia assumono particolare rilevanza:

1. mq spazzati/ anno per zona,

2. soddisfazione dei cittadini/clienti

DETERMINAZIONE DEL PREMIO

A - Premio di Risultato correlato unicamente al MOT

11 calcolo dell’ammontare del premio ¢ determinato dalla seguente formula

P =KxA MOL

Dove:

P & il premio di risultato;

;- --

K & un coefficiente che pud assumere valori diversi a secondd dei servizi erogati
dall’azienda. Nel caso di servizi ad alto impiego di mano d’opera come ad esempio la

B ol AR




raccolta differenziata dei rifiuti con il metodo porta a porta ¢ lo spazzamento puo
raggiungere il valore lintite massimo di 1/3 del MOL, mentre nel caso di servizi a bassa
mtensitd di mano d’opera, come ad esempio gli impianti di frattamento e smaltimento
dei rifinti, oppure impianti di recupero sia di materiali che di energia, pud raggiungere
il valore minimo pari ad 1/10. Per le aziende che erogano il servizio integrato: raccolta,
spazzamento ¢ gestione di impianti di trattamento dei riftuti, possono attribuirgh un
valore intermedio tra 1/3 ¢ 1/10;

A MOL e 1a differenza tra il MOL dell’esercizio a cui si riferisce il premio di risultato ¢ il
MOL dell’anno precedente;

B — H Premio di Risultato correlato al MOL e ad obiettivi

Le aziende possono correlare it premio di risultato ad obiettivi strategici, ad esempio il grado
di soddisfazione dei clienti/cittadini, nei confronti dei servizi erogati (Customer Satisfaction).
11 grado di soddisfazione deve essere misurato annualmente da una societa esterna totalmente
indipendente dall’azienda che eroga 1 servizi. Altri obiettivi possono essere la riduzione dei
sinjstr, la riduzione degli infortuni, la riduzione degli straordinari o altti ancora.

T suddetti obiettivi possono concorrere congiuntamente alla determinazione del premio di
risultato complessivo aziendale con pest diversi.

Per ogni obiettivo occomre prestabilire il valore atteso. Qualora il valore raggiunto a fine
esercizio si discosta dal valore atteso si applicano moltiplicatori inferiori o superiori a 100%
a seconda che lo scostamento sia negativo o positivo.

Al di sotto di un valore soglia prestabilito 1l moltiplicatore pud anche essere zero.

H modello di calcolo per la determinazione dell’entita del premio in questo caso pud essere il
seguente:

OBIETTIVO PESO % TARGET
1 X Valore Obiettivo
2 Y Valore Obiettivo
3 Z Valore Objettivo
TOTALE 100

PESI IN FUNZIONE DEI VAOLRI RAGGIUNTI] RISPETTO AL TARGET

Obiethivoannuo 1 | < 100% del TARGET = <100% del peso
Obiettivo annuo 1 | = 100% del TARGET = =1{}0% del peso
- Objettrvoannueo 1 | > 100% del TARGET = >100% del peso
Obiettivo anmuo 2 | < 100% del TARGET = <100% del peso
Obicttivo annpo2 | = | 100% del TARGET = =100% del peso
Obiettivo annuo 2 | > 100% del TARGET = >100% del peso
Obietlivoannuo 3 | < 100% del TARGET { <100% del peso
Obiettivo annuo 3 | = 100% del TARGET | =100% del peso

= SR




| Obiettivoannuo 3 | > | 100%del TARGET | =

| >100% del peso |

L’ammontare del premio & espresso dalla seguente formula:

P=K x (XxRis.X +Yx Ris.Y + ZxRis.Z) A MOL

Dove:

P ¢ il premio di risultato

K € il coefficiente che pud variare da 1/3 a 1/10 come detto sopra

X & il peso dell’obiettivo 1; Ris.X & il risultato
dell’obiettivo 1

Y ¢ il peso dell'obiettive 2; Ris.Y & il risultato
dell’obiettivo 2

Z. ¢ il peso dell’obietiive 3; RiIS.Z & il risultato
dell’obiettivo 3

Esempio di applicazione simulata

raggiunto rnispetto al TARGET

raggiunto  rispetto al TARGET

raggiunto  rispetto al TARGET

N, OBIETTIVO PESO % TARGET

1 | Soddisfazione dei cittadini/clienti 50 g *

2 1 Riduzione dei sinistri 30 20%
3 | Riduzione dello straordinario 20 2000 ore
{ TOTALE 100

(*) in una scala di valorida 1 a 10
VAQOLRI RAGGIUNTI RISPETTO AL TARGET
Obiettivo | Valore raggiunto % obiettivo Peso
Soddisfazione dei 8 100% 1
cittadini/clienti
Riduzione dei sinistri 16% 80% 0.8
' Riduzione straordinari 2200 ore 110% il

Supponendo che il A MOL sia part a €300.000 e K =1/3
P = 1/3 (0,50x1+ 0,30x0,8 + 0,20x1,1) 300,000

P =1/3x(0,50 + 0,24 + 0,22) 300.000




P = 1/3x 0,96 x 300.000 = 96 000 euro

2. DISTRIBUZIONE DEL PREMIO DI RISULTATO

La distribuzione del premio ai singoli dipendenti, deve essere correlata a parametri misurabili
legati al comportamento individuale .

Pud essere attuato un sistema misto composto dai seguenti indicatori: presenza, sinistri,
provvedimenti disciplinari, valutazione individuale, ece., oppure si pud optare per un sistema
di distribuzione basato salla sola valutazione della prestazione individuale.

Il cosiddetto “modello misto” pud essere attuato applicande la metodologia di seguito
ilustrata:

Parametro Peso% Punteggio individuale
| W pl
2 X p2
3 Y p3
4 Z p4
TOTALE 100

[1 premio di risultato individuale per ciascun parametro di valutazione & cosi determinato:

P1 = Pim>xWxplind.
P2 = Pm=xXxp2 ind.
P3 = PifmxYxp3 ind
P4 = PifmxZxp4 ind.

Dove:

P = ammontare del Premio di risultato aziendale
fin == Forza media dell’anno di riferimento del premio

pl, p2, p3. p4 rappresentano il punteggio individuale per ogni singolo parametro le cui
modalitd di calcolo sono previste dall’accordo aziendale

11 premio totale individuale ¢ cosi determinato:

Pind =P1+P2+P3+P4 =P/fm(Wxfp] indeTXp2 ind -+ Yxp3 ind. + Zxp4 ind ).

Esempio di apglicazione simulata




Supponiamo che un’azienda stabilisca di valutare individualmente i seguenti parametri e che
il dipendente abbia raggiunto per ciascuno di essi 1 punteggi sotto riportati

Parametro Peso% Punteggio individuale
1 Presenza 63 0.8
2 Provvedimenti disciplinari 5 1
3 Sinistri 15 07
4 Valutazione prestazione 15 0.9
Individuale
TOTALE 100

La fin sia pari a 100
Pind = 96000/100 (0,65x0,8 + 0,05x1 + 0,15x0,7 + 0,15x0,9) = 960(0,52+0,05+0,105+0,135)
Pind = 960 x 0,81 =771,6

II modello descritto per un anno, & ripetibile per ogni anno di validita del contratio che deve
essere di ire anni come previsto dal CCNL.

ANNO PARAMETRO PESO % TARGET

Obiettivo 1 X Valore Obiettivo

I __Obiettivo 2 Y Valore Obiettivo

Obiettivo 3 Z Valore Obiettivo

Obiettivo 1 X Valore Obiettive

H Obietiivo 2 Y Valore Obiettivo

L Obiettivo 3 Z Valore Obiettivo

TH Ohieftivo 1 X Valore Obiettivo

Obiettivo 2 Y Valore Obiettivo
1 Obiettivo 3 Z Valore Obiettivo \

Gli obiettivi possono essere diversl neghi anni cosl come i pesi e 1 TARGET dei valori
obiettivo.

VALUTAZIONE DELLA PRESTAZIONE INDIVIDUALE

Per la valutazione della prestazione individuale si riporta di seguito wn modello di
riferimento.

) ﬂ
Esempio di indicatori di valutazione @"\
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Per valutare la prestazione lavorativa di ogni dipendente occorre adottare una serie di
imdicatori di valutazione, possibilmente diversi fra loro in relazione al ruolo ricoperto ed alle
mansioni svolte all’interne della societd. Se volessimo percorrere una metodologia rivolia alla
ricerca della massima omogeneitda di giudizio, i vari indicatori adottati dovrebbero essere
scomposti nei cosiddetti comportamenti osservabili, utili ai valutatori ad effettuare una
valutazione non personale ma guidata.

Serviz esterni (raccolta, spazzamento, ecc. ) ' Peso %

Indicatore 1 20
Rispetto deile procedure indicate nei manuali
operativi della societa (qualita, sicurezza)

Indicatore 2 15

Rispetio norme di sicurezza

{ndicatore 3 15

. Flessibilith operativa In normali condizion] di

lavoro
Indicatore 4 10
Cura del mezzo assegnato e degli strumenti
di lavoro
Indicatore 5 10

Saper lavorare in squadra ed in gruppo
Indicatore 6 15

Disponibilita ail’innovazione ed al
cambiamento
Indicatore 7 15

Saturazione dell’orario di lavoro

TOTALE 100 \

FEsempio di comportamenti osservabili in riferimento a ciascun degli indicatori della tabella
precedente

Servizi esterni (raccolts, spazzamento, ecc.) |
1 — Lavorare sccondo le procedure previste
dalla mansione assegnata
- 2- Operare nel rispetto delle norme di
sicurezza della societd e nel rispetto del
| codice della strada

3 —~ Approccio positivo alle imprevedibilita

del servizio anche 1l riferimento al territorio
4 — Controllo del mezzo, delle attrezzature ¢

- degli strumenti
! Attenzione nell’utilizzo del” mezzo (es. ]
- N




incidenti, danneggiamenti), attrezzature e
- strumenti di lavoro
. Tenuta della cabina

5 — Conoscere il mezzo assegnato ai colleghi
Rispetitare il punto di partenza del settore
assegnalo

In caso di ritardi od imprevisti avvertire
prontamente la squadra

Confrontarsi con i propri colleghi per far
fronte a problemi imprevisti

Corretto rimessagpio dei mezzi ¢ delle
' attrezzature per consentire wn puntusle e
fluido inizio del turno successivo

6 - Approccio proaftivo alle modifiche
organizzative, alla formazione,

ail’introduzione di nuovi strumenti e nuove |

procedure di lavoro

7 - Puntualita mn ingresso

Evitare pause prolungate e non autorizzate
Evitare rientri anticipati o non giustificati
Mettersi a disposizione del coordinatore alla
- fine del lavoro assegnato

B

Impicgati esecutivi Peso %
Indicatore 1 30
Capacitd organizzzative
Indicatore 2 13
Capacita di relazione con clienti
interni/esterni
Indicatore 3 10
Capacita di partecipazione/promozione del
gruppo
Indicatore 4 19
Flessibilith operativa
Indicatore 5 10
Disponibilita ad accrescere le proprie
conoscenza professionali
Indicatore 6 10
Visione d’insieme del processo lavorativo
Indicatore 7 15

Capacita di elaborare proposte

il ;




TOTALE 100

Esempie di comportamenti osservabili in riferimento a ciascun degli indicatori della tabella
precedente

Impiegati esecutivi

1~ Capacifda dimostrata nell’applicazione
dellc procedure aziendali e assunzione i
responsabilita in relazione al ruolo affidato

. Puntualita e affidabiliti nello svolgimento del
. lavoro assegnato

Rispetto det fempi di scadenza

Conoscenza ed utilizzo degli strumenti di
- gestione

- Collaborazione nella gestione di situazioni di
- emergenza ed imprevedibilita

Discrezione

2- Capacitd di instaurare un rapporio
collaborativo e propositivo

Capacits di confronto

Rispetto/riconoscimento ruoli

3 — Condivisione obicttivi comuni

Capacits di Integrazione

Pariecipazione attiva al conseguimento degli
ohiettivi del gruppo/settore/servizio

- 4 Approccio costruttivo a:
- modifiche organizzative
formazione

nuovi strumenti di lavoro
- nuove procedure

5 — Agirg un ruolo attive nello sviluppe del
ruolo ticoperto (pro positivitd, ricerca di
aggiornamento  professionale, ricerca di
feedback sul lavoro svolto)

6 - Livello di conoscenza e di consapevolezza
del processo di lavoro

Capacith di riconoscere i fabbisogni di
- integrazione con altre funziont

7 - Capacita di interagire con il proprio
responsabile ed i propri colleghi al fine di
- poter elaborare proposte di miglicramento

[} premio rc alla valutazione della prestaziop individuale & cosi determinato:




Totale premio destinato alla valutazione: totale dipendenti x valutazione del singolo
dipendente

11 residuo del premio non assegnato, poiché non tuiti 1 dipendenti avranno una valutazione di
100/100, sara ripartite fra coloro che avranno conseguito una valutazione di almeno ..... (es.
80/100, 853/110, 90/100).

SCHEMA DI ACCORDO TIPO

Verbale di Accordo

Indata............ rerrerieaies reereeeneondra PAzienda/Societa .o.oovivviiviiniiniinninn e le
Organizrazioni sindacali/RSU o...ovvvvviniivnnnnn,

Premesso che:

- 11 PdR & finalizzato a determinare un maggior coinvolgimento dei dipendenti nella
realizzazione degli obiettivi concordati ed a distribuire agli stessi quota parte dei benefici che
ne potranno derivare;

- FPistituto ¢ volto a favorire aumenti quantitativi ¢ qualitativi del servizio nonché incrementi di
redditivitd, produttivitd, di competitivita ed efficienza delV’Azienda, attraverso il
coinvolgimente dei lavoratori netla realizzazione dei programmi ¢ progetti di produttivita ¢
qualiid per il raggiungimento di specifici obiettivi aziendali;

« B CCNL Federambiente prevede il premio di risultato quale retribuzione variabile correlata ad
incrementi di produttivit, qualita e redditivita aziendali, anche con riferimento alle previsioni
vigentl in materia di decontribuzione e defiscalizzazione;

- in un conteste economico caratterizzate da un’importante tendenza recessiva le Parti, in un
quadro di maggiore attenzione all’efficienza e per favorire la competitivitd aziendale,
ritengono comunque necessario valorizzare apporto produttivo delle diverse strutture
organizzative ed in tal sense condividono Popportunitd di introdurre meccanismi che
valorizzine il contributo all’incremento &i produttivita delle strutture organizzative medesime;

Le Parti convengono che, con il presente verbale, hanno inteso regolamentare il Premio di Risultato
per il triennio compreso tra ... nell’azienda /societd/ societd del Gruppo ...

Tufto ¢id premesso si conviene guanto segue:

1. La premessa costituisce parte integrante del presente accordo;

2. il Premio &, ad ogni effetto, di competenza deli’anno di erogazione mentre i parametri
utilizzati fanno riferimento aile risultanze dell’esercizio precedente;

3. le Parti convengono che I'ammontare aziendale del premio e gli importi individuali dei -
lavorafori sono determinati secondo e seguenti metodologie: ?

a) Dterminazione dell’ammontare aziendale del premio 4 /
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10.

12.

I3

14,

b} Distribuzione del premio.............. e N

...........................................................................

...........................................................................

le Pasti convengene altresi che gii importi del premio non sono wtili ai fini del computo di
alcun istituto contrathzale ¢ non concorrono a determinare 11 TFR (Trattamenio di Fine
Rapporto),

in relazione a quanto previsto all’art. 2 del CCNL ..., per gli anni ..., il premio non potrd
essere determinato a priori e la relativa entitd e la  corrispondente erogazione sono
determinate a consuntivo annuale, al raggiungimento dei risultati complessivi in termini di
incrementi di redditivitd, misurati per mezzo di indicatori individuati in base ad elementi
tecnicl, rilevabili da bilancio, che verranno definiti dalie Parti entro il prossimo mese di ...,
per Iesercizio ....;

la quantificazione del premic ¢ gli andamenti delle variabili assunie a riferimento per la sua
determinazione sarannoe comunicati, di norma entro tre mesi dal consuntivo annuale o...,
dalla Direzione aziendale ai dipendenti ¢ presentati alle Qreanizzazioni sindacali firmatarie
dell’ Accordo, in forma scritta o in apposito incontro se richiesto;
b

le Parti si danno atto che la presente disciplina deve intendersi sostitutiva ed alternativa
rispetto a quella precedentemente vigente e, pertanto, deve essere applicata in sostiftuzione
integrale di ogni preesistente normativa pattizia in materia;

le Parti si danno atto che le caratteristiche del premic definite nel presente Accordo sono
conformi alle previsioni legislative in materia di agevolazioni fiscali ¢ contributive;

le Parti, con riferimento al Premio di Risultato per il ..., ritengono necessario prevedere
specifici momenti di verifica con i fine di monitorare, con cadenza semestrale, I’andamento
degli indicatori di redditivita;

Perogazione del premio, ove spettante, avverrd con la retribuzione del mese di....... di
clascun anno;

ai lavoratori assunti con contratto di apprendistato professionalizzante il premio sard
calcolato a partire dall’inizico del secondo periodo di cui all’art 14 del vigente CONL;

al favoratori con contratto dj favoro part time il premio, ove speftante, sara riconosciuto in
proporzione al ridotto orario di lavoroe coneordato,

il premio potra essere riconosciuto anche ai lavoratori a tempo determinato in forza alla data
di erogazione ovvero di comunicazione dei risuliati, che abbaino superato il periodo di prova,
in proporzione diretta al periodo di servizio complessivamente prestato nell’anno di
riferimento det premio stesso, ancorché in virtit di pill contratti a termine. La frazione di mese
superiore ai 15 giorni sard computala come mese intero;

a coloro che cesseranno il rapporto per pensionamento prima delia data di erogazione del

premio ma dopo if 31 dicg dell’anno di riferimento, il premio verra corrisposto sulla
base dei dati disponibili g¥momgnto delia risoluzione del ragporto.




1l Premio, determinato secondo quanto di seguito definito, sari erogate a condizione di un
risultato di bifancio di valore positive misurato da ...

Fermo restando che la durata dei contraiti aziendali £ triennale, le Parti possono valutare se
inserire nel contratto una “clausola di salvaguardia” secondo la quale in caso di significative
variazioni di mercatc o di organizzazione del lavoro, tali da influire sensibilmente sui
parametri adottati per la determinazione del Premio, azienda ed organizzazioni sindacali si
incontreranno per esaminare la situazione ¢ valutare ghi interventi eventualmente necessari,

Per tutto quanto non esplicitamerntte previsto nel presente accordo si fa rinvio a quanto definito
dal CCNL .

Con il presente Accordo le parti considerano espletata ed esaurita, per il periodi applicazione
dello stesso, la contrattazione di secondo livello.

Azienda 00,88,
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Albegato 5

REGOLAMENTO PER L'ELEZIONE
DELLA RAPPRFSENTANZA SINDACALE UNITARIA (R.S.U.)
E DEI RAPPRESENTANTI DEI LAVORATOR! PER LA SALUTE,
SICUREZZA E AMBIENTE (RLSSA)

Premessa

La Rappresentanza sindacale unitaria (R.8.U.) & Forganismo di rappresentanza sindacale di
tutti 1 lavoratori nei luoghi di lavoro siano essi iscritii o meno alle Organizzazioni sindacali.
LaR.S.U. risponde alle esigenze di:

dotare i lavoratori e le lavoratrici di uno strumento generale e unitario di
rappresentanza, su base elettiva,

determinare un maggiore coinvolgimento degli stessi lavoratori ¢ delle lavoratrici
nelle scelte sindacali che li riguardano;

garantire la indispensabile coesione del sistema contrattuale;

evitare, pur nel rispetto del pluralismo delle posizioni, la polverizzazione della

rappresentanza.

Neile aziende si dard luogo alla costituzione e al rinnovo su base elettiva della R.S.U.,
chizmando al voto a scrutinio segrefo ¢ su liste di Organizzazione tuitl; lavoratori ¢ le
lavoratrici dipendenti, non in prova, informandone anche i lavoratort a tempo determinato,

In tale premessa, in attuazione dei pertinenti Accordi interconfederali, le parti stipulanti il
C.C.N.L. concordano il seguente Regolanmento che discipling la costituzione ¢ il rinnovo della
Rappresentanza sindacale unitaria (R.S.U.), a integrazione di guanto stabilito al riguardo
dall'art. 57 del vigente CCNIL.

Art. 1 -Indizione e aitivazione della procedura delle elerioni per ia costituzione e il
rinnovo della R.S.U.

i

Nelle aziende aventi in forza pit di 15 lavoratori dipendenti sono indetie in ununica
data le clezioni della Rappresentanza sindacale unitaria {R.8.U.), a iniziativa delle
Segreterie nazionali delle Organizzazioni Sindacali stipulanti, secendo quanto
previsto dall'articolo 57, lettera A), comma 2. La data delle elezioni ¢ comunicata per
iscritto dalle predette Segreterie nazionali alle strutture territorialmente competenti
delle O0O.SS. nazionali stipulanti nonché a Federambiente con un preavviso di almeno
quattro mesi, Federambiente provvederd conseguentemente s indicare, per iscritto, le
Assoclaziom sindacali nazionali firmatarie del CCNL all'attenzione delle predette
Segreterie nazionali.

Alla conseguente attivazione della procedura per i'clezione della R.S.U. provvedono,
con un preavviso di almeno tre mesi, le strutture territorialmente competenti delle
Organizzazioni sindacali nazionali stipulanti con comunicazione scritia alla
rappresentanza sindacale e alla Direzione aziendale, affissa anche nell'apposito albo
aziendale; fatto salvo quanto previsto dall'art. 22 del presente Regolamento.

Entro 15 giorni dalla data della comunicazione scritta di cui al comma 2, in ogni
azienda viene insediata la Commissione elettorale di cui all'art. 6.

Entro 20 giomi dalla data della gemunicazione scritta di cui al comma 2, la Direzione
aziendale consegna alla !3. sfne elettorale Felenco dei dipendenti aventi diritto




al voto in ogni azienda, ai sensi dell'art. 8, e quanto necessario al normale svolgimento
delle operazioni elettorals.

Art. 2 -Presentfazione delle liste elettorali

1 Nella composizione delle liste elettorali si perseguird un'adeguata rappresentanza di
genere attraverso una coerente applicazione dei principi di non discriminazione con
riguarde a una congrua rappresentanza di candidate dipendenti individuate in
relazione al numero delle addette a livello locale.

2 All'elezione della R.S.U. concorrono almeno due liste elettorali, che possono essere
presentate dalle:
a) Associazioni sindacali stipulanti e firmatarie del presente CCNL;
b) Associazionl sindacali formalmente coslituite con un proprio Statuto e atto
costitutivo notarile, a condizione che preliminarmente, accetino espressamente ¢
formalmente: i vigenti Accordi intercomfederali; il vigeate COCNI; 1 presente
Regolamento; 1'accordo di settore 1.3.2001 sulle modalitd di esercizio del diritto di
sciopero. stipulato ai sensi della legge n. 146/1990 ¢ succ, modificazioni; e, inoltre, a
condizione che ali'atto della presentazione della lista presentino un nunero di firme di
lavoratori dipendenti almeno pari al 5% degli aventi diritto al voto.

Le firme dei presentatori delle Hste sono autenticale dalla Commissione elettorale di cul

all'art, 6. Il termine per la presentazione delle liste elettorali ¢ fissato nella mezzanotte del

trentesimo giorno dalla dala della comunicazione scritta di cud ali'art. 1, comma 2.

3 1'abilitazione a presentare le liste eleftorali ¢ attestata dal possesso dei requisiti di cui
alla lettera a} ovvero di cul alla lettera b) del comma 2.
4 Il possesse dei requisii € comprovato dai seguenti documenti aliegati alla

presentazione dells lista:

-nel caso di cui al comma 2, lett. a): da una dichiarazione sottoscritta dalle strutture
ferritorialmente competenti delle OQ.88. nazionali stipulanti ¢ firmatarie;

-nel caso di cui af comma 2, lett. b): dallo Statuto e dall'atto costifutivo notarile; dalla
dichiarazione sottoscritta dai presenfatori della lista con la quale sono accettati
espressamente gii Accordi interconfederali, il wvigente CCNL. il Regolamento
¢lettorale, 1'Accordo 1.3.2001 sull'esercizio del diritto di sciopero; da un elenco,
controfirmato dai presentalori della lista, di dipendenti aventi diritto .al voto,
debitamente firmato dagli stessi con indicazione del relativo documento di identita, in
numero almeno il 5 % degli aventi diritto al voto, a termini dell'art. 8.

5 Ogni Associazione sindacale non pud presentare pil: di una lista In ciascun collegio
elettorale.
6 Non possono presentare proprie liste elettorali le Organizzazioni sindacali affiliate a

quelle di cui al presente articolo, comma 2, lettera a). Inolire, non possono essere
presentate liste congiunte da parte di pit Organizzazioni sindacali rappresentative o
non rappresentative, salvo Il caso che esse non versino neil'ipolesi di cu al presente

articolo, comma 2, lettera b), avendo costituito un nuovo soggetto sindacale. '

7 Non possono essere candidati coloro che abbiano presentato la lista elettorale e i
membri della Commissione elettorale.
8 (iascun candidato pud presentarsi in una sola lista elettorale. Quaiora un candidalo

risulti compreso in piti di una lista, la Commissione elettorale di cui all'art. 6, dopo la
scadenza del fermine per la presenlazione delle lisle e prima di procedere alla
affissione delle liste stesse ai sensi dell'art. 7, invitera il lavoratore inferessato a optare
per una dele liste, pena la decadenza della sua candidatura.

9 1l numero del candidati per ciascuna lista non pud superare di oltre 1/3 il numero del
componenii la R8.U. da eleggere ne] collegio,

Art. 3Criteri per la determinazighe della R.S.U. ¢ dei collegi clettorali
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Nella definizione del collegi elettorali al fine della distribuzione del seggi, le
associazioni sindacali terranno conto delle articolazioni organizzative dell'Azienda e
delle categorie professionali di significativa incidenza in essa operanti, al fine di
garantire una adeguata composizione della rappresentanza.

Su tutto il ferritorio nazionale, i criteri per la determinazione della R.S.U. ¢ degli
eventuali collegi elettorali sono cosi stabiliti:

a) la giurisdizione della R.S.U. & definita in corrispondenza delle aziende dell'impresa;
b} all'interno della giurisdizione della R.8.U. il collegio elettorale, di norma, ¢ unico,
potendo esso comprendere in ciascuna lisia rappresentanti dei vari settori dell'attivita
lavorativa presenti;

¢ in relazione al settori di attivita ¢ all'ampiezza dei punti operativi, & possibile
suddividere I'elezione di un‘unica R.S.U. in pifl collegi,

La R.8.U. ¢ gli eventuali collegi elettorali interni vanno definiti di comune accordo
dalle strutture territoriali di settore delle Associazioni sindacali di cui all'art. 2, comma
2.

Art. 4 -Adeganamento della rappresentanza

|

Nel deferminare 1 rispettivi collegi clettorali, le strutture territoriali di settore delle
Associazioni sindacali di cui all’art. 2, comma 2, sono impegnate a garantire,
compatibilmente con le diverse realtd, 'adeguamento della rappresentanza alle
professionalita presenti.

Art. 5 -Modalita per l'esercizio del diritto di veto

1

2

3

11 Iuogo e l'orario delle votazioni sono stabiliti dalla Commissione elettorale previo
accordo con la Direzione aziendale, in modo tale da permettere I'esercizio del voto nel
rispetto delle esigenze del servizio.

Almeno 8 giorni prima della data fissata per le votazioni, la Commissione elettorale.
mediante comunicaziong affissa nell'albo messo a disposizione dali'azienda, informai
lavoratori circa il luogo e l'orario delle votazioni.

Qualora Pubicazione delle strutture operative, amministrative ¢ degli impianti e i
numero del votantt lo richiedano, possono essere stabiliti pifs luoghi di votazione,
evitando peraltro eccessivi frazionament: anche per conservare, sotto ogni aspetfo. la
segretezza del voto ¢ garantendo, di norma, o contestualita della votazione,

Art, 6 -Commissione elettorale; composizione ¢ compiti

I

2.

3

4.

Al fine di assicurare un ordinato e corretto svolgimento della consultazione elettorale,
entro 15 giorni dalla comunicazione di cui all'art. 1, comma 2, viene costituita la
Commissione elettorale in ogni axienda.

L.a Commissione ¢lettorale & composta da lavoratort € da lavoratrici non In prova, non
candidati, designati in modo paritetico dalie Associazioni sindacali In possesso del
requisiti per la presentazione delle liste.

La Conmmissione ¢legge al suo inferno il Presidente, a maggioranza di tutti T suoi
componenti.

in particolare, la Commissione elettorale ha il compito di:

. acquisire dall'azienda P'efenco generate degli elettori;

* autenticare le firmie del presentatori delle liste;

. ricevere la presentazione delle liste, rimettendo a Immediatamente

completa [pfegrazione ogni contestazione relativa alla rispondenza-delle liste

- stesse ai géquisiti previsti dal presente Regolamento:
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. verificare il possesso det requisiti e la valida presentazione delle liste, a termini

dell' art. 2;

. costituire 1 seggi eletforali, prestedendo alle operaziond di voto che dovranno
svolgersi senza pregiudizio del normale svolgimento dell’attivita aziendate;

. affiggere le liste eletiorali, a termini defll'art. 7;

. comumnicare al lavorator: 1a data, 1l luogo e P'orario delle votazioni;

. distribuire il materiale necessario allo svolgimento delle elezioni;

. predisporre 'elenco degli aventi diritto al voto per ciascun seggio, sulla base
defi'elenco fornito dalla Direzione aziendale, a termini dell'art, 1, comma 4;

. nominare per ogni seggio il Presidente e gli scruiatori;

. vigilare sulla correttezza delle operaziont di scrutinio dei voti;

* esaminare ¢ decidere su eventuali ricorsi proposti nei termini di cui al presente
Regolamento

. proclamare 1 risultati delle elezioni, comunicando gli stessi a tutti i soggetti

interessati, ivi comprese le Associazioni sindacali presentatrici di liste e la
Direzione aziendale.
5. 1 componenti della Commaissione elettorale hanno diritto alla corresponsione della
retribuzione normale per Il tempo necessario allo svolgimento delle attivita di
competenza.

Art. 7 -Affissione delle liste elettorali

Le liste elettorali sono affisse nell'albo messo a disposizione dall'azienda almeno 15 giomi

prima della data fissata per Ia votiazione.

Art. 8 -Elettorato attivo e passivo

1. Hanno diritto di votare e sono eleggibili tutti I lavoratori ¢ le lavoratrici dipendent: in forza

all'azienda alla data delle elezioni,

Art. 9 -Compaosizione del seggio elettorale

i Ogni seggio ¢ composto, di norma, da un Presidente ¢ da due scrutatorl. tutti nominati
dalia Commissione elettorale. E' facolta del presentatori di ciascuna lista di designare
uno seritato re per ciascun segglo eletforale, scelto fra 1 lavoratorl elettori non

candidati.

2 In ogni caso, la designazione degli scrutatori deve essere effettuata non oltre le 48 ore
che precedono P'inizio delle votaziont,

3 Ai Presidenti ed agli scrutatori, sara corrisposta la retribuzione globale per la durata

delle operazioni ¢lettorali, comprendente il giorno antecedente alia votazione , quello
defla votazione ¢ quello successivo alla chiusura dei seggt.

Art. 10 -Apertura e allestimente dei seggi elettorali

1 Allo scopo di garantire l'esercizio del diritto di volo, 1 seggi sono fenuti aperti per due
giorni consecutivi negli orari stabilit: dalla Commissione elettorale.
2 A cura della Commissione elettorale ogni seggio viene munito di a eletiorale,

idonea ad una regolare votazione. chiusa e sigiflata sino alla apertura Ufficiale delia
stessa per l'injzio dello scrutimo e dispone di un elenco completo depli elettori aventi
diritto al voto presso di esso, predisposto dall'azienda.

Art. 11 -Schede elettorali
1. La votazione ha luogoe a mezzo di un'unica scheda elettorale, firmata dal Presidente ¢

degli scrutatori che comprende tutte le liste disposte in ordine di presentazione ¢ con
la stessa evidenza.

2. In caso di contemporaneitd della presentazione delle liste eletforali, Yordine di
precedenza pellg scheda elettorale viene estratio a sorte.
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3. La preparazione delle schede elettorali avviene in modo da garantire Ia segretezza e la

regolarita del voto.

Art. 12 -Riconoscimento degli elettori e modalifa delia votazione

1.
2.

La votazione deve avvenire In modo da garantire la segretezza e Ia regolaritd del voto.
Per essere amraessi al voto, gli elettori devono esibire al Presidente del seggio un
documento di riconoscimento persenale. In mancanza di documento personale essi
devono essere riconosciuti da almeno due degli scrutatori del seggio; di tale
circostanza deve essere dato atfo nel verbale concemnente le operazioni elettorali.

Nel consegnare la scheda all'elettore, il Presidente gli fa apporre la firma accanto al
suo nominativo nell'elenco di cui ali'art. 10, comma 2.

I voto & scgreto e dirctto ¢ non pud essere espresso né per lettera né per lnterposta
persona,

L'elettore pud manifestare la preferenza solo per un candidato della lista da lui votata.
il voto preferenziale viene espresso dall'elettore mediante una crocetta apposta a
flanco de! nome del candidato preferito, ovvero trascrivendo Il nome del candidato
preferito netl'apposito spazio della scheds.

Il voto di lista viene espresso mediante ¢roceita tracciata sulla intestazione della lista.
L'indicazione di pili preferenze date alla stessa lista vale unicamente come votazione
della lista, anche se non sia stato espresso il voto della lista.

Nel caso di voto apposto ad una lista ¢ di preferenza data a candidato di altra lista, si
considera valido solamente il voto di lista ¢ nullo il voto di preferenza.

i1 voto & altresi nullo se la scheda eletiorale non & quella predisposta, se presenta
tracce di scritfura o analoghi segm di individuazione, se il voto ¢ apposto a pit di una
lista o se sono indicate pitl preferenze a histe diverse.

Art, 13 -Quorum per la validita delle elezioni

i,

L.e Organizzazioni Sindacali del lavoratori stipulanti il presente Regolamento e le
Aziende sono impegnate a favorire la pili ampia partecipazione del lavoratori alle
operazioni elettorali.

Le elezioni sono valide ove alle stesse abbia preso parte la metd pit uno det lavoratori
aventi diritto al voto, conteggiati nel collegio elettorale complessivo della R.S.U..
Qualora tale quorum non sia raggiunto, le Organizzazioni sindacali promotrici, sulla
base di tale esito certificato dalla Commissione clettorale, reiterane la procedura
elettorale per la sua conclusione entro 1 30 giomni successivi alla prigna votazione.

Art. 14 -Operazioni di scratinio

1.

2.

Le operazioni di scrutinio sono pubbliche ¢ hanno inizio subito dopo la chiusura delle
operazioni elettorali In tutti t seggi.

Al termine dello scrutinio, il Presidente del seggio consegna alla Commissione
elettorale 1l verbale delio scrutinio stesso, su cui deve essere dato atto anche delle
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eventuali contestazionl, unitamente al materiale della votazione (schede elettorali,
elenchi, ece.).

3. In caso di pin seggi, la Commissione elettorale procede alie operazioni riepilogative di
calcolo dandone atio nel proprio verbale,

4. Al termine delle operazioni di cui al comma precedente, la Commissione elettorale
provvede a sigillare in un unico plico tutto il materiale trasmesso dai seggi, esclusi i
verbali.

5. Dopo la definitiva convalida della R.S.U.,, 1l plico sigiilato viene congervato, per
aimeno tre mesi, secondo accordi tra la Commissione elettorale e ia Direzione
aziendale in modo da garantirne l'integrita. Successivamente, & distrufto alla presenza
di un delegato della Comumissione elettorale e di un delegato delia Direzione.

6. I verbali di scrutinio sono conservati dalla R.S.1. e, in copia, dall'amministrazione del
personale dell'azienda.

Art. 15 -Atfribuzione del seggi

1. 1l numero del seggi viene ripartito secondo il criterio proporzionale, in relazione ai
voti riportati dalle singole liste concorrenti.

2. Nell'ambito delle liste che hanno conseguito 1 voti, 1 seggl sono attribuiti in relazione
al voti di preferenza ottenuti dal singoli candidati. A paritd di voti di preferenza, vale
Yordine della lista.

3. I seggl sono atinibuiti, secondo il criterio proporzionale, prima alle liste che avranno
ottenuto il guorum oftenuto dividendo il numero del votanti per il numero del seggi
previsti € successivamente fra tutte le liste che avranno ottemuto i migliori resti, fino
alla concorrenza del seggi previsti.

4. Nel caso in cui una o piu liste rappresentative delle Organizzazioni nazionali stipulanti
FP CGIL, FIT CISL, UIL TRASPORTI, FIADEL non raggiunga il quorum necessario
per 'assegnazione di un seggio e tuttavia abbia comunque riportato un numero di voti
pari almeno alla meta del quorum elettorale, dai seggi complessivamenie attribuiti alle

liste delle predette 00.SS. stipulanti sard assegnato un seggio a una o pitt delle
Organizzazioni sindacali stipulanti, in virti del “patio di solidaricta sindacale™.

Qualora il numero dei seggi complessivamente a disposizione delle 00.SS. nazionali

stipulanti non sia sufficiente a realizzare la finalitd di cui sopra, da tali seggi sard

assegnato un seggio a una o piu delle 00.SS. nazionali stipulanti, che non abbia

raggiunto il quorum necessario per I'assegnazione di un seggio, in funzione della pit

elevata percentuale di voti ottenuta.

Fermo restando quanto stabilifo dai comuni 1 e 2 del presente articolo, qualora una o
pitt O.S. stipulanti non abbia oftenuto alcun seggio ma abbia comunque raggiunto
almeno la meta del quoruy elettorale, alla stessa verrd attribuito un seggio — in virth
del “patto di solidarietd sindacale” — da parte della O.S. stipuiante che, a pariia di
seggi assegngti, abbia ottenuio il mipcd numero di voti.

Art. 16 -Ricorsi alla Commissione elettorale
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. Sulla base dei risultati dello scrutinio, la Commissione elettorale procede alla

assegnazione dei seggi ¢ alla redazione di un verbale sulle operazioni elettorali, che
deve essere sottoscritto da tutti i componenti delia Commissione stessa.

Trascorsi 5 giorni dalla affissione dei risultati degli scrutini senza che siano stati
presentati ricorsi da parte del soggetti Interessati, si intende confermata 'assegnazione
dei seggi di cui al primo comma ¢ la Commissione ne da atto nel verbale di cui sopra.

. Ove Invece siano stal presentati ricorsi nel termini suddetti, la Commissione deve

provvedere al loro esame entro 48 ore, trascrivendo nel verbale suddetto Ia
conclusione alla quale é pervenuta.

Entro 48 ore dal compimento delie operazioni di cui ai commi 2 e 3, copia del verbale
di cui al conuna 1 ¢ dei verbali di seggio devono essere notificate, da parte della
Commissione clettorale a ciascun rappresentante delle associazioni sindacali che
abbiano presentato liste elettorali, e altresi, a mezzo raccomandata A/R o PEC, zlla
Associazione datoriale di categoria che, a sua volta, ne di pronta comunicazione
all'azienda.

Art, 17-Ricorsi al Comitato dei garanti

1.

. 1l Comitato si pronuncia entro il termine perentorio di 10 giorni dalla data

Contro Ie decisioni della Commissione ¢lettorale & ammesso ricorso al Comitato dei
garanti, entro 10 giorni dallo scadere dei termini di cui all'art, 16, commi 2 ¢ 3.

Tale Comitato ¢ composto, a livello territoriale, da un membro designato da clasc
delle Organizzazion: sindacali presentatrici di liste, da un rappresen
dell'Associazione datoriale ed ¢ presieduto dal Direttore dellUPLMO o da un sgo
delegatio,

ricevimento del ricorso.

Art. 18 -Comunicazione della nomina del componenti della R.S.U,
1. Definiti gli eventuali ricorsi, la nomina dei componenti della R.S.U. viene comunicata

per iscritto, a firma del Presidente, dalla Commissione ¢leitorale alle Organizzazioni
sindacali che hanno presentato la lista ¢ alla Direzione del personale dell'azienda.

Art. 19 -Durata e sostituzione nell'incarico di componente della R S.U,

1

I componenti della R.S.U, restano in carica 3 anni, al fermine dei quali decadono
automaticamente. fatto salvo quanto previsto dall’art. 22.

Tre assenze ingiustificate ¢ consecutive alle riunioni defla R.S.U. o, per ¢hi ne fa
parte, del Coordinamento. di cui all'art. 21 determinano la decadenza antomatica dalla
carica di componente della R.S.1J.

La carica di componente della R.8.U. é incompatibile con qualsiasi alira carica in
organismi istituzionali o con cariche esecutive in partiti e/o movimenti politici. Per
altri tipi di incompatibilitd valgono le disposizioni previste dagli Statuti delle
rispettive Organizzazioni sindacali. 11 verificarsi di situazioni di incompatibilita
determina l'immediata decadenza dalla carica di componente della R.S.U,
formalizzata per iscritto dalla stessa R.8.U. con 'approvazione della maggior dei
suoi componenti.
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4. Qualora un componente della R.S.U., nel periodo di vigenza triennale, sia trasferito.
dimissionaric o decaduto, 1o stesso ¢ sostituito dal primo dei non eietti della medesima
fista elettorale. Ii trasferimento, le dimissioni, la decadenza anche per incompatibilita
a termini del presente Regolamento sono rese note per Iscritto dall'intercssate alla
R.S.U. e dalla R.S. U, all'azienda, unitamente al nome del subentrante, nonche al
lavoratori mediante comunicato affisso in bacheca.

5. Le dimissioni ¢ la sostituzione dei componenti la R.S.U., nel periodo di vigenza
triennale, in misura superiore al 50% del totale degli stessi determina l'automatica
decadenza delta R.S.U., con conseguente obbligo di procedere tempestivamente al suo
rinnovo per la durata del residuo periedo del triennio in corso.

Art. 26 -Assemblea deila RSU

L’'Assemblea della RSU ¢& costituita dagli eietti nella RSU ¢ si riunisce, di norma, due volte
allanno. Le decisioni dell'Assemblea sono valide se approvate dalla maggioranza del
componenti.

Art 21 -Coordinamento della R.S.U.
Ogni R.S.U. 51 dota di un Regolamento per istruire le proprie attivitd Interne.

Qualora il numero complessivo dei eomponenti della R.S.1J. sia uguale o superiore 2
cingque, viene costituitc un Coordinamento, eletic dall'assemblea della R.S.U., che
rappresenta formalmente la R.S.U. nelle varie modalita di interlocuzione con I'azienda
¢ nella contrattazione aziendale. Esso ¢ composto da almeno un membre per ogni
Organizzazione sindacale che abbia ottenute almeno un seggio.

It coordinamento pud nominare un Segretario.

Art, 22 -Mancata o tardiva attivazione deght adempimentt per Pelezione delia R.S.U.

1. In caso di mancata o tardiva attivazione degli adempimenti per I'elezione della R.S.U.
nel termini di cut all'art. 1, comma 2, le Associazioni sindacati nazionali stipulanti
svolgono 1 necessari Interventi atti a rimuove me le cause, allo scopo di garantire la
piena attuazione di quanto previsto dal presente Regolamento, comunque entro 1 duoe
mesi antecedenti Ia scadenza della R.S.U .

2. Per quanto di loro competenza, le aziende sono tenute a segnalare ad Federambiente
ghi eventuali ritardi nell’espletamento degli adempimenti di cui sopra.

3. Qualora, nelle aziende, si verifichine significativi, diffusi ritardi nell'espletamento Qﬁ
degli adempimenti per il rinnovo della R.S.U,, al fine di garantire lo svolgimento delle
ciezioni in un'‘uwnica data, le Segreterie nazionali delle 00.SS. stipulanti potranno
provvedere a procrastinare la data delle ciezioni stesse entro il periodo massimo di tre
mesi dalla originaria scadenza della R.S.U .. In tal caso, R.S.U. scaduta continuerd ad
operare in regime di prorvoga per il tempo r€cedsario alle predette Segreterie nazionali

a promuovere le elezioni. '
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Art. 23 ~Disposizioni finali

1. Nelle aziende dove ¢ in carica la R.S.U., ovvero dove se ne promuove la costituzione,
le Associazionl sindacali stipulanti e firmatarie del vigente CCNL, quelle riconosciute
in azienda ai sensi della Legge n. 300/1970 nonché quelle di cui all'art. 2, comma 2,
lett. b} del presente Regolamento sono tenute a ottemperare 2 guanto previsto dall'art.
57, lett. A}, comma 3 del vigente CCNL,

Le predette Assoclazioni sindacali sono altresi impegnate ad assicurare che le proprie
strutture, nei loro ambiti di competenza, diano attuazione alla presente intesa per 1
lavoratori delle society ¢ delle imprese esercenti servizi di lgiene ambientale, In
conformith a1 contenuti del presente Regolamento e nel rispefto dei tempi fisseti sia
per la costituzione che per 1l rinnove della R.S.U.

2. Qualora siano emanate disposizioni di legge o sottoscritti Accordi interconfederali che

modifichino e/o integrino quanto previsto dal presente Regolamento, le parti stipulanti
si impegnano a reincontrarsi tempestivamente onde provvedere aghi adeguamenti delle
relative disposizioni.

3. Il presente Repolamento entra in vigore a partire dal 18 maggio 2013, ferme restando
le Disposizioni transitorie in calce alla leitera A) dell'art. 57 del vigente CCNL.

DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI SULL’ELEZIONE DEI]
RAPPRESENTANTI DEI LAVORATORI PER LA SALUTE, SICUREZZA E
AMBIENTE (RLSSA) ALL’ INTERNO DELLA RS.U.

In ottemperanza a quanto stabilito dall’art. 47, comma 5, del D.Lgs. 9.4.2008, n. 81 e
successive modifiche e integrazioni nonché dall’art. 63, lett. D) del vigente CCNL, le parti si
danno atto che i Rappresentanti dex lavoratori per la salute,sicurezza ¢ ambiente (RLSSA)
sono eletti, nel numero specificamente fissato dall’art. 65 del vigente CCNL, in concomitanza
delVelezione della R.S.UL.

CHIARIMENTO A VERBALE

Al diversi fini di cui al presente Regolamento, con Y'espressione “lavoratori dipendenti” si
deve infendere 1'Insieme dei lavoratori dipendenti con coniratto a tempo indeterminato, con
contratto di apprendistato professionalizzante e con contratto a termine di durata superiore a 9
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Allegato 6

TABELLA INDENNITA’ DI CONTINGENZA Al 31.12.1991
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Allegato 7.

ACCORDO NAZIONALE INTERFEDERALE 12 MAGGIO 1987
per i lavoratori delle citté lagunari

Le parti concordano che 1'ordinamento classificato del prossimo C.C.N.L. dovra comprendere
al proprio interno anche I’individuazione ¢ la collocazione delle fipure professionali, peculiari
deile citta, legate alla navigazione.
Nell’immediato, le parfi convengono, in merrio all’inguadramento confrattuale delie
softoindicate figure, quanto segue:

— Bareaiolo abilitato o marinaio

A

Sara inguadrato in secondo hvello super; il lavoratore con anzianiia a dodici mesi, sarad
inguadrato in secondo livello. Trascorso tale periode, avra acquisito il titelo ad essere
inguadrato in secondo livello super.

-— {Marinaio atute motorista

Sard inquadrato in terzo livello super.

Declaratoria: lavoratorce addetto alla condotta ¢ sorveghanza degli apparati motopropulseri ¢
degli impianti di bordo per i gquali sia richiesto il possesso della qualifica di marinaic
motorista.

Fanno eccezione i lavoratori che, svolgono la stessa mansione, sono in possesso del titolo
professionale di motorista di motonave 1 quali saranno inquadrati al guarto livello.

- Pilota motorista

Sara inquadrato in quarto livetlo.
Declaratoria: lavoratore preposto alla condotta di natante, dei relativi apparati motore, delle
attrezzature di bordo quali: compattatori, grit od aliri impianti, addetto altresi a compiti di
piccola manutenzione ripattita dei mezzi affidati.

La mansione di pilota motorista {conducente di motobarca) sard oggetfo di attento ¢
comparate esame da parte della commissione appositamente costituita per realizzare un
naove disegno dell’ordinamento classificatorio.
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— Capotimoniere

Sara inquadrato in quinto lrvello.

Declaratoria: lavoratore addetto al comando di natante per il quale sia richieste il possesso del
titolo professionale di capotimoniere, in possesso anche del fitolo professionale di motorista
di motonave.

Relativamente ai lavoratori inguadrati in secondo Hvello super ed in terzo super, le parti
concordano sull’opportunitd che PPAzienda predisponga appositi corsi di qualificazione
professionaie allo scopo di far loro acquisire i fitoll o le qualifiche professionali di:

a) marinaio aiuto motorista per i lavoratori inquadrati in secondo livello super.

b} motorista di mofonave per i lavoraton inquadrati in terzo livello super.

O

/&\
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Allegato 8
ALLEGATO PER I LAVORATORI DEI SFRVIZI FUNERARI E CIMITERIALL

Premessa

Le parti, con il presente articolato, integrative del CCNI. Federambiente 30.6.2008,
intendono predisporre, per le aziende che applicano il suddetio CCNL, o di nuova
costituzione, uno strumento idoneo ad inquadrare il personale addetto ai servizi funerari ¢
cimiteriali.

L¢ parti non infendono modificare gli assetti contrattuali in atto presso aziende associafe a
Federambiente, o che ne applicano il CCNL, le quali gid assicurano servizi cimiteriali e
funerari.

Resta ferma la possibilitd per queste ultime di procedere alla utilizzazione del presente
articolato, sulla base di specifiche intese definite in ambito aziendale,

Avuto riguardo a guanto precisato nei precedenti commi, il rapporto di lavoro del personale
addetto ai servizi cimiteriali e funerari ¢ regolato, in via generale, dagli istituti det CONL
Federambiente, con esclusione di quanto disciplinate dal presente allegato, tenuto conto della
specificita delle attivita espietafe in tale setfore merceologico.

Per quanto attiene alle figure professionali degli addetti ai servizi funerari e cimiteriali,
previste nella classificazione del personale, tra 1 profili esemplificativi come “operatore
tecnico cimiteriale, operatore di polizia mortuaria”, le parti convengono quanto segue:

per quanto attiene al trattamento economico, si fara riferimento al CCNL Pedentility, per i
dipendenti delle umprese pubbliche del settore funerario, adeguandone automaticamente gli
incrementi retributivi a decorrere dalla retribuzione di maggio 2008, avuto riguardo alle
decorrenze e quantita;

- per quanto attiene alla parte normativa, si fard riferimento al CCNL Federambiente,
prevedendone una sezione speciale per 1 seguenti istitutl contrattuali:
a) scattt di anzianita '

b) sistema indennitario

¢) magglorazioni

) orario di lavoro settimanale

¢} pronto intervento ¢ reperibilita
) divisore

g) definizione trattamento economico

k) alloggio

)TFR

1) regolamentazione esercizio diritto di sciopero




1. ANZIANITA

o L’anzianita di servizic del dipendente, che non praduce effetti economici riguardanti gii
aumenti periodici, si computa con riferimento ai periodi di effettiva prestazione lavorativa
o equivalenti.

o Il compuio avviene a mesi interl; le frazioni di mese non inferiori & 15 giomi sono
computate come mese Infero.

2. ORARIO D1 LAVORO

La durata dell’orario normale settimanale di lavoro é fissata in 38 ore settimanali distribuite,
di norma, su cinque o sei giomi della settimana.

La durata massima settimanale dell’orario di lavoro € di 52 {cinguantadue) ore.
Sono escluse dal computo del suddetio limite della durata massima settimanale deil’ orario di
lavoro le seguent: prestazioni, benché retribuite:

~ ore di lavoro trascorse in attesa durante le funziond religiose ¢/o civili;

~ ore di viaggio m trasferta non alla guida;

- ore impiegate in attivitd di formazione professionale;

—~ prestazioni del personale addetto alle arce operative per assicurare la continuita del

servizio indicato nell’arf. 16, lett. ), n. 4 del D, L gs. n. 66/2003.

3. SERV1ZIO DI PRONTO INTERVENTO — SERVIZIO D1 REPERIBILITA

Tenuto conto delle particolari caratteristiche del servizio le aziende, avendo I’chbligo di
garantire aleund servizi di pubblica utilita previsti dalla vigente legislazione 0 in caso di
attivazione di particelari servizi di onoranze funebri, sono impegnate ad organizzare un
servizio di pronto intervento 24 orc su 24.

Le modalitd attuative del pronte intervento seno definite dalla Direzione aziendale, previa
consultazione con la R.8.U., tenendo conto delle caratteristiche delle aziende e della tipologia
dei servizi da garantire.

Laddove in sede locale sussistano esigemze obieftive, ’azienda istituisce un servizio di
reperibilita.

In particolare Pazienda ricorre per il servizio di reperibilité inerente i trasporti ¢ le onoranze
funebri a personale dei rispettivi settori, soggetti all’obbligo della reperibilita.

Per il predetto servizio, fermo restando quanto stabilito dal presente contratto in materia di
orario di lavoro, si conviene quanto segue:

a) nel servizio di reperipilita si deve avvicendare il maggior numero di lavoratorl i
ssesso delle necesfari¢ qualificazion professionali;
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b} I'impegno di reperibilitd riguarda di norma 7 giorni al mese, fatta salva
I'individuazione da parte deli’azienda, previa consultazione della r.s.u., di limiti
superiori in relazione al numero degli addetti utilizzabili nel servizio.

11 servizio di reperibiliti comporta ’obbligo per il dipendente di essere reperibile presso la
propria abitazione o in localitd compatibile con Pesigenza di rendersi disponibile nel pils
breve fempo possibile, per rispondere alle chiamate degli utenti o del centralino aziendale o
del presidio tecnico-aziendale o direttamente dell’ Autoritd esterna ed effettuare gli interventi
necessart.

1] personale in reperibilita viene dotato, ai soli fini del servizio, di telefono cellulare aziendale
o di gltro mezzo idoneo. '

Per localitd compatibile si intende un luogo che consenta ’effettuazione dell’intervento
richiesto entro 30 nyinuti dalla chiamata.

H tumo di reperibilitd di norma va limitato ai periodi fuori del normale orario di lavoro ¢ non
puo eccedere le 24 ore.

It servizio di reperibilita viene compensato come segue:

b) reperibilita in giorno domenicale o festivo infrasettimanale: euro 20,50,

I compenso per reperibilitd in giome feriale prestato in misura inferiore alle 24 viene ridofio
proporzionalmente in funzione del numero delle ore prestate, fermo il minimo di /3.

GH interventi effettuati su chiamata nel corso del servizio di reperibilita sono retribuiti
secondo le norme sul lavoro straordinario; per ogni intervento vengono riconoscinte
convenzionalmente almeno due ore di lavoro straordinario, comprensive dei tempi di andata ¢
ritorno dal Inogo di presentazione.

i compensi per il servizio di reperibilita sono corrisposti mensilmente in base ai giorni di
turno di reperibilita effettivamente prestati.

In presenza di specifiche necessitd orpanizzative, derivanti dall’opportunitd di garantire la
tempestivitd di intervento nei servizi aziendakli, possono essere previste a livello aziendale,
previa consultazione/confronto della r.s.u., ulterfori fattispecie di utilizzo del servizie di
repetibilita.

Nei confronti dei lavoratori impegnati nel servizio di reperibilita, il periodo di riposo
giornaliero di cui ailart. 7 del D. Lgs. n. 66/2003, in presenza di prestazioni rese su chiamata,
puod essere ripartito in pit periodi distinti, di cur almeno uno della durata di 4 ore consecutive,
ove il riposo anche discontinuo non risulti comunque pari alle 11 ore complessive, il
lavoratore ha diritto a riposi compensativi fino a concorrenza delle suddette 11 ore, da goders;
entro le 24 ore successive, salvo casi eccezionali; resta fermo in tal caso il pagamento delle
sole maggloraziont previste dal successivo punto 5, comma 2,

4. LA STRAORDINARIO E NOTTURNO
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1. Si considera lavoro straordinario quetlo autorizzato € compiuto dal lavoratore oltre la
durata dell’orario normale di lavoro di lavoro,

2. Le prestazioni di lavoro straordinaric sono compensate con la retribuzione
individuale oraria maggiorata :

~  del 32% per prestazioni straordinarie feriale divme
- del 45% per prestazioni feriali notturne e festive (diume ¢ notturne)

3. Le prestazioni di lavoro notturno, siano esse in turni avvicendati che in turni non
ayvicendati, sono compensate con la retribuzione individuale oraria maggiorata del
15%.

5. LAVORO FESTIVO
1) Lavaratori non addetti a turni avvicendati

1l lavoratore che viene chiamato a prestare servizio inan giorno festivo viene compensato con
altra giornata di ripose e con la sola maggiorazione delia retribuzione della retribuzione
individuale oraria del 45%.
{Jualora in casi eccezionali la giornata di lavoro festivo non possa essere compensata con
altra giornata di riposo, 1] lavoratore avrd diritfo alla retribuzione individuale oraria
maggiorata del 45%.

2} Lavoratori addetti a turni avvicendati

H lavoratore addetto a turni avvicendati che viene chiamato a prestare servizio nel giorno
prestabilito di riposo od in un giorno festivo infrasettimanale anche se coincide con una
domenica, viene compensate come precisato al 2° comma del precedente paragrafo 1.

6. RETRIBUZIONE

A} « Retribuzione ¢ sue definizioni
L.a retribuzione ¢ corrisposta ai lavoratori mensilmente in un giomo stabilito dall'Azienda.

Con Pespressione "retribuzione base" si intendono i minimi determinati per 1 vari gruppi dei
tavoratori nelie tabelle ajlegate al presente contratto.

Con l'espressione "retribuzione individuale™ s'intende la somma della retribuzione base,
deil'indennita di contingenza maturata dall'1.2.1977 in avanti, di cui al successivo punto C,
degli evenfuali importi gid maturati ai sensi dell’art. 13 del precedente CCNI, funerari
28.7.92 “Aumenti periodici di anzianitd” e degii aumentl di merito, nonché degli eventuali
assegni ad personarn.




rinzborso spese anche se forfettizzato, nonché, salvo diversamente disposto, degli eventuali
assegni ad personam sostitutivi di indepnitd efo voci retributive soppresse dal presente
CCNL.

Norma fransitoria

Continua, altresl, ad essere cormrisposto 'EDR di cui al Protocollo Governo — Parti Sociali
31.7.1992: lo stesso & utile at soli fini della tredicesima mensilita, delle ferie, delle festivita
nazional ed infrasettimanali, dell’indennita di preavviso, del TFR ¢ dei permessi retribuiti.

Bj- Calcolo della retribuzione giornaliera ed oraria

La retrbuzione oraria, nei suoi varl aspetti come definiti neil’articolo precedente, si
ottiene dividendo la retribuzione mensiie per # coefficiente 165 (centoscssantacingue).

La retribuzione giornaliera si ottiene meltiplicando la retribuzione oraria per il numero delle
ore settimanali di tavero diviso per il numero dei giomi lavorativi della settimana.
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C)- Retribuzione base - Indennita’ di contingenza

s Retrbuzioni base mensili,

Le retribuzioni base mengili (comprendenti { valori di tutti § punti della scala mobile delle retribuzioni,
detta anche indennita di contingenza, maturati fino al 31 gennaio 1977) e le relative decorrenze sono
quelle determinate nella tabella allegata:

Grupps Parametro | 01/310/2006 | 01/12/2006 | 01/08/20071 01/10/2008
Q {ex O 350 €1.81334 { €1835334 | €192934 | €1.99934
Q {ex Q parametre 305 ) 365 €1.579.86 | €1.614,72 | €1.680,85 | €1,741,95
8° {ex AL} 260 €1.346,76 | €137647  €143303 | €1.48453
7° {ex A2) 230 €1.1013% | €1217,68 | €1267.62 | €1.313,62
6°  {exBLy 208 €1.07744 | €1.301.2]1 | €1.146,38 | €1.18798
3° {ex B.2) 196 €oR420 | €10059] 1 €1.047,17 | €108517
4° goper { ex .1 parametro 172) 172 € 890,08 € 910,64 € 947,99 €98239
4° (ex C.2 parametre 159) 159 £823,63 € 841,80 € 876,33 £ 908,13
3° super { ex C.3 pasametro 152} 152 £ 787,38 € 804,75 € 837,76 £868,16
3° { ex P}.1 parametro 145) 145 £751,13 €767,70 £799,19 €828.1¢
2° (ex Dv2) 133 € 688,93 € 704,13 € 733,01 € 759,61
1° (ex D.3) 180 €518.02 € 529,45 £551,18 €571,186

* Indennitd di contingenza.

Elindennitd di contingenza - scala mobile delle retribuzioni, regolata dalle norme ¢ modalita
stabilite in sede interconfederale (accordo interconfederale 12 aprile 1957, integrato
dall'accordo interconfederale 7 maggio 1975 ¢ dall'adesione della CISPEL al punto 4.2
deffaccordo intercompartimentale sul pubblico impiego 18 dicembre 1985, poi generalizzato
con la legge 26 febbraio 1986, n. 38), per effetto della infervenuta cessazione del sistema di
indicizzazione dei salari in forza del Protocollo Governo-Parti Sociali 31.7.92, resta
determinata nell’ aporto 1 vigore al 1% novembre 1991,

Gli importi mensili dell'indennita di contingenza sono pertanto i seguenti:

Q (ex OS) € 551,92

Q (ex Q parametro 305) € 546,29 _
g (ex A.1} € 54517 "
7° (ex A.2) € 538,67

&° (ex B.1) € 529,75

5°  (exB.2) € 526,85

4° super (ex C.1 parametro 172} € 523,98

4° (ex C.2 parametro 159) € 521,95

3° supér (ex C.3 parametro 152} € 520,87

3° {ex D.1 parametro 145) € 519,80

2° {ex D.2) € 517,97

1° (ex D.3) € 516,23




D) ~ Una Tantum

¢ partt convengono la corresponsione a titolo di “una tanturm”, pari a curo 2.572,00 riferita
al 3% livello, parameiro 145, non utile ai fini di alcun istituto legale e contrattuale, compreso

11 TFR,

Il suddetto importo di euro 2.572,00, da parametrare per tutti 1 livelli, come da tabella sotto
nportata, ¢ relativo al periodo pregresso 1.01.2007 — 3042008 ¢ va corrisposto in
proporzione ai mesi di servizio prestati nel sopraccitato periodo pregresso, con assorbimento
dell’eventuale IVC erogata, secondo le seguenti scansioni.

- euro 450,00 con le competenze del mese di luglio 2008 per il personale in forza al 1° uglio

2008,

- ewro 450,00 con le competenze del mese di settembre 2008 per 1l personale in forza al 1°

settembre 2008;

~ euro 1.000,00 con le compelenze del mese di novembre 2008 per il personale in forza al 1°

novembre 2008;

- euro 672,00 con le competenze del mese di febbraio 2009 per 1 personale in forza al 1°

gennaio 2009,

H totale degli importi che le imprese abbiano eventualmente corrisposto a titolo di acconto o
ad altro titolo, dovrd essere detratio, fino a concorrenza, dagli importi economici fissati nelia

s0ito ripostata tabella,

. IMPORTO
UNA
TANTUM 17 tranche 2° tranche 3°tranche  [4° tranche
Grappoe Parameirs
Q {ex O8) 354 € 6,208,28 € 1.086,2]1 € 1.685.38 €2413,79 €1.621,99
£ fex () parametyo 303 ) 303 €5.4190,07 € 946,858 € 946,49 € 2.103,45 € 141358
g {ex A1) 260 € 4.611.86 € 806,99 € 806,84 € 1,793,119 €1.,205,03
7° {ex AZ) 230 €4.079,72 € 713,79 € 713,76 € 1.586,2] € 1.065,96
&° {ex B.1) 208 € 3.689,49 € 645,52 € 64549 €1.434,48 € 964,00
5° {fex B.2) 199 €£3.379,21 € 589,66 € 589,63 €1.3190,34 € 881,58
49 super { ex .1 parametro
172) 172 € 3.050,92 €533,79 € 533,79 €1186,21 €797,14
4° {ex C.2 parametro 159) 159 €2.820,33 € 493,45 € 493,43 € 1.096,55 € 736,90
: 37 super (ex C.3 parametro
P152) 152 € 2.696,17 €471,72 € 471,72 €1.048,28 € 704,45
3% {ex D.] parametro 145) 145 €2.572,08 € 450,00 € 450,08 € 1.089,60 € 672,00
29 {ex D) 133 €2.359,14 €412,76 € 412,74 € 917,24 € 616,41
1¢ {ex D.3) 160 €1.773,79 € 310,34 € 310,38 € 689,66 € 463,45

o A
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7. INDENNITA
Indennita per prestazioni disagiate

Di norma, salve che per le aziende delle arce metropolitane, in relazione alla cui specifica
diversa organizzazione del lavoro & possibile definire differenti criteri e modalita applicative,
§t riconmoscono per prestazioni particolarmente disagiate per il settore funerario quelie
connesse al trattamenti tanatologici sulla salma e alle esumazioni ed estumulazioni
programmate nei cimiteri.

1) Indennitd per operazioni tanatologiche: Bure 7,75 per Vaddetto, a turno, alla camera
mortuaria per esccuzione di operazioni tanatologiche, ivi comprendendovi i1 trattamenti
conservativi, di ricomposizione e cosmest sulla salma.

Nelie realta aziendali in cw le camere mortuarie sono dislocate in diverse zone del
territorio, le parti aziendali possono ricercare ¢ definire diverse modalit di corresponsione
del} indennita.

2} Indennita per trattamenti conservativi; Euro 10,33 per ogai trattamento conservative di cul
agli artt. 32 e 48 del DPR 10/9/1990 n. 285.

3) Indennita per esumazioni ed estumulazioni programmate: indennitd per ogni salma
esumata 0 estumulata ¢ da attribuirsi complessivamente alla squadra operativamente
impegnata, L’indennita & stabilita in:

- BEuro 10,33 per esumagzione effettuata con mezzl meccanici e per esturnulazione
- Furo 15,49 per esumazione effettuata senza ausiiio di mezzi meccanici.

8. ALLOGGIO

Quando Y'alloggio venga concesso a discrezione deli'Azienda in relazione alle esigenze del
servizio, la concessione & gratuita, fatte salve le disposizioni di legge in materia contributiva e
fiscale.

Tale concessione ¢ le eventuali concessioni di ailoggio a prezzo ridotto hanno termiine di
diritto con la risoluzione per qualsiasi causa del rapporto di lavoro, o quando cambi la natura
o il [uogo delle prestazioni per le quali FAzienda ha provveduto all'assegnazione dell'alloggio
stegso.

Qualora nella localitd isolata ove il lavoratore svolge normalmente la sua attivitd non
esistano alloggi né rezzi pubblici di trasporto che colieghino tale localitd con centri abitati
I'Aziends, ove non provveda direttamente al trasporto, corrispondera un indennizzo,

L& concessioni di cui sopra non possono essere computate ad alcun effetto salvo il disposto
delf'ultimo comma dell'art, 2121 del codice civile per i casi in cui l'alloggio sia dovuto al

prestatore di lavoro,
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9. TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Per il trattamento di fine rapporto si applicano le norme della legge n. 297 del 29 maggio
1982,

In virti del 11 comma del nuovo art. 2120 del codice civile, introdotto dall'art. 1 della fegge n.
297 del 29 maggio 1982, la retribuzione annua da prenderst a base per la Hquidazione del
trattamento di fine rapporto di lavoro {(TFR) comprende le seguenti voci:

a) retribuzione globale;

b) EDR ex Protocelle Governo — Parti sociali 31.07.1992;

¢) indennita di reperibilita;

d) trattamenio economico per mutamento di mansioni per durata di almeno 185 giorni
nell'arco del'anno solare;

e) indennitd per mancaio preavviso;

f) festivitd soppresse non godute.

Le eventuali anticipazioni di TTR sono disciplinate dat!’apposito Regolamento allegato.

10. ATTIVITA SINDACALE

Lo svolgimento delie attivita sindacali & disciplinato dalla Legge e, nello specifico, dagli
artt.57, par. Il e relativa dichiarazione a verbale, e del 58 CCUNL Federambiente 30.6.2008,
ad eccezione del monte ore di permesso sindacale aziendale retribuito.

A tal riguardo, per l'espletamento dei propri compiti ¢ funziond in sede aziendale, i
componenti della £.5.u. o —ove non costituita- delle r.s.a, possono disporre di un monte ore

antivo globale di permessi sindacali retribuiti pati a 4 ore moltiplicato per 1l numero ¢é
dipendenti in forza presso l'azienda al 31 ottobre dell'anno precedente quello di riferimenté .

11. REGOLAMENTAZIONE DELL’ESERCIZIO DEL DIRITTO B SCIOPERO.

La regolamentazione delle modalita di esercizio del diritto di sciopero & quella validata dalla
Commissione di Garanzia con deliberazione n. 04/80 del 4 marzo 2004 ¢ pubblicata GU n. 70
del 24 marzo 2004.

12. DISPOSIZIONI SULL’APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

Profili formativi

1. Aree professionali di riferimento, in relazione ai piu comuni process: /o funzioni aziendali
selfore, con le relative competenze richieste per la quatlifica di operaio:

1) gestione servizi funebri;
2} gestiong servizi cimiteriali,

2. Le qualifiche professionali possono essere conseguile acquisendo le compete di base,
trasversali e tecnico-professionali definite nei profili formativi individuali.
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1 singoli profili formativi individuali, nei quali le competenze devono essere modulate in relazione
alla qualifica professionale da conseguire, comprendono:

a) le competenze di base e trasversali indicate nel “Repertorio delle competenze di base ¢

b) le competenze tecnico-professionali deil’area professionale di riferimento indicate nel

Nei profili formativi individuali, in relazione ali’articolszione organizzativa aziendale, possono
essere combinate competenze tecnico-professionali afferenti anche aree diverse.

3. Con riguardo alle posizioni organizeative di maggiore rilevanza nel settore, vengono di seguito
definiti (allegato 1. 3) 1 profili formativi individuali relativi al conseguimento deile qualifiche di:

a) Operatore fimebre (qualifica operaio}
b) Operatore cimiteriale {qualifica operaio)

4. In attesa che venga diffuso i libretto formativo approvato ¢on i1 D.M. 10.10.2005, la formazione

svolta dovrd essere certificata aftraverso la compilazione della “Scheda Aftivita formative”

{allegaton. 4).

Allepaton. 1

Repertorio delle competenze di base e trasversali

; Competenze su

1 Igiene e sicurezza del - ENormative di legge

lavoro/ prevenzione « [ Sistoma aziendale ambiente e sicurezza

infortuni ' - | Piani di emergenza, pronto soccorso ¢ anti-incendio

. o ~ { Rischi specifici, misure di prevenzione e uso dispositivi di protezions

' Diritti ¢ doveri nel - {Nozioni generali sul rapporto di lavoro

rapporio di lavoro « | Nozioni su principali istituti disciplinati dal C.C.N.L.

- | Sistema normativo aziendale (codice di comportamento, procedure,ece.)

| 3| Organizzazione aziendale | - | Storia € attivita deiiazienda

' - i Mercato di riferimento ¢ principali norme dello stesso
Stryttura organizzativa e principali processi aziendali
- | Carta dei servizi

4 Fatela dei dati personali - | Nermativa di legge  aziendale

- | Gestione delle informazioni ¢ protezione dei dati personali
- {Comportamenti richiesti netla posizions di apparicnenza




Allegaton. 2

Repertorio delle competenze tecnico-professionali

~Area professionale di
riferirsento

Competenze tecnico-professionall su

Nonnative di polizia mortuaria

Tecniche di movimentazione manuale dei caricly in condizioni di sicurezza
Procedure di trasferimento, trasporte ¢ onoranza funebre ¢ servizi complementari
Mezzi e tecnologie per Ia movimentazione e l'immagazzinaggio dei prodotti
Tecniche di conirolio materiali e attrezzature ed inventario

Materiali, attrezzature e velcoli da utilizzarsi, anche in relazione alla sicurezza del
lavora e tecniche di manutenzione ordinaria di mezzi ¢ attrezzature

Conoscenze delle operazioni e procedure cimiteriali

Normative di polizia mortuaris

Tecniche di movimentazione manuale det carichi in condizioni di sicurezza
Procedure e metodologie di sepoltura

Servizi compiementari

Mezzi e tecnologie per la movimentazione ¢ l'immagazzinaggio dei prodotti
TFecniche d¢i controllo materiali e attrezzature ed inventario

| Materiali, attrezzatare e veicoli da utilizzarsi, anche in relazione alla sicurezza del
{lavoro e tecnicke di manutenzione ordinaria di mezzi e attrezzature
: Conoscenze delle operazioni ¢ procedure funebsi
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Profili formativi
Profilo 1: Operatore funebre

allegato n.3

Ara Livello di C . . fossionali
professionale di | inguadramento ompeienze tm'.m prowsssionalt {Contenuti principali deila formazione
siferimento finale Su:
Giestione servizi | Nen inferiore al ] Normative di polizia mertuaria D.P.R, 14/09/1990 n. 285 — Regolamento di Polizia
funebr 3° fivello Mortuagia;

Circolare Ministero della Salute 24/06/1993 n. 24 -
disposizioni tendenti ad oniformare 1’applicazione det
DPR. 285/90 su tutto i territorio nazionale;

Discipling regionale/comunale in materia funerariz e di
Polizia Mortuaria;

Tecnithe di movimentazione
mansale ded carichi i condizioni
di sicurezza

movimentazione manuale dei carichi e rischi per 1a salute;
valutazione del rischio connesso alie operazioni 4l
movimentazione dei carichi;

' Procedure di trasferimento,

. frasporto ed onoranza funebre ¢
 servizi complementari, in

i particotare:

1. prasferimenti

ritiri durgenza su rivhiesia defl’ Aotoritd giudiziaria;
trasferimenti su richiesta defle autoritd sanitarie competent;
trasferimenti in convenzione,

! 2. osservaziond, vestizione ¢
L eamposizione delle saltne

periodo di osservazione dei cadaveri;

trattamentt per a conservazione dei cadaverl, vestizione ¢
composizione delle salme, con particolare riferimento a
quelte decedite al di fuori dei presidi ospedatieri;

salme infetle;

3. attivita i allestimento feretei ¢
delle componenti del servizio
i funebre

tipologie delie componenti def servizio funebre;

nozieni sulla preparazionc di foretri, urne, fasciamenti ¢
sulla predisposizione defle targhe identificative e del

rmateriale grafico;

4. recapito feretri ¢ ineassantento

controio conformita del feretro;
trasporto del feretro, con particolare riferimento ai recapiti
in abitazione ¢ istituti;

incassamento delia salma ¢ sua compoesizione ail’intemo |

del fercire ;

! 5. riconoscimento delle salme

documentazione attinente;
aceertamicnto dell’identith del cadavere;
chiusuza det ferctro;

€. trasporie ed onoranza funebre

organizzazione del servizio funebre dal luogo del decesse
al fuogo di sepoliura;

pratiche di pguida i auto fonsbri  neli’esecuzione
dell’onoranza;

aftissiond;

allestimento, verifiee ¢ comwetta tenuta dei mexz di
irasporto assegnati;

conirello conformitl delle componenti def servizie funchre,

Mezzi e tecnologia per la
movimentazione ¢
Pimmagazzinaggio dei prodotii

arganizzazione dei magazzini,

fornilure matetiali:

gestione informatizzata dei materiali;

pestione scerte, carico-scarico e stivaggio merci;
conduzione carrelli elevatori;

" Teeniche di controtle materiali
atirezzature ed inventaric

schede del prodoito ¢ schede &1 sicurezza del materiale in |

U3,

Materiali, attrezzature o veicoli,
da utilizzarsi anche n relazione
alla sicurezza def lavoro &
tecaiche di manutenzions
ordinaria di mevzi e attrezzature

schede di atfrezzatura e scliede di stcurezza dei dispositivi
in uso;

modalita di esecuzione delia manutenzione e delia pulizia;
manuali d°uso;

modalith e frequenza di pelizia ¢ sanificazione;

Conoscenze delle operazioni e
procedure cimiteriali

procedure operative di seppeliimento, inumazione,
/fﬁ‘mu lazione ¢ cremazione i




Profilo 2 : Operatore cimiteriale

Area Livello di Cempetenze tecnico-
professionale | inguadramento fessionali LContenutl principali della formazione
i riferimento finale professionail su
{Festione Non inferiore el | Normative di polizia D.P.R. /091990 n. 285 — Regolamenta &
servizi 3° livelio moruaria Polizia Mortuasia;
similgriadi Circolare Ministero della Salute 24/06/1993 1. 24

- digposizieni  tendenti  ad  uniformare
Iappiicazione del DPR. 285790 sy futto il
terriiorio nazionale:

Disciplina repienale/comunale in materia
funeraria e 41 Polizia Morfuaria;

Tecniche di
movimentazione manuate
de carichi in condizioni di
sicurezza

cperarioni cimiteriali, movimentazione manuale
dei earichi ¢ i rischi per 1z salute;

eperazioni di tumwlazioni in manufatlt sviluppati
in veriicale con apposita atirczzatura ¢ mezzi
meceanic;

valutazione del rischio connesso alle operazioni
cimniteriali e di movimentazione dei carichi;

Frocedurs ¢ metodologie di
sepoltura

ricevimento e modalitd di movimentazions dei
feretro;

inwmazion] ed esumazioni;

tumulazioni, estumulazioni ¢ raccolta resti;
CTEMAZione;

operazioni attinenti il seppellimento di animali da
afferione,

| Servizi Complemeniar

esecuvions di lavori aceessord nei cimiteri;
pesizionamento di decorazioni ed arredi
cimiteriall;

sigilatura dei loculi;

esecuzinne di fasciamenti in zinco;

¢secuzioni di saldalure a stagne;

manutenzione ¢ pulizia deile strutture cimiteriali;
manutenzione dei viali, delle vie di iransito e dei
locali aperti af pubblico,
procedure  di  reccolta dei
dall’agiivita cimiteriale;
manntenzione del verde cimiteriale;

rifiuti  derivanti

Mezzi e teenologie per la
movimentazione e per

| Pimmagarzinaggio dei

nozioni di organizzazione dei magazzini;
fomitura materiali;
condnzione carzelll elevatord,

raateriali ed attrezzature ed
: inventario

i prodotti metodologie di stoceaggio;
criteri & modalid di immagazzinamento,
Tecniche di controlle schede del prodotto e schede di sicurezza del

muteriale in uso;
wtilizzo dei dispositivi di protezione individuale;

Materiali, aftrevzature e
veicoli, da utitizzarsi anchie
in refazione aila sicurezzs
del lavoro e tecitiche di
manutenzions ordinaria di
mezei ¢ attrezzature

conduzione  maechine  opersitrici  (bobeat,
escavatori con gri o cestelio);
conduzione montaferetri, calaferstri ed altre

macchine dedicate alle operazioni ciniteriali;
sonduzione ed uso di mezzi o altrezzature per la
munutenzione del verde cimiteriale;

modelith e frequenza di putizia e sanificazione;
disinfezione i locali ¢ velooli;

"Congscenza delle
operarioni e delle
orocedure funebri

procedure operative
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Allegato 9

Regolamento per Panticipazione
del fraftamento di fine rapporto di lavoro
(legge 29 maggio 1982, n. 297)

1} Beneficiari

Hanno titole a richiedere Panticipazione i lavoratori che abbiane maturate almeno offo anni
di servizio presso la stessa azienda alla data di presentezione della domanda, qualc risulta dal
protocolio aziendale in arrivo.

Aj fini dell’accertamento deil’anzianita di servizio di cui sopra s1 fa riferimento all’anzianita
contrattuale utile per il trattamento di fine lavoro, con esclusione dell’anzianitd convenzionale
a qualsiasi titolo concessa,

Nel caso di passaggio di gestione, ai sensi dell’art. 6 del presente contratto, o di affidamento
del servizio da parte di pubbliche amministrazioni con trasferimento del personale, ’anzianita
aziendale valida aj fini dell’anticipazione del TFR decorre dalla data di effettiva instaurazio
del rapporto di Javoro con Pazienda subentrante o affidataria. Tuftavia, in via del tu
eccezionale, quando non sia stato liquidato il TFR dall’azicnda cessante ¢, con consenso de
lavoratore, ne sia stato trasfertio ’ammontare all’azienda subentrante, al lavoratore stesso
sar4 riconosciuta — ai soli fini della maturazione di anzianita per 'accesso all’anticipazione
del TFR medesimo — ’anzianitd di servizio maturata anche presso il precedente datore di
lavoro (azienda cessante).

Nel caso di trasferimento di ramo d’azienda ex art, 2112 cc., I'anzianitd aziendale valida ai
{fini dell’anticipazione del TFR decorre dalla data di iniziale instaurazione del rapporto di
lavoro con il soggetto cedente, salvo che sia intervenuta la liguidazione del TFR (0
equivalente) al momento del passaggio.

2} Limi#i numerici
Per identificare in azienda il numero degli avent] titolo all’anticipazione entro i limiti previsti
dalla legge, si fa riferimento alla situazione del personale in forza alla data del 1° gennaio di

ciascun anno.

Le richieste di anticipazione vanno soddisfatie annualmente entro il limite del 10% degli
aventi titolo ¢ comungue del 4% del numero totale dei dipendenti.

La cifra costituisce il limite anmuale ed ha efficacia per ’anno in corso

La parte di aliquota eventualmente non esaurita in un anno non ¢ trasferibile in quello
SUCCEssivo.

L

Nel caso che Uapplicazione delle suddette percentuali {10% e/o 4%) dia luogoe a frazioni, si
procede all’arrotondamento per eccesso dell’unita del contingente degli aventi diritto,

=N /@Q
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3) Miswra dell 'anticipazione

La misara dell’anticipazione & stabilita in ragione del 70% del trattamento di fine rapporto
maturato, escludendo la parte del trattamento stesso gid impegnata a garanzia di esposizioni
debitorie del lavoratore interessato.

[’ importo deil’anticipazione non pud in nessun caso cssere superiore a quello risultante dalla
documentazione prodotia.

4) Morivi che giustificano anticipazione e criteri di priorita
La richiesta di anticipazione deve essere giustificata esclusivamente dalla necessita di:

a) spese sanitarie per terapie ed interventi straordinari riconosciuti daile competenti strutture;
b} acquisto o acquisizione della prima casa di abitazione per sé o per i figli decumentato con
atto notarile o atfo sostitutivo legalmente valido;

¢) spese per ristruiturazione straordinaria dell’abitazione di proprieta del lavorgfore’p dei fighi
conviventi, se questa & intestata al dipendente o ai figh;

d) congedo di maternita (art. 32 D.Lgs. n. 151/2001);

¢} congedo per formazione {art. 5 legge n. 53/2000};

£) congedo per formazione continua (art. 6 legge n. 53/2000).

5) Spese sanitarie

Le spese sanitarie possono riguardare tanto il lavoratore quanto i componenti a carico del suo
nuclec familiare, intendendosi per tali 1 familiari per 1 quali il lavoratore stesso percepisca gli
assegni familiarl o per i quali dichiari, con le modalita previste dall’art. 4 della legge 4.1.68 n.
15, Ia convivenza e il fatto di provvedere al loro mantenimento.

La necessitd di terapie e di interventi straordinari deve essere comprovata da apposita
decumentazione rilasciata dalle competenti strutture.

Ai fini della determinazione e dell’¢rogazione dell’anticipazione la richiesta deve essere
corredata da preventivi di spesa redatti dai presidi sanitari prescelti per la terapia o per
I’intervento, nonché delle spese complementari essenziali.

Ciascuna domanda viene definita con la massima urgenza e comunqgue non oltre 30 giorni
dalla presentazione all’azienda. Le domande pervenute senza documentazione o con
documentazione incompleta vengono definite entro 30 giorni dalia data di ricevimento della
documentazione completa.

A terapia od intervento eseguiti, Pinteressato & fenuto alla consegna, entro 3 mesi, delle
fatture quietanzate o di documenti equivalenti, ivi compresa la dichiarazione personale delle -
spese complementari sostenute.

In caso di ricaduta, il lavoratore ha titolo di richiedere nuovamente "anticipazione nel limite
della quota residua non usufruita nella prima richiesta

Ove, per qualsmsx motivo, tale consegna non abbia avuto lnogo nel termine prescritto opp

entro 6 mesi, dalla datg deli’erogazione dell’anticipazione la terapia o Pintervento non si
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stati eseguiti, Pinferessato deve prontamente restituire la somma anticipatagli, al lorde
dell’imposta gia versata dail’azienda.

In ogni caso, 'azienda adotta, nel rispetto delle norme di legge, le modalitd pit opportune aite
ad evitare il doppio pagamento dell’imposta da parte del lavoratore,

6} Congedi previsti dalla legge n. 53/2000 e dal D. Lgs. n. 151/2001

L anticipazione ¢ concessa per consentite al dipendente di far fronte alle spese da sostenere
durante i periodi di congedo. '

La richiesta economica deve essere commisurata alla funzione di integrazione o sostituzione
della retribuzione nonché di copertura degli oneri contributivi per P"eventuale riscatto del
periodo di assenza non retribuita; I'onere economico deve essere documentato (es. domanda
di riscatto presentata dal lavoratore all’igtituto previdenziale) contestualmente alla domanda.

Qualora 1] Iavoratore ritenga che le spese da sostenere siano superiori ali’ammontare della
retribuzione non corrisposta, dovra fornire idonea documentazione del maggior onere.

L’erogazione ¢ effettuata unitamente alla retribuzione relativa al mese che precede la datg/di
inizio del congedo, a seguito di richiesta presentata dal dipendente tempestivamenge e
comunqgue almeno 15 giomu prima dell’erogazione stessa.

7) dcquisto o acquisizione della prima casa di abitazione.

In relazione alle finalita della legge di consentire al lavoratore dipendente di procurare per sé
o per i fighi la proprietd deil’abitazione primaria, si considera compreso nel concetio di
“acquisto”, oltre Vacquisto da terzi, Passegnazione di alloggio in cooperativa, ia costruzione

in proprio ¢ 1l riscaito.

In ogni caso, deve frattarsi di abitazione per la quale 'acquirente abbia diritto alle
agevolazioni di legge per “prima casa” .

Si ritiene che il dipendente possa diventare proprietario di detta prima casa nei seguenti modi:

a) acquisto di casa di abitazione;

b) assegnazione di casa in cooperativa a proprictd divisa o indivisa;
c) riscatto di alloggio popolare;

d) costruzione in propric di casa di abitazione.

I dipendenti che hanno diritto ail’anticipazione per acquisto della prima casa di abitazione
per s¢ o per i figh, devono presentare domanda corredata dalla dichiarazione attestante
comungue che 1! dipendente, sotto Ia propria responsabilita ¢ consapevole delle conseguenze
penali e civili previste dalle vigent: norme di legge per coloro ehe rendano dichiaraziond false
o compiano atti fraudolenti al fine di procurare indebiti benefici per sé€ o per altri, richiede
Panticipazione per acquisto della prima casa di abitazione .

[azienda corrispondg_  lanticipazione alla presentazione dell’atto preliminare di
compravendita per sé 6 péxi figh.
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In caso di anticipazione richiesta per Pacquisizione di un alloggio in cooperativa edilizia, il
dipendente deve presentarc la dichiarazione del presidente della cooperativa con firma
gutenticata a termini di legge, da cui risulti che egli stesso o il figlio sono prenotatari di
alloggio, su ferreno acquisito o concesso a fini edilizi, con 'indicazione defl’entitd
delPimporto richiesto per la costruzione dell’alloggio stesso.

Qualora la richiesta di anticipazione sia stata gms‘ﬁﬁcata dall’atto preliminare di vendita
ovvero dalla partecipazione a cooperativa cdilizia, il dipendente, entro 12 mesi
dall’erogazione delP’anticipazione, & tenuto all’esibizione dell’atto notarile di acquisto
definitivo deii’abitazione ovvero della docurentazione, che giustifichi i motivi del mancato
rispetto dei termini di cul sopra. Tale documentazione dev’essere ripresentata ogni 12 mesi,
senza onert econormici a carico del lavoratore.

Per la costruzione in proprio di alloggio deve essere prodotta la seguente documentazione:

- la copia delP’atto di acquisto, o atto equipollente, dell’area sulla quale verrd realizzato
I’immobile;

- la copia delia concessione edilizia ¢ del certificato di inizio lavori rilasciato dal Comune;

~ il preventivo degli oncri da sostenere per la costruzione, fimato da un professionista iscritio
all’ Albo, o contratto di appalto.

In caso di riscatto, i richiedente deve presentare una dichiarazione richiesta agli istituti
preposti all’edilizia economica e popolare e/o enti pubblici attestanti 'impegno assunto
riscatto e 'importo da pagare.

8. Docrmentazione per la vistrufturazione straovrdinaria

Per la ristrutturazione straordinaria dell’abitazione di proprictd del lavoratore o dei figl
conviventi deve essere prodotia la seguente documentazione: \

- copia dell’atto di proprieta dell‘abitazione;

~ copia della comunicazione al comune di residenza cou relazione asseverata nel caso di opere
interne;

- copin dell’autorizzazione comunale nel caso di restauro, risanamento conservativo e
ristrutturazione edilizia;

- stato di famiglia;

- dichiarazione ai sensi di legge attestante la convivenza dei figli, quando I’abitazione sia ad
essi intestata;

Entro il termine massimo di dodici mesi dalf’erogazione dell’anticipazione sul TFR il
richiedente dovra far pervenire all’Azienda la fattura, o le fattie o altri documenti
equivalenti delle spese effettivamente sostenute, i} cul importo non dovrd essere inferiore a
quello erogato in anticipazione.

9. Procedure

Le Aziendc definiscono le richieste di anticipazione secondo "ordine cronologico di validg,
presentazione delle domande ¢ fino ad esaurimento del contingente numerico. ?

contrafto, vengono inserite nel contingente deil’anno successivo ¢ definite con #

rispetto a quelle preséhtate in tale anno. g
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Aglh effetti dell’mdividuazione della data di valida presentazione della domanda fa fede 1a
data di ricevimento da parte dell’ Azienda.

[1 25% di tutte le anticipazioni concedibili nei hmiti indicati al punio 2 ¢ riservato per
soddisfare Ie richieste relative alle spese sanitarie; Dutilizzazione della riserva ¢ resa
disponibile per le altre motivazioni per le guali pud essere concessa 1’anticipazione del
T.ER., quando, entro ii 15 dicembre di ciascun anno, non ne sia stata chiesta I'utilizzazione.,

E’ fatto obbligo ai beneficiari di anticipazione di documentare ’avvenuta utilizzazione
dell’anticipazione stessa per le finalitd oggetto della richiesta.

In ogni caso di decadenza per mancata presentazione della documentazione di cui al comma
precedente, 1’Azienda recupera 'importo lordo maggiorato della somma necessaria alla
ricostituzione integrale del fondo di accantonamento individuale previsto dalla legge.

In ogni caso le aziende adottano, nel rispetto delle norme di legge, le modalita pifi opportune
atte ad evitare il doppio pagamento dell’imposta da parte del lavoratore.

10. Disposizioni imperative di legge e finali

Non pud tenersi conto delle spese sanitarie e delle spese per I’acquisto o 1’acquisizione della
prima casa ¢i abitazione per sé o per i propri figli, sestenute in adempimento di obbligazioni
o impegni assunti in data anteriore ali’l giugno 1982.

L’anticipazione pud essere ottenuta una sola volta nel corso del rapporto di lavoro - fatta

eccezione per quanto previsto dal comma 6 del precedente paragrafo 5 - ¢ viene detratta, a
tuttl ghi effetti, dal trattamento di fine rapporto, compreso quello spettante ai sensi dell’art.

2122 C.L..

A7

Allegato 10

SERVIZI DI IGIENE AMBIENTALE E/O SERVIZI ALLA COLLETTIVITA
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Codice di regolamentazione delle modalita di esercizio del diritto di sciopero per i
lavoratori addeiti alle attivita individuate dai campo di applicazione del CCNL unico di
settore,

Individuazione e modalita di erogazione delle prestazioni indispensabili ai sensi della
legge 12 gingno 1990, n. 146, come modificata dalla legge 1 aprile 2608, n. 83

Art. 1- Tentativo preventive di conciliazione,

Al sensi dell'art. 2, ¢. 2, della L. 12 giugno 1990, n. 146, prima della proclamazione dello
sciopero le parti stipulanti, nelle rispettive sedi di competenza, esperiscono un tentativo
preventivo di conciliazione in applicazione della allegata procedura di raffreddamento ¢ di
conciliazione per i lavoratori addetti ai servizi di igiene ambientale e/o servizi alla collettivita,

Art. 2- Proclumazione e preavviso.

L'effettuazione di ogni singola astensione dal lavoro & preceduta da una specifica
proclamazione scritfa, contenente le motivazioni dello sciopero, lindicazione della data @
dell'ora di inizio e termine dell’astensione nonché l'indicazione deli’estensione territoriale
della stessa.

L& proclamazione scritta & trasmessa, a cura del competente livello sindacale, con un
preavviso di almeno 10 giorni rispetio alla data deil'effettuazione dello sciopero, sia
allimpresa c¢he all’apposito ufficio costituito presso Pautoritd competente ad adottare
Pordinanza di cui all’art. 8 della legge n. 146/1990, \

In caso di sciopero nazionale, la comunicazione scritta & fatta pervenire dalle 0O.SS.
Nazionali alle Associazieni nazionali datoriali di categoria che provvedono a frasmetterla aile
imprese. In tal caso, le OO.88. sono tenute ad osservare un preavviso di almeno 12 giomi.

Art 3 - Darara.

1l primo sciopero per ogni tipo di vertenza non pud superare la durata di una giornata di
lavoro.

Le astensioni successive alla prima e relative alla stessa vertenza non possono superare la
durata di due giornate di lavoro.

Le astensioni dal lavoro - anche in occasione del primo sciopero - di durata inferiore all
giornata di lavoro si svolgono in un unico periodo di durata continnativa e, comunque, so
effettuate all’inizio o gl termine di ognt singolo turno in modo da contenere al ming
possibile 1 disagi per I'utenza.

Art. 4 - Intervalletra saccessive astensioni dal favore.




Tra Deffettuazione di un’astensione dal lavoro e la proclamazione di quella successiva —
anche riferita alla medesima vertenza ¢ anche se proclamata da OQ.88. diverse — & assicurato
un imtervallo di almeno 3 giomi.

Art. 5 - Periodi di franchigia ed esclusioni.

I periodi di franchigia nei quali non possono essere effettuati scioperi sono individuati come
segue:

» la giomata precedente ¢ quella sepuente un giorno festive infraseftimanale non
lavorato,

o dal 15 dicembre al 6 gennaio;

+ dal lunedi precedente la Pasqua fino alia domenica successiva;

» le ferie estive per un periodo di sei settimane, di norma dal 15 luglio al 31 agosto;

» dal terzo giormo precedente al terzo giorno successivo le giornate di consultazione
elettorale politica nazionale, curopea, referendaria nazionale, le giomate di
consultazione elettorale regionale ¢ ammimstrativa, nonché le giomate di
consultazione politica suppletiva e le giomate di consultazione regionale e
amministrativa parziale.

11 giomo intziale ¢ quello finale dei periodi suindicati sono compresi nella franchigia.

In occasione di manifestazioni a carattere nazionale, limitatamente alla zona interessata, o a
carattere internazionale non sono effettuati scioperi nelle citta in cui tali eventi st svelgono e
per la durata degli stessi.

Non ¢ consentito lo sciopero per singoli livelli, profili o categorie professionali, né lo
sciopero a oltranza, o per singoli segmenti dell’intero ciclo del servizio, o a scacchiera, o lo
sciopero bianco.

v

Art. 6 - Sospensione dello sciopero.

(Gli scioperi di qualsiasi genere, dichiarati ¢ in corse di effettuazione, sono immediatamente
sospesi in caso di avvenimenti eccezionali di particolare gravita o di calgmiita haturali, tali da
richiedere I’immediata ripresa del servizio.

Art, 7 - Adempimenti dellimpresa e normalizzazione del servizio.

At sensi e per gli effetti deli’art. 2, ¢. 6, della legge n. 146/1990, l'impresa, almeno 5 giormi
prima dell’inizio deil’astensione dat lavoro, provvede a dare comunicazione agli utenti, nelie
forme adeguate, in relazione alla proclamazione sindacale di cui al precedente art. 2, dei modi
e dei tempi di erogazione dei servizi nel corso dello sciopero ¢ delle misure per la
riattivazione integrale degii stessi.

Int caso di servizio agpaltato, la comunicazione di cu sopra ¢ indirizzata dall'impresa anche
committente.
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L'impresa ha altresi ’obbligo di fornire tempestivamente alia Cormmissione di Garanzia che
ne faccia richiesta le informazioni rignardanti gli scioperi proclamati ed effettuati, le revoche,
le sospensioni o 1 rinvil degli scioperi proclamati, le relative motivazioni nonché le cause di
insorgenza dei conflitt.,

Le inadempicnze di cui al commi | ¢ 3 sono sanzionate a norma dellart, 4, commi 4 ¢
seguenti, della Legge n. 146/1990.

Al fine di consentire all'impresa di garantire e rendere nota all’utenza la pronta riattivazione
del servizio, al termine dello sciopero 1 dipendenti sono fenuti a rispettare 1 tempi ¢ le
modalitd della ripresa del servizio, cosi come indicati nella proclamazione dello sciopero.
Conseguentemente, non devono essere assunte iniziative che pregiudichino tale ripresa e i
dipendenti devono assicurare, anche con il ricorso al lavoro supplementare ¢ straordinario,
secondo le norme del CCNL, la disponibilita adeguata a consentire la pronta normalizzazione
del servizio.

Art. 8 - Individuazione delle prestazioni indispensabili.

Si considerano prestazioni indispensabili ai sensi dell’art. 2 della legge n. 146/1990 quelle
relative a:
a. Raccolfa e trasporio dei rifiuti definiti pericolosi ai sensi della normativa vigente
legge.
b, Raccolta e trasporto dei rifiuti solidi urbani ed assimilati pertinenti a;

» utenze scolastiche;

» mense pubbliche e private di enti assistenziali; .

« ospedalil - case di cura - comunitd terapeutiche (compreso lo spazzamento ’
della viabilita interna};

« ospizi, centri di accoglienza, orfanotrofi;
stazioni ferroviarie, marittime, aeroporinali;

*  caserme;

v carcerl. \/

¢. Pulizia (spazzamento, raccolta dei rifiuti ¢ lavaggio): dei mercati; delle aree di sosta
attrezzate; delle arce di grande interesse turistico museale in misura non superiore al
20% delle aree dei centri slorici cosi come individuate dail piani regolatori dei
Comuni,

d. Trasporto, svuotamento dei mezzi di raccolia ¢ trattamento negli impianti, comprese
le discariche, dei rifiuti derivanti dalle prestazioni indispensabili e da altri mezzi
eventualmente in servizio, avuto riguardo al personale strettamente necessario alla
loro effettuazione e alle caratteristiche tecniche dell’impianto, con la salvaguardia
dell’erogazione di energia elettrica e/o termica nei servizi a rete. '

depurazione.
f. Raccolta delle siringhe, nonché disinfestazione, derattizzazione e disinfezione per cagl
urgenti e su segnalazione dell antorita sanitaria e per ogni altro caso che sia oggetty
ordinanza emessa da parte dell’autorith saniiaria e/o di pubblica sicurezza.
g. Servizio di pronto intervento da parte delle officine per l'assistenza ai mezzifé
macchinari {1y servizio.
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h. Ripristino delle condizioni di sicurezza e delVagibilita stradale a seguito di frane,
nevicate, allagamenti e ostruzioni di reti fognarie.

i. Presidio di pronto intervento.

j.  Servizio di vigilanza ¢ di pronto intervento relativamente alla sicurezza dei cantieri e
alla gestione degli immobili delle ATER.

k. Attivita funerarie (con riferimento all’Accordo 29.7.1991 per gli addetti ai servizi
funerari nonché al D.P.R. n. 285/1990).

L Altre attivita eventualmente svolte dalle imprese in applicazione dell'Accordo Regioni
- Bt Locali 6/7/1995, che rienirino nel campo di applicazione dell’art. 1 della Legge
n. 146/1990.

Art, 9 - Individuazione dei lavoratori da inserive nel piano dei servizi delle prestazioni
indispensabili.

A. Le prestazioni indispensabili, di ¢1d al precedente art. 8, saranno garantite aitraverso il
personale strettamente necessario alla loro completa effettuazione.

L impresa predispone il piano dei serviza delle prestazioni indispensabili, come sopra
individuate, e le relative guote di personale, in attuazione di quanto stabilito al
precedente comma, entro 20 giorni daltla valutazione di idoneita del presente codice da
parte della Commissione di garanzia.

1l piano dei servizi delle prestazioni indispensabili predisposto dallimpresa & oggetto
di informazione ¢ di esame preventivi tra impresa stessa e la RSU o, in mancanza, le
RSA , entro 10 giomi dalla scadenza del termine di 20 giorni di ¢cui al comma
precedente.

In caso di rilevante dissenso le parti potranno adire il Prefetto che decidera sulla
materia.

Il piano definito resta valido fino a quando non si renda necessario modificarlo, a
seguito di variaziomi della gamma delle prestazioni indispensabill naziopalmente
individuate, In tal caso, I’impresa reitera la procedura di cui ai commi 2 ¢ seguenti.

Laddove esistano intese ed accordi collettivi relativi alla individuazione dei lavoratori
da inserire nel piano dei servizi gli stessi saranno oggeito di riesame ¢ modifica
consensuale entra 30 giorni.

B. Ai fini della predisposizione del piano dei servizi delle prestazioni indispensabili, i
eriteri di individuazione dei lavoratori da adibire alle prestazioni stesse sono i
seguenti:

a. ordine alfabetico per categorie omogenee di lavoratorl professionalmente
idonei a svolgere 1 compiti e le mansioni inerenti alle prestazioni da erogare;
b. individuazione prioritaria dei lavoratori che, nella rotazione secondo I’ording
alfabetico, non sono stati utilizzali in precedenti astensioni, a partire dalla datg
di applfcazione del presente Codice di regolamentazione.
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Non sono inseriti nel piano det servizi delle prestazioni indispensabili, di cui al comma
precedente, 1 lavoratori in tiposo o in ferie qualora Vastensione dal lavoro coincida con i
giomi predetti. In occasione dello sciopero successivo, tali lavoratori sono i primi ad essere
nseriti, qualora in servizio, nel piano predetto.

Non sono inseritl, altresi, nel piane dei servizi delle prestazioni indispensabili 1 rappresentanti
delle RSU o, in mancanza, delle RSA e/o delle 00.SS. proclamanti 1o sciopero, tenuto conto
delle condizioni tecniche del servizio e delie tutele di cud albart. 10.

L’ impresa rende noti tempestivamente, tramite comunicato da affiggere nei luoghi di lavoro, i
nominativi dei preposti aziendali o dei loro sostituti incarieati di dare attuazione agli
adempimenti del presente Codice di regolamentazione.

1 preposti aziendali 0 1 loro sostituti provvedono ad affiggere nei luoghi di lavoro 'elenco del
personale inserito nel piano dei servizi delle prestazioni indispensabili almeno 5 giorni di
calendario prima dello sciopero, con indicazione dei nominativi del personale stesso ¢ 1
compiti specifici relativi alla copertura delle prestazioni di cui all’art. 8.

Qualora alla data dello sciopero 1 lavoratort indicati nel piano det servizi risultino assenti per
malattia o infortunio, Pimpresa procedera a chiamare 1 dipendenti immediatamente successivi
in elenco, dandone tempestiva comunicazione agli interessati.

I’impresa da tempestiva comunicazione alle RSU, o in mancanza alle RSA, degli
adempimenti di cui ai fre commi precedenti, consegnando altresi alle stesse copia dell’elenco
det personale inserito nel piano dei servizi delle prestazioni indispensabili.

Art. 10 - Tutela deghli utenti, dei lavoratori, degli impianti ¢ dei mezzi.

1l personale di cui al precedente art. 9 garantisce la sicurezza degli utenti, quella dei lavoratori
nonché la salvaguardia dell’integritd degli impianti, dei macchinari e dei m.

Art 11 - Astensione collettiva dal lavore stravrdinario.

Al sensi e per gli effetti della delibera n. 98/776 adottata dalla Commissione di Garanzia il
19/11/1998, le norme della presente regolamentazione si applicano anche in caso di
astensione collettiva dal lavoro straordinario, fatta eccezione per quelle relative alia durata
(art. 3y la quale, in ogni caso, non pud essere superiore a 9 giorni codseXutivi per ogni singola
astensione collettiva dal lavoro straordinario.

Art. 12 - Campo di applicazione.

ambientale efo alla_collettivitd, indipendentemente dalla forma giuridica dell’d
dell’ente.



I Codice predetto, relativamente all’erogazione delle prestazioni indispensabili e
all’individuazione dei lavoratori che debbono garantirle, attua quanto richiesto dalla legge n.
146/1990,

Art. 13 - Salvaguardia delle prestazioni indispensabili in atto.

Le prestazioni indispensabili ulteriori rispetfo a quanto previsto dail’art. 9 gia garantite,
determinate dalle specificita e dalle esigenze del territorio, possono essere erogate alla stregua
dei limiti previsti dalPart. 13, co. 1, lett. A, legge n. 146/1990 come modificata dalla legge n.
83/2000.

Art. 14 - Norme sanzionatorie.

in ottemperanza all’art. 4, c. 1, della legge n. 146/1990, ai lavoratori che si astengono dal
lavoro in vielazione di guanto previsto dal presente Codice di regolamentazione o che,
richiesti deli’effettiazione delle prestazion] indispensabili, non ia assicurine, sono applicate le
sanzioni disciplinar, di cui al vigente CCNL, proporzionate alla gravitd dell’infrazione, con
gsclusione detle misure estintive del rapporto e di quelle che comportino mutamenti definitivi
dello stesso, fatti salvi i provvedimenti di competenza della Commissione di Garanzia di cui
agli arit. 4 e seguenti.

Allegato: Procedura di raffreddamento ¢ di conciliazione delle contreversie coliettive, in
attuazione dell’art. 2, comma 2, della legge 146/1990.

11 presente Codice di regolamentazione ¢ trasmesso a cura delle Associazioni datoriali alla
Commissione di Garanzia, per la valutazione di idoneita ai sensi e per gli effetti di cui aghi
arit. 2, 12, 13, 19 della legge n. 146/1990.




ALLEGATO ALI’ACCORDO COLLETTIVO NAZIONALE

PROCEDURA DI RAFFREDDAMENTO E DI CONCILIAZIONE DELLE
CONTROVERSIE COLLETTFIVE, IN AFTUAZIONE DELL’ART. 2, COMMA 2,
DELLA LEGGE N, 146/1990

Art |

Fermo restando che Pinterpretazione delle norme del CCNIL, ¢ degli accordi nazionali & di
competenza esclusiva delle parti nazionali stipulanti sccondo le modalid specificate dal
CCNL medesimo, le controversie collettive — con esclusione di quelle relative ai
provvedimenti disciplinari — sono soggetie alla seguente procedura di raffreddamento e
conciliazione, finalizzata alla prevenzione ¢/o alla composizione dei conflitti,

Art. 2
A) Livello azendale

La titolarita dell'iniziativa di attivare, a livello aziendale, la presente procedura & riservata alla
RSU, o in mancanza alle R.S.A., costituite nell’ambito delle OO.8S. firmatarie del contratto
collettivo applicato aziendalmente, cui sia stato conferito specifico mandato.

La richiesta di esame della questione, che & causa della controversia collettiva, & formulata
dalla RSU o, in mancanza, dalle predettc RSA, framite la presentazionc alla dirczione
aziendale di apposita domanda scritta che deve contenere lindicazione dei motivi della
coniroversia collettiva efo della norma del CCNIL o deli’accordo collettivo nazionale o
aziendale in ordine alla quale si infende proporre reclamo.

Entro 2 giomi dalla data di ricevimento della domanda, la Direzione aziendale convoca la
RSU o, in mancanza, le predette RSA per Fesame di cui al comma precedente.

Questa fase & ultimata entro 1 5 giorni successivi al primo incontro, con la redazione di uno
specifico verbale che, in caso di mancato accordo, viene rimesso in copia al superiore livello
territoriale.

Bj Livello ferriforiale

Entro 2 giorni dalla data di ricevimento de! verbale di mancato accordo in sede aziendale, i
rappresentanti deli’ Associazione datoriale convocano le competenti strutture territoriali delle
Q0.SS. firmatarie del contratto collettivo applicato aziendalmente per esame della questione
che & causa della controversia collettiva,

Questa fase ¢ ultimata entro i 6 giorni successivi al primo incontro, con la redazione di un

specifico verbale che, in caso di mancato accordo, viene rimesso in copia al superiore live
nazionale.
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() Eivello nazionale

Entro 5 giorni dalla data di ricevimento del verbale di mancato accordo in sede territoriale,
I’ Associazione datoriale convoca le competentt 00.SS, nazionali di categoria per Pesame
della questione che & causa della controversia collettiva.

Questa fase & ultimata entro 1 7 giorni successivi al primo inconfro, con la redazione di uno
specifico verbale conclusivo della intera procedura.

Art. 3

Al fine di garantire la continuita del servizio, lattivazione della procedura sospende le
iniziative delle parti eventualmente adottate. Anslogamente, fino alla conclusione della
presente procedura, i lavoratori iscritti non pessono adire Fautorita giudiziaria sulle questioni
oggetto della controversia, né da parte dei competenti livelli sindacali si possono prociamare
agitazioni di qualsiasi tipo e da parte aziendale non viene data attnazione alle questioni
oggette della controversia medesima.

Art. 4

Qualora il soggetto competente per livello a promuovere la convocarzione non vi ottemperi
rispettivamente nei termini di cut all’art. 2, lett. A), lett. B), lett. C), la presente procedura &
ultimata, Conseguentemente, a partire dal giorno seguente la scadenza del termine relativo, la
disposizione di cui all’art. 3 cessa di frovare applicazione.

Art. 5

I soggetti competenti per livello a svolgere Pesame della guestione che ¢ causa della
controversia collettiva hanno comunque facoltd — in coerenza con il fine di cui all’gwf di
prorogarne, per iscritto, di comune accordo, il relativo termine di durata. '

Art. 6

Ognuno dei soggefti competenti a svolgere "esame della questione che & causa della
confroversia collettiva a livello territoriale ha altresi facoltd di non egperire il superiore
livello, dandone comunicazione alle Organizzazioni nazionali datoriali ¢ sindacali. In tal caso,
la presenie procedura & ultimata ¢, conseguentemente, a pariire dal giorno seguente la data di
conclusione dell’esame della predetta questione, la disposizione di cui all’art. 3 cessa di

trovare applicazione. k

Art. 7
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Le parti si danno atto di aver adempiuto a guanto previsto dall'art. 2, comuma 2, della Legge
146/1990 in merito alla definizione della procedura contrattuale di raffreddamento e di
conciliazione delle controversie collettive, la quale deve essere osservata in ogni caso da tutte
le parti interessate.

Art.8

Fatte salve le disposiziora degli accordi interconfederali CISPEL e CONFINDUSTRIA
relativi alle procedure di rinnovo del CCNL, nei casi di controversia collettiva di competenza
delle O0.SS. nazionali la procedura di raffreddamento e conciliazione, da seguire ai sensi
dell’art, 2, comma 2, della Legge n. 146/1990, ¢ la seguenie:

1. Entro 5 giomi dal ricevimento della richiesta di incontro formulata dalle 00.SS.
nazionali, le Associazioni nazionali datoriali convocano le relative Segreterie per
Pesame della questione che & causa della controversia collettiva,

2. Questa fase si esaurisce entro i 7 giorni successivi al pritho incontro.

Qualora le parti non convengano di prorogarme i termini di durata, la procedura &
ultimata.

s

Per I'intera durata della procedura, resta fermo quanto previsto dal precedente art, 3.

4. Qualora il soggetto competente a promuovere la convocazione non vi oftemperi nei
termini suddetti la presente procedura ¢ da considerarsi ultimata.

5. Per Vintera durata della procedura, resta fermo quanto previsto dal precedente art. 3.

W
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LEGGE 20 MAGGIO 1970, N. 300°

Allegato 11

NORME SULLA TUTELA DELLA LIBERTA E ‘DEGNiTA DEI LAVORATOR],
DELLA LIBERTA SINDACALE E DELL’ATTIVITA SINDACALE NEI LUOGHI Di

LAVORO E NORME SUL COLLOCAMENTO

La Camera dei Deputati ed il Senato della Repubblica hanno approvato;

H. PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

Promulga

la seguente legge:

TITOLOI

Art. 1.
(Liberta' di opinione)

1 lavoratori, senza distinzione di opinioni politiche, sindacali ¢
di fede religiosa, hanno diritto, nel luoghi dove prestano la loro
opera, di manifesiare liberamente il proprio pensiero, nel rispetto
dei principi della Costituzione e deile norme delia presente legge.

Art. 2.
{Giardie ginrate)

H datere di lavoro pue' impiegare le guardic particolan giurate,

di cai agli articoli 133 ¢ segnenti del testo unico approvato cen
regio decreto 18 gingno 1931, n. 773, soltanto per scopt di tutela
del patrimenio aziendale,

Le guandie giurate non posseno contestare ai lavoratori azioni o
fatti diversi da quelli che aftengono aila tutela del patrimonio
aziendale.

E' {atto diviete al datore di lavore di adibire alla vigilanza
suil'attivita’ lavorativa le guardie di cui 2l primo comima, le quati
non possono accedere nei locali dove si svolge fale attivita',
¢urante lo svolgimente della stessa, se non eccezionalmente per
specifiche e motivate esigenze attinenti ai compiti di cui af primeo
comma, in ecaso di inosservanza da parte di una guardia particolare
giurata delle disposizioni di cui al presente articolo, FlspeHorato
del lavore ne promuove presso il guestore la sospensione dal
servizio, saivo il provvedimento di revoca della licenza da parte del
prefetto nei casi piv’ gravi.

Art. 3.
{Personale di vigilanza)

? Aggiornato con i risultati del referendum delfl’ 11 giugno 1995 recepiic dal DPR 312/1995 (GU 29 higlio 1995)
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1 nominativi ¢ le mansioni specifiche del personale addetto aila
vigilanza delfattivita’ lavorativa debbono essere comunicati ai
lavoralori interessati,

Art 4,
{(lmpianéi audiovisivi)

E' vistato as0 di impianti audiovisivi e di altre apparecchiatere
per finglita' di eontrollo a distanza delPattivita' dei lavoratori.

Gli impianti e le apparecchiature di controlio che siano richiesti
da esigenze organizzative e produttive ovvero dalls stcurezza del
lavoro, ma dai quali derivi anche la possibilita’ di controllo &
distanza delfattivita’ dei laveratori, possone essere instailati
spltantto previo accordo con le rappresentanze sindacali aziendali,
oppure, in mancanza di queste, con la commissione interna. In difetto
di accordo, suistanza del datore di lavoro, provvede Mspettoratoe
del lavero, dettande, ove occorra, le modalita’ per use di tali
{mpianti,

Per gli impianti e le apparecchiature esistenti, che rispondane
alie caraiteristiche di cnial seconde comma del presente articolo,
in mancanza di accordo con le rappresentanze sindacali aziendali o
cont la commissione inferna, 'ispeftorato del isvoro provvede enire
un amno dalienirata in vigore della presente legge, dettando
aifoccomrenza le prescrizioni per l'adeguamenio ¢ le modalita’ di
uso degli impianti suddefti.

Contre i provvedimenti delllspettorato del lavoro, di cui al
precedenti seconde ¢ terzo comma, i datore di lavore, le
rappresentanze sindacali aziendali o, s mancanze d&i gueste, la
corumissione interna, oppure i sindacati ded lavoratori dicuial
successivo art. 19 possono ricorrere, entre 30 giorni daila
comuticazione del provvedimento, aj Ministre per il lavero e la
previdenza sociale.

At 5,
{Accertarnenti sanitari)

Sono vietati accertamentl da parte dei datore ¢ lavoro salia
idoneita’ e sulla infermita’ per malagtia o infortunio del Iavoratore
dipendente.

1} controllo delle assenze per infermits’ puc' essere effettuato
soltanto attraverse i servizi ispettivi degli istituti previdenziali
competenti, 1 quali sono tenufi 2 compierle quande il datore di
tavoro lorichieda.

11 datore di lavore ha facolia' di far controllare fa idoneita’
fisica del lavoratore da parte di enti pubblici ed istituti
specializzati &i diritto pubblico.

At 6,
{Visite personali di controlio)

Le visite personali di controlle sul lavoratore sono vietate
fiiorche' mel casi in cui siano indispensabili ai fini della tutela
del patdmonio aziendale, i relazione alla qualita’ degli strumenti
d¢i lavoro o delle materie prime o dei prodotii.

In tali casi le visite personali potranno essere effethuate
soltanto a condizione che siano esegnite all'uscita ded lwoghi di
lavoro, che sianc salvaguardate la dignita’ ¢ la riservaterzza del
lavoratore & che avvengano con l'applicazione di sistemi 4i selexione
automatica riferiti alla collettivita’ o a gruppi di lavoratori.

L ipotesi nelle quali possono essere disposte le visite personali,
nonche!, ferine restando le condizioni di cui al secondo commia del
presenie articolo, le relative modakia' debbono essere concordate
dal datore di lavoro con le rappreseatanze sindacali aziendali
oppure, in mancanza di queste, con la commissione interna, i difetto
di accordo, su istanza del datore di lavoro, provvede Ilspettorato
del lavoro,
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Contre i provvedimenti delispettorato del lavoro di cui ai
precedenle comma, il datore di lavoro, e rappresentanze sindacali
aviendali o, in mancanza di queste, la commissione inferna, oppure i
sindscati dei lavoralori di cuial successive articolo 19 possono
ricorrere, entro 30 giomi dalla comunicazione del provvedimento, al
Ministro per il lavoro ¢ la previdenza sociale,

Art. 7.
{Sanzioni disciplinari)

Le norme disciplinari relative alle sanzioni, alle infrazioni in
relazione alle quali ciascuna di esse puo' essere applicata ed alle
procedure di contestazione delle stesse, devono essere portate a
conoscenza dej lavoratori mediante affissione in luogo accessibile a
e, Esse devono applicare quanto i materia ¢' stabilto da
accordi ¢ contratii di lavoro ove esistano. €5)

Il datore di lavoro non puo' adoftare alcun provvedimento
disciplinare nei confronti del lavoratore senza  avergli
preventivamente contestalo I'addebito e senza averio sentito 2 sua
difesa. (5} (8)

11 lavoratore potra® farsi assistere da an rappresentante
dell'associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato. {5)
(8}

Fermo restando quanto dispesic dalla legge 15 luglio 1966, n. 604,
nou possono essere disposte sanzioni disciplinasi che comportino
mttarenti definitivi del vapporto di lavore, iacltre 12 muita non
puo’ sssere disposta per un hnporio supetiors a quattro ore della
retribuzione base ¢ la sospensione dal servizio ¢ dalla retribuzione
per piv' di dieci gioms.

in ogni casoe, i provvedimenti disciplinari pit' gravi del
rimprovers verbale, non possono esserg applicati prima che siano
trascorsi cingue giomi dalla contestazione per iscritio del fatto
che vi ha dato causa.

Salvo analoghe procedure previste dai contratti collettivi di
lavoro e ferma restando la facolta’ di adire I'aworita’ giudiziaria,

il favoratore al guale sia stata applicata sna sanzione disciplinare

puo’ premuovere, sel venti glorni successivi, anche per mezzo
dell'associazione atla quale sia iscritto ovvero conferisea mandato,

ia costituzione, tramite I'ufficio provinciale del lavore e della
massima occupazione, di un collegio di conciliazione ed arbitrato,
composto dz un rappresentante di ciascuna delle parti ¢ da un terzo
membro seelto di comune accordo o, in difetto di accordo, nominate
dal direttore dellufficio del lavore. La sanzione disciplinare resta
sospesa fino alla pronuncia da parie del coliegio.

Qualora i} datore di lavero non provveda, entro dieci giormi
dall'invito rivoltesti dall'nfficic del lavore, a nominare il propric
rappresentante in seno al collegio di cui al comma precedents, ia
sanzione diseiplinare non ha effetto. Se il datore di lavoro aderisce
Pautorita' giudiziaria, ia sanzione disciplinare resta sospesa fino
alla definizicne del gindizio.

Won puo’ tenersi conto ad alean effette defle sanzioni disciplinari
decorsi due anni dalla lore applicazione.

(24}

AGGIORNAMENTO (5)
La Corte Costituzionale, con senlenza del 29-30 novembre 1982, n.
204 {in G.U. 1a ss. 09/12/1982, n. 338), ha dichiarato
“illegittimila’ costituzionale dei commi primo, secondo e tlerzo
dell'art. 7 (sanzioni disciplinari) 1. 20 maggio 1976, n. 360 (norme
sulla iutela detla libena' e dignita’ dei lavoratori, detia liberta'
sindacale ¢ deil'attivita' sindacale nei lnoghi i favoro e norme sul
collocamento), interpretati nel senso che siane inapplicabili al
licenziamenti disqiplinari, per 1 guali detti commi non siano
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espressamente richiamati dalla normativa legislativa, collettiva o
validamente posta dal datore di lavore”,
AGGIORNAMENTO (8

La Corts Costituzionale, con sentenza del 18-235 lugtio 1989, n. 427
{in G.U. ias.s. 02/0871989, n. 31), ha dichiarato "ia illegittimita’
costituzionale dell'art, 7, secondo ¢ terzo comma, della legge 20
maggio 1979, n. 300 (Norme sulla tutela della liberta' ¢ dignita' del
lavoratori, delia liberta' sindacale e dell'attivita' sindacale nei
juoghi di lavore e norme sul coliocamento), nella parte I cui ¢
esciuse la joro applicabilita” al licenziamento per motivi
disciplinari irrogato da imprenditore che abbia menc di sedici
dipendenti®,

AGGIORNAMENTO (24)

La 1. 28 gingno 2012, n. 82, ha disposto (con l'art. }, comma 41)
che "I Heenziamento intimato allesitc del procedimento
disciplinare di cui alt'articelo 7 della legge 20 maggio 1970, n.
304, oppure all'esito del procedimento di cnd alVarticole 7 della
legge 15 luglic 1966, n. 604, come sostituite dal comma 40 del
presente arficolo, produce effetto dal giommo della comunicazione con
cul il procedimento medesime ¢ stafe avviato, salve l'evenmale
diritto del lavoratore gl preavviso o alla relativa indennita’
sostitutiva; ¢ fatto salvo, in ogni case, leffeito sospensivo
disposie dalle norme del testo unico defle disposizioni legislative
in materia di tutela della maternita’ e della paternita’, di cui al
decreto legislativo 26 marzo 2001, n, 131. Gli effetii rimangono
altrest’ sospesi in caso di impedimento derivaute da infortunio
oceorso sul lavoro, 11 periodo di eventuals lavoro svolto in costanza
delia procedura si considera come preavvise lavorato",

Art. &
{Divieto di indagini sulle opinioni)

E' fatto divicto al datore di lavoro, al 81 deli'assunzione, come
nel corso dello svelgimento del rapporto di lavoro, di effettvare
indagini, anche a mezzo diterzl, sulle opinioni politiche, religiose
o sinducali del lavoratore, nonche’ su fatti non rilevanti al fim
della valutazione dell'attitudine professionale del lavoratore,

Art. 9,
{Tutela della salute ¢ delPintegrita’ fisica)

i lavoratori, mediante loro rappresentanze, hanno diritio di
controliare l'applicazione delle norme per la prevenzione degii
infortuni ¢ delie malattie professionali e di promuovere ia ricerca,
l'elaborazione e I'attuazione di tutte le misure idonee a tutelare 1a
loro salute € la loro integrita’ fisica,

Art, 10,
{1 avaoratori studenti)

1 laveratori studenti, iscritti e frequentanti corsi regotari di
studic in scucle & istruzione primaria, secondaria ¢ di
qualificazione professionale, statali, paregpiate o legalmente
riconosciute o vomunque abilifate al rilascio di fitodi di studio
legali, hanne diritto a turni di lavore che agevoline Ia frequenza ai
corsi e Ja preparazione agli esami ¢ non sono obbligati 2 prestazions
¢ favore straordinario o durante 1 riposi settimanali,

1 lavoratori studenti, compresi quelli universitari, che devono
sostenere prove di esame, hanno diritio a fruire di permessi
giomalien retribuiti,

11 datore di lavero poira’ richiedere la produzione delle
certificazion: necessario all'esercizio dei diritti di cut al primo ¢
secondo comma,

Art 11,
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{ Aftivita' culturali, ricreative e assistenziali {fe controlli sut
servizo di mensa}) )

Le attivila' cultarali, ricreative ed assistenziali promosse
nell'azienda sono gestite da organismi formati a maggioranza dai
rappreserstanti dei lavoratort,

({Le rappresentanie sindecali ariendell, costitulte o norma
defl'articelo 19, hannoe diritte di centroflare Ia qualita’ del
servizio di mensa secondo modalite' stabillie dalla contrattoztone
collettiva)).

Art, 12
{Istituti di patronato)

i istituti di patronato ¢ di assistenzs sociale, riconosciuti dal
Ministero del lavore e della previdenza sociale, per ladempimento
det compiti di cui al decreto legisiativo del Capo provvisorio delio
Stato 29 luglio 1947, n. 804, hanne diritto di svoigere, su un piano
¢l parita’, la loro attivita’ all'intemo dell'azienda, seconde le
modalita’ da stabilirsi con accordi aziendali,

Art 13,
{(Mapsioni de! favorasore)

L'articole 2103 del codice civile €' sostituito dal seguente:

"1l prestatore di lavaro deve essere adibito alle mansioni per le
quali ¢ state assunto o a quelle corrispondenti alla categotia
superiore che abbia successivamente acguisito ovvero a mansioni
equivalenti alle ultime effettivamente svolte, senza aleuna
diminuzione delia refribuzione. Nel caso di assegnazione a mansioni
superiori il prestatore ha diritto al trattarmento corrispondente
all'attivita' svolta, e M'assegnazione stessa diviene definitiva, ove
1a miedesima non abbia avuto luogo per sostituzione di lavoratore
assente con diritto alle conservazioue del posto, dopa un periodo
fissato dai contratti colleitivi, & comungue non superiore 4 tre
mesi. Egli non pue’ essere trasferito da una unita’ prodittiva ad
un'altra s¢ non per comprovate ragioni tecniche, organizzative e
produttive,

Ogni patto contrario &' nullo™

TIHHOLO &L
DELLA LIBERTA' SINDACALE

Art, 14,
{Diritte di associazione ¢ di attivita' sindacaie)

11 diritto di costituire associazioni sindacali, di aderirvi e di
svolgere attivita' sindacale, ¢ garantifo a taiti i lavoratori
alffinterno dei luoghi di lavera.

Art. 15,
{Att: discriminatori}

£ nullo qualsiasi patto od atte diretto &

a) subordinare l'occupazione di un lavoratore alla condizione che
aderisca o non aderisea ad una associazione sindacale ovvere cessi di
fame parte;

b} licenziare un lavoratore, discriminarlo rella assegnazione di
quatifiche o mansiond, nei trasferiments, nei provvedimenti
disciplinari, o recargli altimenti pregiudizio a causa della sua
affiliazione o attivita’ sindacale ovvero delia suz partecipazions ad
uno scinpero.

ie disposizioni di cui al comma precedente si applicano altresi' at
patl o atti diretti a fini di diseriminazione politica, religioss,
razziale, di lingua o di gesso (4, di handicap, di etfa’ o basaia
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sell'orientamento sessuale ¢ sudle canvingioni personali)).
Art. 16,
{ Trattamenti economici cotettivi discriminatori}

B vietata la concessione di trattamenti economici di maggior
hivore aventi carattere discriminatorio a mente defl'articelo 15.
Il pretore, su domanda dei lavoratori nel cul confronti e stata
#tuata Ia discriminazione di cui al comma precedente o delle
msociazionl sindacali alle quali questi hanne dato mandato,
axcertati 1 faftl, condanna il datore dilavoro al pagamento, a
fivore del fondo adeguamento pensioni, di una somma pari allimporto
cel frattamenti economicl di maggior favore illegittimamente
oorrisposti nel periodo massimo di un asno.
Art. 17,
{Sindacati di comodo)

B! futto divieto ai datori & lavoroe ¢ alke assoclazioni di datori
¢i lavoro di costituire o sostenere, con mezzi finanziari o
dtrimenti, associazioni sindacali di favoratori.

Art. 18,
{{Tutela del lavoratore in caso di Hicenzinnento illegittime))

((H gindice, con la sentenza con In quale dichinra la nullisa’ del
licenziomento perclie’ discrintinatorie af sensi dell ‘articole 3 della
Legge 11 maggio 1990, n. 108, ovvero intimato in concomitanza col
watrimonlo al sens! dell'articoly 35 del codice delle pari
appertunita’ tra woma ¢ donna, di cui al decrete legisiative 11
aprile 2006, n. 198, o in vielazione del divieti di licenziarenta i
cul ail'articolo 54, commi 1, 6, 7 e 9, del testo unice deile

disposigioni legislative in materin di tutela ¢ sostegno della :
naternita’ ¢ della paternita’,; &l cui al decreto legistative 26 margo

601, n. I51, e successive madificazionl, ovvero perche’

riconductbile ad altri casi dl nullfity' previsd dodlae legge o

determinato da un motive Hecito determinante al sensi dell'articolo

1345 del codice civile, ording af datere di fevoro, imprenditore o

non imprenditore, la relntegrazione del lavoratore nel posto dl

{avoro, indipendentemente dal motivo formalmente addotio e quale cle
sia I numero del dipendenti occupati dal detore di lavoro. La
presente disposizione st applica anche al dirigenti, 4 seguito
dell'ordine di reintegrazione, il rapporto df lavoro si intende

risolto quando il laveratore non abbla riprese servizio entro trenia
giorni dall'invito del datore di lavore, salve il caso i cul abbia
riciiesto Vindenniin® di cui af terro comma del presente articolo.,

T regime di cui al presente articolo st applica anche al
Heenziaments dicidarato inefficace perche’ intimato in forma erale.

1 giudice, con la sentenza i cui al prime comma, condanna E
altresi’ il darare di lavore al risercimento del denne subifo dal
faveratore per I Hcenzimnento i cul sia stara accertain o
nudlita’, stabilendo g tal fine un'Indennita’ commisurata all'ultima
retribuzione globale di faito maturain daf giorno del licenziamento
sino a quello dell'effettiva reintegrazione, dedotto quanto
percepito, nel periodo di estromlissione, per lo svolgimento di altee
attivita’ laverative. In ogni caso la niisura del risareimento non
potra' essere inferiere a clnque mensilita’ delly retribuzione
globale di fatfo, 1 datore di lavoro e’ condannato incitre, per il
medesino periodo, al versamento del contributi previdengioli
assistenziali,

Fermo restando il diritto of risareimenio del danno come previsto
al secondo comma, al laveratore ¢' data la facelia” di chiedere al
datore di lavore, in sostitmgione delfa reintegrazione nel pasio di
lavore, un'indennita’ parl a quindici mensilita® dell’'ultima
refribuzione globale di farts, la cui richiesta determina la
risoluzione del rapporto di lavero, e che non e' asseggettate
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coitribuzione previdengziale. La richiestq dellindennita’ deve essere
effettuata eniro treuta giorni dalla comunicazione del deposito della
sentenza, o dall'invito del datore di lavero a riprendere servizio,

se quieriore alla predetia comunicazione,

1l gindice, nelle ipotesi in vui aceerta cke non ricorrono gli
estremi del ginstificato motiva soggettive o della glusta causa
addotii dal datore di favoro, per insussistenza dei fatte contestaty
avvere perche’ il fatto rientra trit le condotte punibili con una
sauzione conservativa sulle base delle previsioni del contratti
collettivi avvero dei codict disciplinar! applicabili, annuita il
licenziamento e condanna il datore di lavoro alla reintegrazione nel
posto di lavaro di cud al prime comma ¢ af pagamento di nn'indennita’
rivarcitoria commisurata ail'ultima retribuzione globaie df futto dal
glorno del Heenziamenio sine a quetle dell'effettiva reintegrazione,
dedotto quanto i luvoratore Ira  percepito, nel periodo di
estromissions, per lo svolgbnento di altre plibvite' lavorative,
nouche’ quanto avrebbe potuto percepire dedicandosi con difigenza
alla ricerca di nna nuova ocenpazione, hu agni case la misura
dell indennita’ risarcitoria non pno’ essere superiore a dodici
mengsilita® della retribuzione globale di fatto. I dotore di lavero
e' condannate, altrest’, al versemento dei contriburi previdenziall e
assistenziali dal giorno del licenziamento fine a quello della
effettiva reintegrazione, maggiorati degli interessi nella misura
legale senza applicazione di sangioni per omessa o ritardata
contribuzione, per un importo pari ol differenziale contributive
esistente tra la contribuzione che sarebbe stata maturala nel
rapporto 4t lavore risolto dalltilicgittimo licenzimnento e quelln
accreditara al lavorgiore in consegnenza dello svolgimento di altre
attivita' lavorative, In questultimo caso, qualpra i contriburi.
afferiscane ad altra gestivue previdenyinle, essi soue imputati
d'nfficio olla gestione corrispondente all'ativita’ laverativa
svolta dai dipendente lcengiato, con addebito dei relativi costi al
datore d lavore. A seguito dellordine di reintegrazione, i
rapporto di lavoro st intende risolto quando # lavoratore non abbia
ripreso servizio enlro trente giorni dall'invito del datore di
lavare, salve Il caso in cul abbia rickiesio lindennita' sostitutiva
della reintegrazione rel posio di lavore af sensi del terjo comma.

1l giudice, nelle alfre ipotesi in cii accertn che nen ricorrono
gif estremi del giustificate motive soggettivo o della ginsta cansa
addotii dal datore df lavore, dichiara risolte i rapporio di lavory
con effetto dalla date del Heenziamenio e condanna il datore di
lavoro ol pagamento di un'indennita' risarcitoric onnicomprensiva
determinata tra un minimoe di dodici ¢ nn massimo di ventiguarsiro
mensiiita’ dell'ultima retribuzione globale & fatto, in reiazione
ali'anzianita’ del lavoratore e tenuto conto del nwmere dei
dipendenti occupati, delle dimensioni dell'attivita’ economica, del
comporianento ¢ delle condizioni delle parti, con onere di specifica
mofivagione a tale rignardp,

Nell'ipotesi in cul H licengdamento sia dichiarato inefficace per
viplazione del requisite di motivazione di eni all'articolo 2, comma
2, della legge 15 luglio 1966, n, 604, e successive modificaziond,
della procedura di cui all'articolo 7 della presente legge, o della
procedura di cui all'articelp 7 della legge 15 luglio 1966, n. 604, e
successive modificazioni, st applica U regime di cui al guinto
comna, ma con attribuzione al lavoratore di  un'indennita'
risarcitoria onnicomprensiva determinata, in reiazione alla gravita'
della vielaglone formale o procedurale cormmessa dal datore di lavaro,
ira un wminimo di sef e un massinio di dodict mensilita’ deilnltima
retribugione globale di fatto, con onere di specifica motivagione a
take riguardo, a meno che il giudice, sulla base della demanda del
lavoratore, accerti che vi e anche un difefto di giustificazione del
licengiamento, nel gual case applica, in lnogo di guelle previste dal
preseate comma, le tutele fideni ai commi quarto, guinto o seftimo,
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1 giudice applica lo medesima discipling df cui al quarte comma
el presente articolo nell'ipotesi in cui accerti i difetto di
glustificezione del licenziamento intimaeto, anche al sensi degll
articoli 4, contma 4, e 10, comuma 3, della legge 12 marzo 1939, n. 68,
per motlvo oggettive consisterite nell'inldoneita’ fisica o psichica
del lavoratore, ovvero che il licenziemento ¢' stalo intimaio in
volagione defl'articole 2110, secondo comuma, del codice civile. Puo'!
altresi' applicare la predetta discipting nellipotesi in cui accerti
{a manifesta Insussistenza del fatio posto a base del licenziamento
Per ghustificato motive oggettivo; nelle altre ipotesi in cuf gecerta
che non ricorrono gii estremi del predetto giustificato motive, il
giudice applica la disciplina di cui al quinto comma. In tale ultimo
caso l gindice, ai fini della determinazione dell'indennita’ ra i
minimo e i massitno previstl, tiene conto, olire ai criteri di cud al
quinie comma, delle iniziative assunte dal lavergtore per la ricerca
di ana nueve occupegione e del comportmmento delle parti nell'ambito
della procedura di cui afl'articolo 7 della legge 15 luglio 1966, n.

604, ¢ successive modificazioni, Qualora, nel corso del gludizio,
sulla base della domanda formulata dal lavoratore, il Heenziamento
risulti determinate da ragioni discriminatorie o disciplinari,
troveno applicazione le relative mrele previsie dal presente
articalo,

Le disposizioni dei commi dal guarto al settimo st applicano al
datore di lavore, imprenditore o non imprenditore, che in ciascuna
sede, stahifimento, flliale, ufficio o reparto autonomo nel guale ha
avite luege il licenziamento occupa alle sue dipendenze pin’ di
quindicl lavoratori o piu' di cinque se si tratta & inprenditore

agricole, nonche’ al datore dt lavoro, imprendilore o non
imprenditore, che nell'ambito delle stesso comune occupa pin' &l
quindici dipendenti e all'impresa agricola cke nel medesimo ambito
territoriale occupa plu' di cingue dipendenti, anche se clastuna
anita’ produttiva, singolarmente considerata, non raggiunge tali
limitl, ¢ in ognicaso al datore di lavors, imprenditore ¢ non
Imprenditore, che accupa piu' di sessanta dipendentl.

Al fini del comprto del numero dei dipendenti di cul all'atiave
commd si tiene conto del lavoratori assunii con contratto a tempe
indeterminato parziale per la quota di oraric effettivamente svolto,
tenendo conto, a tale proposite, che i compute delle unita'
lavorative fa riferimento all'orario previsto dalla conirattazione
collettiva def seitore. Non si computano il coniuge e i parenti del
datore di lavoro entro il secondo grado in linea direita ¢ in linca
collaterale. Xl computo del limiyl occupazionaii di cul all'ottavo
commu non Incide su norme o istituti che prevedono agevolazioni
Sfinanziarie o creditizie,

Nell'ipotesi di revocea del licenzlamento, purche’ effettuaia entro
i termine di quindlci giorni dalla comunicazlone af dutore di lnvore
detlimpugnazione del medesinio, it rapporic di lavoro si intende
ripristinato senze soluzione di continufte', con diritte dei
favoratore alla retribuzione maturata nel periodo precedente alla
revoca, ¢ non frovane applicezione | regimi sanzionatori previsii dai
presente articolo}).

Nellipotesi di licenziamento dei lavoratori di cui all'articolo
22, su istanza congiunia del lavoratore e del sindacate cui quest
aderisce o conferisea mandato, # gladice, in ogni stato € grado ded
gindizio di merito, puo' disporre con ordinanza, guando ritenga
irrilevanti o insufficienti gli elementi di prova forniti dal datore
di lavoro, Ia reintegrazione del lavoratore nel posto &i lavoro.

I 'ordinanza di cui ai comma precedente puo® essere impugnata con
reclamo immediato al giudice medesimo che I'ba pronunciata, Si
applicano le disposizioni dell'articolo 178, terzo, quarlo, quinto ¢

sesto comma del codice di procedura ciyile. :
L'ordinanza puo’ esgsfe revecaia con la senfenza che decide la '
cansa.
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NeiPipotesi di Heenziamento dei lavoratori & cui alf'articolo
22, 1l datore di lavoro che non otterapera alla sentenza di cui al
primo comma ovvero all'ordinanza & cui (all’undicesimo comuma)), non
Impagnata o confermata dal giudice che ha promunciata, ¢' {enuto
anche, per ogni giorno di ritarde, al pagamento a favore del Fondo
adeguamento pensioni di una somma pari all'iporto della retribuzione
dovata ai lavoratore. (9) (23)

AGGHORNAMENTO (9)

La L. 11 niaggio 1994, . 108 ha disposto (con l'art. 4, comma 1)
che "Fermo restando quanio previsto dall'articolo 3, I disposizioni
degli articoli 1 e 2 non trovano applicazione nei rapporti
disciplinati dalla iegge 2 aprile 1958, n. 339, La disciplina di cui
all'articoio 18 della legge 2¢ maggio 1970, 5. 300, come modificato
dall'articole | della presente legge, non trova applicazione nei
confronti dei dateri di lavoro non imprenditori che svolgono senza
fini di lucro attivita' di natura politica, sindacate, colturale, di
istruzione ovvero direligione o di culto”; ha inoltre disposto {con
Yart. 4, comma 2) che "Le disposizioni di cui all‘articolo 18 della
legge 20 maggio 1970, n. 300, come medificato dall'articolo 1 della
pregente legge, e dell'articolo 2 non si applicano nei confromti dei
prestatori di lavoro ulfrasessantennd, i possesso dei requisiti
pensicnistici, sempre che non abbiano optato per la prosecuzione del
rapporte di lavoro ai sensi dell'articole 6 del decreto-legge 22
dicembre 1981, n. 791, convertito, con modificazioni, dalla legge 26
febbraio 1982, n, 34, Sono fatte salve le disposizioni deli'articolo
3 deila presente legge e dell'articolo 9 della legge 15 luglio 1946,

n. 604",
AGGIORNAMENTO (23)

1 D.L. 31 dicembre 2007, n. 248, convertito con modificazion:
dalla 1. 28 febbraio 2008, n. 31, ha disposto {con l'ait. 6, comma
2-bis) che "Lefficacia delle disposizioni & cul alfarticolo 18
delia legge 28 maggio 1970, n. 390, e successive modificazioni, nei
confronti del prestatore di lavore nelle condizioni previste
dall'articolo 4, comma 2, della legge i1 maggio 1990, n. 108, ¢
comungue proregata fino al momento della decorrenza del tratiamengo
pensionistice di vecchiaia spetiante ai prestatore medesimo®,

TITOLO IH
DELL'ATTIVITA' SINDACALE

Art. 19
{Costituzione delie rappresentanze sindacali aziendadi}

Rappresentanze sindacali aziendali possono essere costituite ad
iniziativa dei lavoratori in ogni unita’ produttiva, nell'ambite:

A ((ILETTERA ABROGATA DAL D.P.R. 28 LUGLIO 1995, N. 312 A SEGUITO
DI REFERENDUM POFOLARE)).

f. . )} delle associazioni sindacall, {f . i}, che siano
firmatarie di confrani cotlettivi (. . .}) di lavoro applicati
neliunita’ produitiva.

Nell'ambito di aziende con piu' unita' produttive le rappresentanze
sindacali possono istituire organi di coordinamento. (16}
AGGIORNAMENTOC (16)

1§ B.PR. 28 Iughio 1995, n. 312 ha disposte {con l'art. 1, comma
2) che l'sbrogazione di cui alla lettera &) e fabrogazione parziale
di cui alla lettera b) del presentg articolo hanno effetto decorsi
sessania giomni dafla data di pubblicazione del medesimo decreto
nella Gazzetta Ufficiale,

Art. 20

-..
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(Assembiea)

{ lavorateri hanno diritto di riuniesi, nells unita’ produttiva in
cul prestano la loro opera, fuori dell'orario éi Javoro, nonche!
durante Horaric di Iavoro, nel limiti di dieci ore annue, per le
guali verra’ corrisposta ia normale retribuzione, Migliori condizieni
possono essere stabilite dalla coniratiazione collettiva,

le riunioni - che possono riguardare la generalita’ dei lavoratori
o gruppi di essi - sono indette, singolarmente o conginmtamente,
dalie rappresemtanze sindacali aziendali nell'anita’ produttiva, con
ording del giomo su materie di interesse sindacale ¢ del lavero e
secorido Yordine & precedenza delle convocazioni, comunicate al
datore di laveoro,

Alle riunioni possono partecipare, previo preavviso al datore di
lavoro, dirigenti esterni del sindacate che ha costituifo ja
Tappresentanza sindacale aziendale,

Ulteriort modalita’ per I'esercizio del diritto di assemblea
possonc essere stabilite dai contrait: coliettivi di lavoro, anche
aziendali,

Art. 2%,
{Referendum)

1l datore di lavoroe deve consentire neif'ambito aziendale lo
svolgimento, faori deil'orario di lavore, di referendum, sia generali
che per categoria, su materie inerenti all'aftivita’ sindacale,
indetti da tuite le rappresentanze sindacali aziendall tra i
lavoratori, con diritto di partccipazione d&i futti i lavorateri
appartenenti aila unita’ produttiva ¢ alia categoria particolarmente
interessata,

Ulteriort modalita’ per lo svolgimento del referendum possono
essere stabilite dai contrafil sollettivi di Javore anche aziendalil

Art, 22,
(Trasferimento dej dirigent: delle  rappresentanze  sindacali
aziendali)

Il frasferimento dail'unita' produttiva dei dirigenti delle
rappregentanze sindacali aziendali di cui al precedente articolo 19,
dei candidati ¢ dei membri di commissione interma puc’ essere
disposto solo previc nulis osta deile associazioni sindacali di
apparienenza,

Lo disposizioni di cui al comma precedents ed ai commi guarto,
quinto, sesto e settimo deil'articelo 18 si applicano sino aila fine
del terzo mese successivo a quello in cul ¢ stata clettala
conumissione interna per i candidati neile elezioni della commizsione
stessa ¢ sine alla fime defl'anno successive 4 guello in cul ¢
cessato lincarico per tutti gli alird,

Art, 23,
(Permessi retribuiti}

1 dirigenti deile rappresentanze sindacali aziendali di cui
alt'articolo 19 hamno diritto, per l'espieiamento del loro mandato, a
permessi retribaiti,

Salvo clausole piu’' favorevoli dei contratii collettivi di lavoro
hanno diritto ai permessi & cud al primo comma almeno:

8y un dirigente per ciascuna rappresentanza sindacale aziendsle
nelle unita’ produttive che oecupano fino a 200 dipendenti delia
cateporia per cul 1a stessa ¢ organizzata;

b) un dirigente ogni 300 o frazione di 300 dipendenti per
ciascuna rappresentanzs sindacale aziendale nelie unita’ produttive,
che occupano fino a 3.000 dipendenti della cafegeria per cut la o
stessa &' organizzatas;

¢y un dirigente ogni 500 o frazione di 500 dipendenti dells
categoria per cui € organizzata la rappresentanza sindacale
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aziendale nelle unita' produttive di maggierl dimensioni, in aggiunin
al numero minimo di cui alla precedente lettera b).

I permessi retribuiti di cui al presente articole non petranne
essere inferiori 4 otto ore mensili netle aziende di cui alie letfere
b) ¢ c)del comma precedente; nelle aziende di cui alla lettera a} i
permessi retribuiti non poiranne essere inferiori ad nn'era all'anne
per chasoun dipendente.

il lavoratore che intende esercitare i divitto di cuid al primo
commay deve damne comunicazione scritta al datere di lavore di regela
24 ore prima, tramite le rappresentanze sindacali aziendal, (1#))
AGGIORNAMENTO {1}

il D.L. 2 marzo 1974, 0, 30, convertito con medificazieni datla L.
16 aprile 1974, n. 114, he disposto {con Mart. 16.ter) che "1
periodi di aspettativa previsti daif'articelo 31 delia legge 20
maggio 1970, n. 308, e i permessi spettanti a norma degli articeli 23
e 32 delastessa legge, sono considerati come periodi di effettive
favere ai fini deli'applicazione delle norme sugH assegni familias
di cu al testo unico 30 maggio 1955, n. 797, o delia corresponsione
di aléri trattamentt per i familiari a carico comungue denomingti®.

Art. 24, '
(Permessi non retribuiti}

I dirigenti sindacali aziendali di cui alf'articole 23 hanno
diritte a permessi non retribuit per la partecipazione a trattative
sindacall 0 a congressi e convegni di natura sindacale, in misura nen
inferiore a otto giorni ali'anno.

i lavoratori che infendano esercitare ib diritbo di cud al comma
precedente devene darmne comunicarzione scritfa al datore di lavoro di
regoia fre plorni prima, tramite le rappresenianze sindacali
aziendali.

Art. 25.
{Diritto di affissione)

Le rappresentanze sindacali aziendali hanno diritte di affiggere,
su appositi spazi, che il datore di favero ha l'obbligo &
predisperre in luweghi accessibili a tutti i laveratori all'interne
dellunita’ produttiva, pubblicazioni, testi ¢ comunicati inerenti a
materie di interesse sindacale e del lavere.

Art. 26.
{Contribati sindacali)

I lavoratori hanae dirigto di raccogliere contributi e di svoigere
opera di proselitismo per le lore organizzazioni sindacali
ailinterne dei lwoghi di lavero, senza pregiudizic def nermale
svolgimente dell'attivita’ aziendale.

((COMMA ABROGATO DAL D.P.R 28 LUGLIO 1995, N, 313 A SEGUITG DI
REFERENDUM POPOLARE}).

{COMMA ABROGATO DAL D.P.R. 28 LUGLIO 1995, N, 313 A SEGUITO DI /
REFERENDUM POPOLARE}), '

Art. 27,
{Locali delle rappresentanze sindacall aziendaii)

It datore di lavoro nelie unita’ produttive con almenc 200
dipendenti pone permanentemente a disposizione delle rappresentanze
sindacall ariendali, per I'esercizio dedle lore funzioni, un idoneo
locale comune aifinterno delia unita’ produttiva e nelle immediate
vicinanze di essa,

Nelle unita' produttive con un numere inferiere di dipendenti le
rappresentanze sindacali aziendali hanno diritte di usefraire, ovene
facciano richiestard un locale idoneo per le loro riunioni.
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TITOLO IV
DISPOSIZIONI VARIE E GENERALI

Agt. 28,
{Repressione delia condotta antisindacale)

Qualera i datore di lavoro ponga in essere comportamenti diretti
ad impedire o limitare l'esercizio della liberta' ¢ della attivita'
sindacale nonche' def diritto di seiopero, su rigorso degli organismi
locali delle associazioni sindacali nazionali che vi abbiano
interesse, il pretore del luogo ove € poste in essere il
comporfamento denunziato, nei due glorni successivi, convocate le
parti ed assunte sommarie informazioni, qualora ritenga sussistente
ia violazione di cui al presente comma, ordina al datore di lavoro,
von decreto motivato ed immediatamente esecutive, fa cessazione del
comportamento illepittimo ¢ fa rimozione degli effetti.

'efficacia esecutiva del decreto non puc’ essere revocata fine
alla sentenza con eui i pretore in funzione di giudice del lavoro
definisce i gindizio instaurato @ norma dej conyma successivo,

Contro il decreto che decide sul ricorso ' ammessa, entro 15
giorni daila comunicazione del decrete alle parti, opposizione
davantl al pretore ia funzione di giudice del lavoro che decide con
sentenza immediatamente esecutiva. Si osservano le disposizioni degli
articoli 413 e seguenti def codice di procedura civile.

B datore dilavoro che non ottempera al decreto, di cui al primo
comma, 0 alla semtenza prommciata nel giudizio di opposizions ¢
punite ai sensi delf'articolo 650 del codice penale.

L'auterita’ giudiziaria ordina la pubblicazicne delfa sentenza
penale di condanna nel modi stabiliti dal'articolo 36 del codice
penale.

HCOMMA ABRGGATO DALIA L. 11 APRILE 2000, N. 83)).

((COMMA ABROGATO DALLA L. 11 APRILE 2000, N. 83)).

Art. 29,
{Fusione delle rappresentanze sindacadi aziendali)

Quando le rappresentanze sindacali aziendali di cui all'articolo 19
si giano costituite nel'ambito di due o pivf delle associazioni di
cui alle letiere a) ¢ b) del primo comma dell'articolo predetio,
nonche' nella ipotesi di fusione di piv’ rappresentanze sindacali, i
Hmiti numerici stabiliti daliarticelo 23, secondo comma, si
intevdono riferiti 2 clascuna delle associazioni sindacali
unitariamente rappresentate neila unite’ produttiva.

Quando la formazione ¢ rappresentanze sindacali unitaric consegua
aliz fusione delle associazioni di cui alle lettere 8) ¢ b} del primo
comma dell'articolo 19, 1 limiti numerici della tutela accordata ai
dirigenti di rappresentanze sindacali aviendali, stabiliti in
appiicazione delarticolo 23, secondo comima, ovvero del primo comma
del presente articolo restano immutati.

Art. 30.
{Permessi per i dirigenti provineiali e nazionali}

I componenti deghi organi direttivi, provinciall ¢ nazionall, delle
associazioni di cul ali'wticole 19 hanno diritic a permessi
refribuiti, seconde le norme dei comtrathi di lavoro, per la
parteciparione alle riunioni degli organi suddetti.

Art. 31
(Asgpettativa dei lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettive o
a rivoprire cariche sindscali provinciali ¢ nazionali}.

¥ tavoratori che siano eletti membri del Parlamente nazionale o del

Parlamente europeo o di assemblec regionali ovvero siano chiamati ad |

altre fungigni pubbliche clettive possono, a richiesta, essere
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collocati in aspettativa non refribuita, per tutla la durata del loro
mandate.

La medesima disposizione si applica ai lavoratori chiamatia
ricoprire cariche sindacali provinciali e nazionali.

I periodi di aspettativa di cui ai precedenti commi sono
considerat: utili, a richiesta dellinteressato, ai fini del
riconoscimento del diritto ¢ della determinazione della misura delia
pensione a carico della assicurazione generale obbligatoria di cui al
regio decreto-legge 4 ottobre 1935, n. 1827, e successive modifiche
ed integrazioni, nonche' a carico di enti, fondi, casse e gestioni
per forme obbligatorie di previdenza sostitutive delia assicurazione
predetta, o che ne comportine comundue 1'esonero.

Durante § periodi di aspcativa l'interessato, in caso di
malattia, conserva il diritto alle prestazioni a carice dei
competenti enti preposti alla erogazione delle prestazioni medesime,

Le disposizion: di cui aiterzo e al quarto comma noa si applicano
gualora a favore dei lavoratori siano previsie forme previdenziali
per i frattamento di pensione e per malattia, in relazione
all'attivita' espletata durante il periodo di aspettativa. (1) ((15})
AGGIORNAMENT( (1)

I DL 2 marzo 1974, n. 39, convertito con modificazioni dalla k.
16 aprile 1974, n. 114, ha disposto (con l'art. 16-ter) che "1
periodi di aspettativa previsti dallarticolo 31 della legge 20
maggio 1970, n. 300, ¢ | permessi spettanti a norma degh articoli 23
e 32 delia stessa legge, sono considerati come periodi di effettivo
lavoro ai fini dell'applicazione delle norme sugli assegni familiar
di cul al testo unice 30 maggio 1955, n. 797, o detla comesponsione
di altri trattamenti per 1 familiari a carico comungue denominati”,
AGGHIRNAMENTO(13)

La L. 23 dicembre 1994, n. 724 ha disposto (con 'art. 22, comma
39 che "La normativa prevista dall'articolo 31 della legge 20 maggio
1970, n 300, e successive modificazionl, s inlerpreta
autenticamente nel senso della sua applicabil#a' ai dipendenti
pubblici elefti nel Parlamento nazionale, nel Parlamento europeo ¢
nei consigli regionali®,

Art. 32,
{Permessi @i lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettive)

I lavoratori eletti aila carica di consigliere comunale o
provinciale che non chiedano di essere collocati in aspettativa sono,
a loro richiesta, autorizzati ad assentarsi dal servizio per il tempo
strettamente necessario ali'espletamento del mandato, senza alcuna
decurtazione deila retribuzione.

I laveratori eletti alla carica di sindaco o di assessore comunale,
ovverc di presidente di giunta provinciale o di assessore
provinciale, hanno diritto anche a permessi non retribuits per un
minimo di trenta ore mensili. (13} ((6})

Il DE. 2 marzo 1974, n. 30, convertito con modificazioni dalia L.
16 aprile 1974, n. 114, ha disposto (con l'art. 16-tex) che "}
periodi di aspettativa previsti dall'articolo 31 della legge 20
maggio 1970, n. 300, e i permess} spettantt a norma deghi articoli 23
¢ 32 della stessa legge, sono considerati come periodi di effettivo
lavoro ai fini dell'applicazione delle norme sugli assegni familiari
di cui ai testo unico 30 maggio 1955, n. 797, 0 della corresponsione
di altri trattamenti per i fammiliari a carico comunague denominati®,
AGGIORNAMENTO (6)

Lai. 27 dicembre 1985, n. 816 ha disposto (con Yart 28, comma 1}

che "Le—digposizion: della presente legge sogtimuiscono l¢ :
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digposizion: conteaute nell'articolo 32 delia legge 20 maggio 1979,
n 300, guetle della legge 12 dicembre 1966, n. 1078, della legee 26
aprile 1974, n. 169, ¢ della legge 18 dicembre 1979, n. 632,
limitatamente a quante espressamente disciplinato nella presente
legge".

TITOLO V
NORME SUL COLLOCAMENTO

Art, 33,

((ARTICOLO ABROGATO DAL D.LGS. 19 DICEMBRE 2002, N. 297))
Att, 34,

({ARTICOLO ABROGATO DAL D.LGS. 19 DICEMBRE 2002, N. 297))

TITOLO VI
DISPOSIZIONI FINALI E PENALI

Art. 35,
{Campo di applicazione)

Per le imprese industriaii ¢ commerciali, le disposizioni del
titolo 111, ad ecceziovie del prime comma dell'articolo 27, della
presente legge si applicano a ciascuna sede, stabilimento, filiale,
ufficio o reparto autonomo che occupa phu' di quindici dipendentt. Le
stesse disposizioni si applicanc alle imprese agricole che occupano
piv' di cinque dipendenti,

Le norme suddette si appiicano, altrest, alle imprese industriali
e commerciali che nelfambito dello stesso comime occupano piv' di
quindici dipendenti ed alie imprese agricole che nel medesimo ambito
ferritoriale occupano piw' di cingue dipendenti anche se ciascuna
unisa’ produttiva, singolarmente considerata, non raggiunge tali
fimitl,

Ferme restando le norme & ool agli articoit 1, 8,9, 14, 15, 16 ¢
17, i contratti collettivi di lavore provvedono ad applicare i
principi di cui aila presente legge alie imprese di navigazione per
il personale navigante, (73 (11) (120
AGGIORNAMENTO ()

La Corte Costituzionale, con senfenza del 26 marzo-3 aprije 1987,
p. 96 {in G.U. la ss 08/04/1987, n. 15}, ha dichiarato "la
illegittimita® costituzionale deli'art. 35, terzo comma, deila b 20
maggio 1970, n. 300 (Norme sulla tutela della Jiberta’ ¢ dignita’ del
lavoratori e dell'attivita' sindacale nei lvoghi di lavoro & norme
sui collocamento), nella garte i col non prevede la direfta
applicabilita’ al predetto personale anche dell'art. 18 delia stessa
legge”.

AGGIORNAMENTO (11)

L=z Corte Cosiituzionale, con sentenza del 17-31 gennalo 1991, n. 41
{in G.U. las.s 06/02/1991, n. 6), ha dichiarato "la Glegitimita’
costituzionale dell'art. 35, terzo comma, delia legge 20 maggio 1979,
n. 300 {(Norme sulla tutela delia itberta’ e dignita’ dei lavoratori e
deil'atiivita’ sindacaie nei Inoghi di lavero), nelia parte in cui
non prevede la diretta applicabilita’ al predetio personale anche
dell'art. 18 della stessa legge, come modificato dall'art. 1 della
legge 11 maggio 1990, n. 108 {Disciplina dei licenziamenii
individuali)".

AGGIORNAMENTO (12)

La Corte Costitnzionale, con sentenza def 11-23 luglio 1991, n. 364

(in GU. lass 31071991, n. 30), ha dichiarato "IHlegittimisa’
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costituzionale dell'art. 35, terzo comma, dellal 20 maggio 1970, n.
300 (Nomme sulla tutela della fiberta' ¢ dignita' dei lavoratort)
nellz parte in cui non prevede ia diretta applicabilita’ a} persenale
navigante delle "imprese di navigazione" dei commi 1, 2 e 3 dell'art.
7 della medesima legge".
Art. 36,

{Obblighi dei titolart di benefici accordati dallo Stato e degli

appaltatori di opere pubbliche)

Nei provvedimenti di concessione di benefici accordati al sensi
delle vigenti leggi dallo State a favore di imprendifori che
esercitano professionalments un’attivita’ economica organizzata e nei
capitolati di uppalts attinenii all'esecuzione di opere pubbliche,
deve cssere inserita la clausola esplicita doterminante l'obbligo per
il beneficiaric o appaltatore diapplicare o di far applicare nei
confronti dei lavorateri dipendenti condiziont non inferioti a quelle
risultanti dai contratti collettivi di lavoro della categoria ¢ della
Zona.

Tale obbligo deve essere ogservato sia nellz fase direalizzazione
degii impianti o delle opere che in quella saccessiva, per tutte il
tempo in cui 'impreaditore beneficia delle agevolaziont finanziarie
& creditizie concesse dalio State ai sensi delle vigenti disposizioni
di legee.

Ogni infrazione al suddetfo obbligo che sia accertata
dail'lspettorate  del lavoro viene comunicata immediatamente ai
Ministri nella cui amministrazione sia stata disposta la concessione
del beneficie o dell'appalto.

Questi adotteranno le opporfune determinazioni, fino alia revoca
del beneficio, e nei casi pit’ gravi o nel case di recidiva potzanno
decidere Vesclusione del responsabile, per un tempo fine a cingue -
anni, da qualsiasi ulteriore concessione di agevolazioni finsnziarie
o creditizie ovvero da qualsiasi appalio.

Le disposizioni di cul ai commi precedenti si applicano anche
quande si tratti di agevolazioni finanziarie o creditizie ovvere di
appalti concessi da enti pubblici, ai quali Flspettorato del lavoro
comunica direttamente le infrazioni per l'adozione delie sanzient.

(18))

AGGIORNAMENTO (18)

La Corte Costituzionale, con sentenza 1-19 gingno 1998, n. 226 {in
G 1a s.s 24/06/1998, n. 25), ha dichiarato "{'illegittimita’
costituzionate dell’art. 36 della legge 20 maggio 1970, n. 300 (Norme
sulla titela della liberta' e dignita' dei lavorateri, della Hborta'
sindacale e deli'atlivita' sindacale nei luoghi dt lavero e norme sul
coltocamento), nelia parte in cui non prevede che, nelle concessioni
di pubblice servizie, deve essere inserita la clausola esplicita
determinante l'obbligo per il concessionario di applicare o di far
applicare nei confroati dei lavoratori dipendenti condizioni non
inferiori a quele risultanti dai contratti coliettivi di iavoro
della categoria e della zona",

Ast, 37,
{Applicazione ai dipendenti da ent! pubblict)

Le disposizioni della presente legge si applicane anche ai rapporti
di lavoro e di impiego dei dipendenti da enti pubblici che svolgono
esclusivamente o prevalentemente atlivita' economica. Le disposizioni
della presente legge si applicano gHresi' ai rapporti di impiego dei
dipendenti dagi altri enti pubblici, salve che la materia sia
diversamente regolata da norme speciali
Axt. 38,
(Disposizioni penali)

Lo violazioni degli articoli 2, (...} 5,6, . )¢5,




primo copuna, leffera a), sone punite, salvo che il fatto non
costitvisca pin' grave reato, con I'ammenda da lre 100.006 a lire un.
milione o con l'arresto da 15 giorni ad un anno,

Nei casi piu' gravi ke pene dell'arresto e deil'ammenda sono
applicate congiuntamente.

uando, per le condizioni economiche del ree, Vammenda siabilita
nel primo comma puo’ presumersi inefficace anche se applicata nal
massimeg, i giudice ha facolta’ di avmentarta fino al quintupio.

Nei casi previsti dal secondo comma, I'autorita’ giudiziaria ordina
la pubblicazione della sentenza penale di condanna nei modi stabititi
dallarticolo 36 del codice penale.

Art. 39,
(Versammento detle ammende al Fondo adeguamento pensioni}

L'importo delle ammende ' versato al Fondo adeguamento pensioni
dei lavoratori,
Art. 40,
{Abrogazione delle disposizioni contrastanti)

QOgni disposizione in confraste con le porme contenule neila
presenie legge €' abrogata,

Restano salve le condizioni del contratti coliettivi e degli

accordi sindacali pin’ favorevoli ai lavoratorl.
Art, 41,
(Esenzioni fiscali)

Tutti gli atti e documenti necessari per la attzazione della
presente legee e per I'esercizio dei diritti connessi, nonche' tutti
gli aiti e documenti relativi ai giudizi nascenti dalla sua
applicazione sono esenti da bolle, imposte di regisire o di qualsiasi
alira specie e da tasse,

La presente legge, munita del sigillo delio Stato, sara’ nserta
nella Raccoliz ufficiale delle legei e dei decreti deila Repubblica
italiana. ¥' fatto obbligo a chinnque spetti di osservarla ¢ di farla
osservare come legge dello Stato.

Data a Roma, addi’ 20 maggio 1970
SARAGAT

RUMOR - DONAT--CATTIN
« REALE

Visto, il Guardasigilli: REALE

1

289




